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ABSTRAK 

Pengendalian Setelah Pemberian Kredit Pada Bank Nagari Capem Siteba Padang 
 

Oleh : Wijaya, Gatot Satria/2012 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis : 1) Bagaimana pengendalian 
kredit yang dilakukan oleh Bank Nagari Capem Siteba, 2) Bagaimana kebijakan 
Bank Nagari Capem Siteba apabila terjadi kredit bermasalah. 
 Bentuk penelitian yang dilakukan adalah berupa Penelitian observasi/ 
Pengamatan yaitu berupa kegiatan yang terencana, terarah secara sistematika 
untuk memperoleh data dan informasi tentang suatu proses atau dinamika 
kegiatan kerja. Observasi / Pengamatan ini dilakukan untuk memaksimalkan 
kemampuan penulis dalam mengimplementasikan dan mendeskripsikan hasil 
penelitian. dilakukan dengan pengamatan (observasi) terhadap data dari faktor 
yang diduga menjadi penyebab, sebagai pembanding. Dimana penulis 
membandingkan praktik pada perusahaan dengan teori yang ada. Jenis penelitian 
ini adalah deskriptif  kualitatif yakni penelitian yang tata kerjanya memberikan 
data seteliti mungkin tentang gejala-gejala aktifitas manusia, segala sesuatu yang 
berhubungan dengan aktivitas manusia, sifat dari benda hasil karya manusia, 
keadaan dan gejala-gejala lainnya. 
 Dari hasil penelitian diketahui: 1) pengendalian kredit yang dilakukan oleh 
PT. Bank Nagari Capem Siteba dilakukan dengan dua cara : a) Pengendalian 
secara preventif yakni i) pengendalian melalui rekening nasabah, ii) pengendalian 
melalui monitoring, iii) pengendalian dengan melakukan kunjungan rutin atau 
secara mendadak. b) pengendalian secara represif yakni i) meneliti sebab 
terjadinya penyimpangan, ii) mengklasifikasi penyimpangan. 2) kebijakan PT. 
Bank Nagari Capem Siteba terhadap kredit bermasalah yaitu dengan cara : a) 
melakukan perpanjangan jangka waktu kredit (Rescedulling), b) diberikan injeksi 
kredit (tambahan kredit) yakni, c) penyelesaian atas persetujuan, d) penghapusan 
kredit. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


