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Penelitian ini dilakukan untuk meneliti prosedur dan pengeloaan deposito 
pada Bank Nagari Cabang Padang Panjang dengan membandingkan antara 
realisasi di lapangan dengan kajian teori. Pada Bank Nagari Cabang Padang 
Panjang  yang melaksanakan kegiatan yang sesuai standar operasional posedur 
harus mengembangkan prosedur yang terarah sehingga mudah dijalankan, di 
evaluasi dan di ukur kinerjanya.   

Penelitian ini menggunakan pendekatan observasi. Penulis mengumpulkan 
data langsung dari perusahaan berupa kebijakan deposito serta wawancara 
langsung kepada karyawan bank seputar deposito, sehingga akhirnya diperoleh 
hasil. Berdasarkan hasil tersebut peneliti dapat memberikan kesimpulan tentang 
prosedur dan pengelolaan deposito pada Bank Nagari Cabang Padang Panjang.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa prosedur dan pengelolaan deposito 
pada Bank Nagari Cabang Padang Panjang terdapat penyimpangan dari kajian 
teori yaitu dalam blanko bilyet deposito yang terdiri dari 2 rangkap, tidak 
mencantumkan tanda tangan deposan pada blanko bilyet deposito dan perbedaan 
pada pencairan deposito sebelum jatuh tempo yang memberikan denda pinalti 
sebesar Rp. 25.000 bagi deposan yang nilai nominalnya dibawah 500 juta 
sedangkan kajian teori mengatakan denda pinalti dihitung berdasarkan persentase 
dari bunga sebelum pajak, ada juga persentase dari bunga sesudah pajak dan 
persentase dari nilai nominal deposito berdasarkan kebijakan bank terhadap 
jumlah persen yang diberlakukan.. 
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