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Penulisan makalah ini bertujuan untuk mengetahui atau mendeskripskan:
(1) kinerja sistem automasi di Perpustakaan Unand; (2) faktor-faktor penghambat
kinerja sistem automasi di Perpustakaan Unand; (3) meningkatkan kinerja sistem
automasi di Pepustakaan Unand.

Data dikumpulkan melalui observasi di Perpustakaan Unand. Analisis data
dilakukan secara deskriptif.

Berdasarkan analisis data ditemukan bahwa: (1) kinerja sistem automasi di
Perpustakaan Unand belum maksimal karena komputer yang digunakan untuk
pengatalogan, katalog online, sering mengalami kerusakan pada hardware-nya.
Selain itu, pada pengawasan sirkulasi masih mengetikan data ke komputer dan
tidak menggunakan barcode; (2) penghambat Kinerja sistem automasi yaitu;
perangkat keras (hardware) dan sumber daya manusia (SDM); (3) peningkatan
kinerja sistem automasi dapat dilakukan melalui sumber daya manusia (SDM),
hardware.



