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ABSTRAK

Defrika Rama Selvia, 2023. “Evaluasi Program Literasi Baca Tulis di Rumah
Baca Teras Talenta Kecamatan Padang Utara Kota Padang”. Skripsi.
Program Studi Perpustakaan dan Ilmu Informasi, Departemen Ilmu
Informasi dan Perpustakaan, Fakultas Bahasa dan Seni, Universitas Negeri
Padang.

Penelitian ini dilatar belakangi karena adanya literasi masyarakat Sumbar
yang masih rendah berkisar pada peringkat 14 secara nasional menurut data
Indeks Pembangunan Literasi Masyarakat dan adanya program pemerintah dalam
meningkatkan taraf hidup masyarakat yaitu Nawacita. Penelitian ini bertujuan
untuk mendeskripsikan evaluasi program literasi baca tulis di Rumah Baca Teras
Talenta Kecamatan Padang Utara Kota Padang dengan menggunakan model
evaluasi CIPP yang terdiri dari empat aspek yaitu konteks, input, proses dan
produk. Jenis penelitian yang digunakan yaitu penelitian deskriptif dengan
pendekatan kualitatif. Informan didapatkan melalui teknik purposive sampling.
Informan pada penelitian ini berjumlah enam orang yang terdiri dari satu orang
pembina rumah baca, dua orang pengelola rumah baca dan tiga pengunjung yang
aktif dalam melakukan kegiatan literasi di Rumah Baca Teras Talenta dengan
rentang usia 11-12 tahun. Instrument penelitian yang digunakan adalah pedoman
wawancara dan observasi. Teknik pengumpulan data yaitu observasi, wawancara,
dan dokumentasi. Teknik analisis data adalah pengumpulan data, reduksi data dan
penarikan kesimpulan.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa evaluasi program literasi baca
tulis di Rumah Baca Teras Talenta yaitu: (1) Aspek konteks yang telah
dilaksanakan secara keseluruhan telah cukup baik, dilihat pada landasan hukum
yang digunakan dan latar belakang dan tujuan program yang telah selaras serta
dalam program literasi yang dilakukan sesuai kebutuhan dari sasaran program
yaitu anak-anak pengunjung Rumah Baca Teras Talenta, dalam kerjasama dengan
pihak terkait; (2) Aspek input pada pelaksaan program literasi secara keseluruhan
telah dilaksanakan cukup baik dilihat dari penyusunan program kegiatan yang
telah tersusun dengan baik dengan kebutuhan dari pengunjung yang terdiri dari
kegiatan sehari-hari yang dinamakan Teras Talenta Weekly Planner, kegiatan
lomba dan wisata literasi, dalam jadwal kegiatan dilaksanakan sesuai jadwal
pengunjung; (3) Aspek proses pada kegiatan literasi telah dilaksanakan secara
keseluruhan dengan cukup baik, dapat dilihat dari ruang lingkup program literasi,
pelayanan program yang diberikan oleh pengelola kepada anka-anak, dan adanya
jurnal kegiatan harian dan absen yang diisi oleh pengelola ketika melaksanakan
program literasi, dan hambatan program yang telah ada seperti beberapa situasi
baik dari pengelola maupun pengunjung; (4) Aspek produk dalam kegiatan literasi
secara keseluruhan cukup baik, dilihat dari ketercapaian target dengan hasil dari
program literasi cukup baik pada menumbuhkan kreatifitas dan bakat pada anak
akan tetapi pada membentuk karakter pada anak masih belum tercapai dengan
baik.

Kata Kunci: Literasi Baca Tulis, CIPP
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BAB I
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Ilmu pengetahuan dan wawasan bisa didapatkan melalui membaca dan
dituangkan melalui tulisan. Selain itu melalui membaca dapat mengembangkan
keterampilan dalam diri seseorang dan juga menulis mengasah dalam kemampuan
seseorang mengolah informasi yang mereka dapat melalui membaca. Seiring
perkembangan zaman kegiatan membaca dan menuliskan kembali isi bacaan
tersebut lebih dikenal sebagai literasi. Literasi di masyarakat terus digiatkan pada
saat sekarang ini. Saat ini literasi membantu masyarakat dalam memenuhi
kebutuhan informasi dan meningkatkan keterampilan.

Literasi menjadi kebutuhan dan kemampuan dasar yang harus dimiliki oleh
setiap orang untuk memenuhi kebutuhan informasi sesuai dengan perkembangan
zaman. Menurut Kemendikbud (2017) literasi dipahami sebagai kemampuan
minat baca dan tulis pada setiap diri seseorang. Selain itu literasi juga dapat
menjadi keterampilan untuk memahami hasil bacaan tersebut. Literasi sangat
penting dimiliki karena menurut segala jenis kegiatan literasi yang dilakukan oleh
setiap orang memiliki tujuan untuk menambah dan mempertahankan pengetahuan
mereka.

Literasi mencakup hal yang kompleks di antaranya pengetahuan setiap
individu, berfikir kritis, dan kepekaan yang didapatkan dari membaca dan
menyerap pengetahuan yang didapatkan lalu dituangkan baik dalam bentuk
tulisan maupun lisan. Literasi yang bersifat dinamis atau dapat berubah juga

berkaitan dengan perkembangan zaman dan teknologi yang semakin berkembang.



Literasi didasarkan pada enam macam yakni literasi baca dan tulis, literasi
numerasi, literasi sains, literasi financial, literasi digital, serta literasi budaya dan
kewarganegaraan. Keenam literasi tersebut sama-sama bertujuan untuk
menambah wawasan dan meningkatkan keterampilan masyarakat dalam
pembelajaran sepanjang hayat. Literasi baca tulis merupakan pemahaman dan
pengetahuan untuk membaca, menulis, mengolah, menganalisis dan menerapkan
dalam penggunaan teks tertulis untuk mengembangkan potensi serta berpartisipasi
di lingkungan sekitar. Literasi baca tulis dan kelima literasi lainnya masuk ke

dalam program Kemendikbud yaitu Gerakan Literasi Nasional.

Lahirnya literasi baca tulis dan lima literasi dasar lainnya bermula pada
Rencana Pembangunan Jangka Menengah Nasional (RPJMN) 2015-2019 yang
mengesahkan Sembilan agenda prioritas yang dikenal dengan Nawacita. Salah
satu aspek untuk mewujudkan Nawacita tersebut dengan masyarakat dunia
menguasai literasi dasar. Berdasarkan data dari Indeks Pembangunan Literasi
Masyarakat (IPLM) Sumatera Barat berdasarkan data Perpustakaan Nasional
67,33 persen menempatkan posisi provinsi Sumatera Barat di peringkat ke 14
secara nasional meskipun tentunya masih banyak hal yang perlu ditingkatkan pada
lietrasi di masyarakat.

Untuk mewujudkan masyarakat dengan keterampilan dan kualitas hidup
yang baik, memiliki daya saing melalui penguasaan literasi dasar maka
pemerintah menyelenggarakan berbagai kegiatan literasi melalui Gerakan Literasi
Nasional. Tujuan dari Gerakan Literasi Nasional adalah meningkatkan dan

mengembangkan budaya literasi dalam lingkungan pendidikan mulai dari lingkup



terkecil yaitu keluarga, sekolah, dan masyarakat untuk meningkatkan kualitas
kehidupan. Program Gerakan Literasi Nasional diselenggarakan dengan lebih
spesifik melalui program Gerakan Literasi Sekolah, Gerakan Literasi Keluarga,
dan Gerakan Literasi Masyarakat.

Gerakan Literasi Masyarakat dilaksanakan dengan penyediaan bahan bacaan
dan informasi lainnya di ruang publik agar dapat di akses oleh masyarakat luas.
Selain itu dalam gerakan literasi masyarakat membutuhkan partisipasi masyarakat
dalam menggerakkannya serta akses sarana yang memadai. Gerakan Literasi
Masyarakat dapat digerakkan melalui pustaka masyarakat. Pustaka masyarakat di
antaranya seperti rumah baca, taman bacaan masyarakat, dan lainnya.

Rumah baca dapat menjadi pojok literasi bagi masyarakat. Melalui rumah
baca bisa meningkatkan literasi dan meningkatkan daya pikir yang kuat dengan
membaca. Dengan adanya rumah baca juga dapat menumbuhkan kecintaan
membaca pada setiap masyarakat (Syarqawi dkk, 2022). Salah satu kalangan yang
dapat menikmati literasi baca-tulis yaitu anak-anak. Melalui rumah baca anak-
anak dapat menambah pengetahuan mereka dari bahan bacaan yang disediakan.
Selain itu, mereka juga dapat mengembangkan keterampilan dengan menuliskan
kembali isi dari buku yang telah mereka baca. Dengan kata lain hal ini
meningkatkan daya ingat dalam diri anak-anak.

Kegiatan literasi baca tulis mengajarkan banyak hal pada anak seperti
membaca, menulis, mendongeng yang bertujuan untuk mengasah kemampuan dan
meningkatkan daya ingat pada anak. Dengan adanya kegiatan literasi baca tulis

meningkatkan kemampuan anak berkreativitas dan mengembangkan bakat



mereka. Seperti pada hasil penelitian Afnida & Suparno (2020) literasi baca tulis
pada anak tidak adanya hanya memahami bahasa yang ada dalam sebuah bahan
bacaan tetapi juga dapat menerapkan makna dari bacaan tersebut dalam sebuah
keterampilan seperti membuat origami sesuai dengan tahapan-tahapan dijelaskan
dari buku yang telah dibaca.

Rumah baca yang dominan didirikan oleh individu membuat terhambatnya
sumber daya manusia atau relawan yang berkecimpung di dalamnya untuk
memegang pustaka masyarakat tersebut. Dalam mendirikan rumah baca masih
banyak kendala yang dihadapi untuk bisa menjadikan pojok literasi yang layak.
Kendala tersebut bisa terdapat pada koleksi, sumber daya manusia yang
mengelola dan lainnya. Salah satu hasil penelitian Nurisusilawati (2019:69) pada
Rumah Baca Asma Nadia di Bandung, masih banyak faktor kendala dalam
mendirikan rumah baca seperti tempat dan ruangan yang masih belum memadai,
selain itu juga ketersediaan koleksi yang berupa buku yang masih minim untuk
dibaca oleh pengunjung.

Kegiatan yang diselenggarakan oleh sebuah rumah baca bertujuan untuk
mengajarkan dan memberi ruang untuk masyarakat dalam belajar, mengasah
keterampilan dan meningkatkan kualitas pada setiap diri masyarakat. Kegiatan
yang tersusun dan rutin dijalankan secara terarah tentunya untuk mencapai suatu
tujuan dari sebuah pustaka masyarakat.

Program literasi yang dilaksanakan oleh suatu rumah baca dapat dilakukan
evaluasi untuk melihat sejauh mana berjalannya program literasi tersebut. Pada

dasarnya setiap program yang dilaksanakan memiliki tujuan yang jelas. Dalam



mencapai tujuan tersebut maka perlu adanya kontribusi dan kerjasama oleh semua
pihak dari suatu lingkup yang dalam hal ini adalah rumah baca sebagai pustaka
masyarakat. Pihak-pihak yang ada seperti pendiri rumah baca, pengelola rumah
baca, pengunjung dan masyarakat sekitar.

Dengan adanya program atau kegiatan yang diselenggarakan oleh suatu
pustaka masyarakat atau rumah baca dapat dilakukan pengamatan untuk melihat
ketercapaian dari program yang dijalankan. Evaluasi suatu program literasi di
rumah baca dan membuat rancangan keputusan dari program tersebut. Selain itu
dengan dilakukannya evaluasi program dapat mengetahui tingkat keberhasilan
dari program yang sedang dijalankan. Pada evaluasi yang dilakukan menggunakan
model evaluasi CIPP yang terdiri dari Konteks, Input, Proses, dan Product.

Pada aspek konteks dalam model CIPP mendeskripsikan mengenai situasi
atau yang melatar belakangi dilakukannya suatu program kegiatan yang ada serta
strategi yang dikembangkan dalam program serta kerjasama antara pihak terkait
dalam pelaksanaan program tersebut. Selanjutnya pada aspek masukan atau input
mengevaluasi mengenai perencanaan dan penyusunan dari suatu program yang
dijalankan yang dilihat dari sumber daya manusia, sarana dan prasarana yang
dalam hal ini lebih mengarah kepada internal suatu organisasi yang menjalankan
program tersebut.

Adapula pada aspek proses nantinya akan mengevaluasi mengenai dari
pelaksanaan kegiatan program dan penggunaan sarana prasarana dengan arti lain
pada aspek proses melihat bentuk nyata dari pelaksanaan program. Pada aspek

yang terakhir yaitu Produk mengevaluasi mengenai hasil yang dicapai dari



pelaksanaan kegiatan program baik selama maupun pada akhir kegiatan program
tersebut. Maka dari itu pada penelitian dengan menggunakan model evaluasi CIPP
penting untuk dilakukan karena melihat dan mengevaluasi pada setiap aspek dari
suatu kegiatan program yang dilaksanakan untuk melihat hasil yang didapatkan
dari program yang ada serta untuk pengambilan tindakan selanjutnya pada
pelaksanaan program tersebut bagi suatu lembaga atau organisasi apakah akan
dilanjutkan, dihentikan atau dimodifikasi.

Rumah Baca Teras Talenta Kecamatan Padang Utara Kota Padang yang
terletak di Kecamatan Padang Utara Kota Padang didirikan oleh Bundo Sastri
Bakri pendiri sebuah komunitas yang bernama Sumbar Talenta. Rumah Baca ini
diberi nama Teras Talenta dikarenakan tempatnya di sebuah Teras rumah yang
berada di sekitar lingkungan perumahan masyarakat. Rumah baca ini didirikan
dengan tujuan untuk menumbuhkan dan mengembangkan integritas pada anak-
anak dan membentuk sikap yang berbudaya dan jujur pada setiap diri anak.
Dengan didirikannya rumah baca ini mengajarkan pada anak-anak bagaimana
berbahasa dan bertutur kata yang baik serta bersikap dan berliterasi yang baik dari
mulai hal-hal kecil.

Pengajaran dan pendidikan yang diberikan oleh Rumah Baca Teras Talenta
tersebut dilatar belakangi karena pendidikan pada anak dari lingkungan keluarga
yang keras maka membentuk sikap anak yang juga keras. Pada rumah baca Teras
Talenta mengadakan program literasi baca tulis dengan kegiatan-kegiatan yang
berbeda setiap harinya yang diberi nama “Teras Talenta Weekly Planner”.

Kegiatan-kegiatan tersebut diantaranya seperti menulis cerpen, puisi, essay, dan



menggambar yang bertujuan untuk mengasah keterampilan pada setiap diri anak.
Kegiatan yang dilakukan tersebut juga didampingi oleh pengelola rumah baca
Teras Talenta, Selain kegiatan tersebut dalam program literasi baca tulis ini juga
ada ruang diskusi yang dijadwalkan antara anak dengan pembina dan pengelola
pada hari yang telah dijadwalkan. Ruang diskusi ini bertujuan untuk mengajarkan
anak dalam hal berkomunikasi antar sesamanya di lingkungan sekitar dan
mengetahui sejauh mana tingkat kemampuan anak dalam program literasi baca
tulis yang dilakukan.

Rumah Baca Teras Talenta memberikan pendidikan yang baik bagi sikap
dan perilaku anak melalui program literasi baca tulis yang rutin dilaksanakan
setiap hari dengan berbagai kegiatan. Untuk melihat evaluasi dari program literasi
baca tulis pada anak di Rumah Baca Teras Talenta dengan menggunakan model
CIPP yaitu dengan merinci setiap indikator yang ada. Hal yang pertama dilihat
dengan evaluasi ini yaitu dari kondisi dan visi dan rumah baca dalam menunjang
program literasi, selanjutnya bagaimana strategi pelaksanaan, serta pengelolaan
dalam kesiapan menjalankan program litrasi baca tulis lalu bagaimana
perencanaan dan pelaksanaan tadi berjalan dengan tindakan yang dilakukan dan
terakhir bagaimana ketercapaian atau kesuksesan dari program literasi serta
dampak yang dihasilkan seperti membentuk karakter pada anak dan menghasilkan
sebuah karya. Dengan hasil dari setiap indicator mulai konteks, input, proses, dan
produk yang dihasilkan nantinya dapat dilihat keberhasilan dari program yang
dijalankan dan kebijakan dalam pengambilan keputusan oleh pembina dari rumah

baca tersebut.



Berdasarkan pemaparan latar belakang di atas, penulis tertarik untuk
melakukan penelitian karena menurut penulis selama program tersebut
dilaksanakan belum pernah dilakukan evaluasi secara komprehensif sehingga
belum diketahui secara pasti sejauh mana keberhasilan dan keefektifan dari
program literasi tersebut. Oleh karena itu, penulis melakukan penelitian yang
berjudul “Evaluasi Program Literasi Baca Tulis di Rumah Baca Teras

Talenta Kecamatan Padang Utara Kota Padang”.

B. Fokus Penelitian

Berdasarkan latar belakang yang sudah diuraikan di atas, maka fokus
penelitian ini adalah mendeskripsikan tentang evaluasi program literasi baca-tulis
di Rumah Baca Teras Talenta Kecamatan Padang Utara Kota Padang dengan

model evaluasi CIPP.

C. Rumusan Masalah

Berdasarkan fokus penelitian, maka dapat dirumuskan permasalahan dalam
penelitian ini yaitu tentang bagaimana evaluasi program literasi baca-tulis pada
anak di Rumah Baca Teras Talenta Kecamatan Padang Utara Kota Padang dengan

model CIPP.

D. Pertanyaan Penelitian

Berdasarkan pada rumusan masalah yang telah dijelaskan, maka pertanyaan
penelitian ini yaitu: (1) Bagaimana aspek konteks yang dilihat dari segi kondisi
lingkungan rumah baca terkait dari tujuan serta visi dan misi dalam menjalankan

program literasi baca-tulis? (2) Bagaimana aspek input dalam program literasi



baca-tulis yang dijalankan ditinjau dari isi program dan sarana prasarana
pendukung? (3) Bagaimana aspek proses pelaksanaan program literasi baca-tulis
dari aspek persiapan, pelaksanaan, monitoring, dan hambatan dalam pelaksanaan
program literasi? (4) Bagaimana aspek produk ketercapaian dari program literasi

baca-tulis yang dilaksanakan?

E. Tujuan Penelitian

Berdasarkan dari pertanyaan penelitian atas maka tujuan dari penelitian
yang akan dilakukan ini yaitu: (1) Mendeskripsikan hasil evaluasi konteks
program literasi baca tulis yang dilihat dari segi kondisi lingkungan rumah baca
terkait dari tujuan serta visi dan misi dalam menjalankan program literasi baca-
tulis. (2) Mendeskripsikan hasil evaluasi masukan dalam program literasi baca-
tulis yang dijalankan ditinjau dari isi program dan sarana prasarana pendukung.
(3) Mendeskripsikan hasil evaluasi proses dalam pelaksanaan program literasi
baca-tulis dari aspek persiapan, pelaksanaan, monitoring, dan hambatan dalam
pelaksanaan program literasi. (4) Mendeskripsikan hasil evaluasi produk

ketercapaian dari program literasi baca-tulis yang dilaksanakan.

F. Manfaat Penelitian
Dari hasil penelitian yang akan dilakukan diharapkan dapat memberi

manfaat kepada pembaca baik secara teoritis maupun praktis.

1. Secara teoritis
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Hasil penelitian yang akan dilakukan ini diharapkan dapat memberi
wawasan, ide dan pengetahuan bagi pembaca mengenai Evaluasi program Literasi
Baca-Tulis di Rumah Baca Teras Talenta Kecamatan Padang Utara Kota Padang.
2. Manfaat secara praktis.

Secara praktis penelitian ini dapat memberikan manfaat bagi beberapa
pihak yaitu:

a. Sebagai bahan referensi mengenai evaluasi program literasi baca-tulis di
Rumah Baca Teras Talenta Kecamatan Padang Utara Kota Padang..

b. Memberikan gambaran mengenai evaluasi program literasi baca-tulis di
Rumah Baca Teras Talenta Kecamatan Padang Utara Kota Padang.

c. Sebagai masukan dan pertimbangan bagi pembina dan pengelola Rumah Baca
Teras Talenta dalam mengambil keputusan pada program literasi yang

dijalankan.

G. Definisi Operasional

1. Evaluasi Program

Evaluasi program merupakan suatu rangkaian sistematis dalam
mengumpulkan informasi mengenai karakteristik, kegiatan serta hasil dari
program untuk mengetahui ketercapaian dari suatu program tersebut untuk

pengambilan keputusan dan menentukan kebijakan selanjutnya.

2. Evaluasi Program CIPP

Evaluasi program model CIPP merupakan singkatan dari Konteks, Input,

Proses, Produk. Model evaluasi ini dikemukakan oleh Daniel Stuffleabem (1996)
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yang terdiri dari empat komponen, yaitu: (1) evaluasi pada konteks; (2) evaluasi

pada masukan; (3) evaluasi pada proses; (4) evaluasi pada hasil.

3. Literasi Baca-Tulis

Literasi baca-tulis merupakan kecakapan dalam mendapatkan informasi
yang diperoleh dari membaca, menulis dengan menggunakan teks tulisan yang
bertujuan untuk mengembangkan bakat, keterampilan dan potensi dalam diri
seseorang. Dalam literasi baca-tulis bermakna keterampilan dalam berwacana,
berkomunikasi dan beradapatasi dalam lingkungan sosial dengan kemampuan
dalam menulis dan membaca untuk mengatasi berbagai persoalan dalam rangka
pembelajaran sepanjang hayat.

4. Rumah baca

Rumah baca merupakan tempat baca yang menyediakan koleksi berupa
buku dan bahan lainnya yang bisa dibaca langsung. Rumah baca salah satus
bentuk pustaka masyarakat sebagai penyedia informasi berupa buku dan lainnya

dalam menggiatkan literasi.
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