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ABSTRAK

Tom’s Collections adalah sebuah brand lokal yang memproduksi bebagai
macam produk fashion terutama sepatu semuannya berbahan baku dari kulit sapi
asli, Tom’s Collections sudah memiliki brand image namun belum memiliki
identitas sepenuhnya mewakili brand, dan Tom’s Collections belum memiliki
tagline yang berfungsi sebagai diferensiasi, memperkuat Personality, dan
peningkat awareness terhadap brand. Oleh karena itu, sangat diperlukan
Rebranding Tom” Collections yang bertujuan menghasilkan brand image yang
mewakili karakter dan personality, penerapan tagline untuk memperjelas
diferensiasi dengan produk sejenis, dan program branding yang disusun
bedasarkan brand personality.

Perancangan Rebranding Tom’s Collections menggunakan metode
perancangan Glass Book merupakan metode berpikir rasional yang secara
obyektif dan sistematis menelaah sesuatu hal secara logis dan terbebas dari
pikiran dan pertimbangan yang tidak rasional. Perancangan menggunakan metode
Glass Box memiliki tahapan perancangan yaitu persiapan, inkubasi, iluminasi,
dan verifikasi. Metode analisis yang digunakan adalah metode SWOT guna
meminimalkan segi negatif yang menghambat dalam proses perancangan.

Brand image dan Tagline merupakan hasil akhir perancangan, media utama
yang dipakai dalam perancangan ini yaitu manual book. Manual Book digunakan
agar menjadi panduan dalam menggunakan brand image Tom’s Collections dan
dilengkapi oleh media pendukung seperti poster, intagram, stiker, hang tag, kartu
ucapan terimakasih, paper bag, dan kemasan.

Kata Kunci : Rebranding Tom’s Collections
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BAB |
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah

Pada masa sekarang ini merupakan era digital dimana semuanya
menjadi serba instan, dapat kita lihat beberapa perusahaan yang dapat
mengoptimakan perkembangan teknologi akan cepat berkembang, dengan
mengamati setiap perkembangaan yang terjadi, kreatif dan efektif dalam
mengambil suatu tindakan akan lebih diuntungkan.

Sehingga perusahan yang dapat mengoptimalkan itu semua berhasil
dalam melakukan proses branding yang mampu menciptakan citra yang bagus
kepada konsumen dan berhasil menciptakan brand awareness, meningkatkan
value brand sehingga setiap produk yang dihasilkan akan memiliki value yang
lebih dan tentunya akan meningkatkan profit perusahaan.

Branding merupakan kegiatan untuk menciptakan suatu identitas pada
produk maupun perusahaan yang bertujuan sebagai pembeda antara perusahaan
atau produk yang dipromosikan (Handina, 2018: 2). Branding merupakan
sebuah studi untuk membangun atas kesadaran brand dan mengembangkan
loyalitas pelanggan. Membentuk brand produk dapat di identifikasikan melalui
meningkatnya pada nilai tambah fungsional inti dari produk untuk memebentuk
keunikan suatu produk dengan pesaingnya (Listya , 2018: 57).

Rebranding adalah suatu upaya atau usaha yang dilakukan oleh
lembaga untuk mengubah total atau memperbaharui sebuah brand yang

telah



ada agar menjadi lebih baik, dengan tidak mengabaikan tujuan
awal perusahaan yaitu berorientasi pada profit.

Tom’s Collections adalah sebuah brand lokal yang memproduksi
berbagai macam produk fashion, Tom’s Collections menyediakan berbagai
macam produk seperti sepatu, sandal, tas, dan dompet yang semuanya
berbahan baku dari kulit sapi asli, Tom’s Collections berdiri pada tahun 1996.
Pemilik sekaligus pengelolanya adalah Syarifudi dan anaknya Tomi.

Tom’s Collections memasarkan produknya sendiri baik secara online
maupun secara langsung berjualan di toko Tom’s Collections sudah memiliki
pasar yang cukup luas terutama pada pasar online, produk Tom’s Collections
bahkan sudah masuk ke pasar online di Malaysia yaitu Shoope Malaysia,

Brand image (logo) merupakan suatu hal penting yang harus di
perhitungkan oleh sebuah prusahaan dikarenakan logo merupakan sebuah
identitas yang menjadi pembeda dengan perusahan lain dan juga digunakan
untuk membangun kepercayaan kepada brand, selain itu logo juga
mecerminkan visi misi dan budaya dari perusahaan.

Tom’s Collections sudah memiliki brand image (logo) namun
berdasarkan wawancara dengan owner dari Tom’s Collections brand image
(logo) yang digunakan ini belum memiliki identitas sepenuhnya mewakili
brand Tom’s Collections dikarenakan brand image dibuat tanpa adanya
perancangan yang jelas dan sekedar memberi logo saja, dan juga belum
memiliki tagline yang dapat meningkatkan awareness dari brand Tom’s

Collections sendiri, oleh karena itu permasalahan ini merupakan permasalahan



yang merugikan brand karena brand image yang digunakan tidak mewakili
karakter dan personality brand Tom’s Collections sehingga logo tidak
berfungsi dengan baik seperti fungsi logo sebenarnya.

Selain logo sebuah brand biasanya menggunakan tagline untuk
meningkatkan awareness dari tidak tahu menjadi tahu dan yang dari tahu
menjadi ingat, Tom’s Collections belum memiliki tagline yang berfungsi
sebagai pembanding dengan kompetitor, memperkuat Personality brand, dan
peningkat awareness terhadap brand, oleh karena itu penerapan taglani juga
penting untuk sebuah brand, banyak brand lain di luar sana yang mungkin
memiliki produk yang tidak jauh berbeda akan tetapi mereka memiliki identitas
yang jelas dapat membedakan produk mereka dengan orang lain.

Tom’s Collections membutuhkan Logo baru dan Tagline yang
mewakili karakter dan personality dari brand Tom’s Collections sendiri dan
dapat menanamkan mindset kepada para konsumen bahwai ini merupakan
brand dari Tom’s Collections, dan ini akan dapat meningkatkan value brand
dan jika value brand sudah meningkat makan profit bisa lebih meningkat.

Melihat permasalahan yang terjadi, Rebranding yang akan dilakukan
yaitu merevisi identitas visual dan penyusunan ulang program branding.
Adapun rencana ke depan yang akan dilakukan oleh Tom’s Collections untuk
memperjelas brand image yang mewakili karakter dan personality Tom’s
Collections, penerapan tagline untuk memperjelas diferensiasi Tom’s
Collectios dengan produk sejenis, dan program branding yang disusun

berdasarkan brand personality.



B. Identifikasi Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah yang diutarakan di atas ditemukan
beberapa masalah yang dapat diidentifikasikan sebagai berikut :
1. Brand image yang ada kurang mewakili karakter dan personality dari
Tom’s Collections.
2. Tidak jelasnya diferensiasi Tom’s Collections dengan produk sejenis.
3. Belum adanya program branding yang disusun berdasasrkan brand
personality.
C. Batasan Masalah
Berdasarkan dari hasil penjabaran dalam identifikasi masalah yang
dikemukakan di atas, maka penulis membatasi masalah dengan merancang
brand image, penerapan tagline untuk memperjelas karakter, personality, dan
diferensiasi produk, dan melakukan branding yang disusun berdasarkan brand
personality.
D. Rumusan Masalah
“Bagaimana merancang brand image, dan Tagline Tom’s Collections
yang memiliki dan mewakili karakter dan identitas dari Tom’s Collections agar
target audience dapat merasakan personalitas dari produk.
E. Orisinalitas
Keaslian sebuah rancangan sangat diperlukan untuk membedakan
dengan kompetitor. Oleh karena itu keaslian perancangan identitas sebuah
brand harus memiliki ide, gagasan, dan gaya sendiri yang mencerminkan

katakter dan visi suatu perusahaa it iri.



Tugas akhir ini adalah suatu rancangan yang sangat orisinil, karena
dalam penggarapan karya ini perancang menggarap berdasarkan konsep dan
hasil penelitian dan kajian literatur yang berhubungan. Keaslian suatu karya
dapat dilihat dari ide dan gagasan, serta gaya yang murni dari perancang itu
sendiri.

F. Tujuan Perancangan
Menghasilkan brand image yang lebih mewakili karakter dan
personality, menerapkan tagline untuk memperjelas diferensisi dengan
produk sejenis, dan program branding yang disusun berdasarkan brand
personality.
G. Manfaat

Hasil dari tugas akhir ini diharapkan dapat memberikan manfaat untuk
berbagai pihak. Adapun manfaat dari tugas akhir ini adalah sebagai berikut :

1. Manfaat bagi owner adalah dengan adanya Rebranding ini dapat
membantu owner agar memperjelas karakter dan personality pada brand
sehingga masyarakat lebih mengenal brandnya, dan diharapkan
meningkatkan brand awareness, dan penjualan produk.

2. Manfaat bagi masyarakat yaitu, dapat memberikan informasi yang lebih
jelas pada masyarakat mengenai apa itu Tom’s Collections, dan apa saja

produk yang ditawarkan.



