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ABSTRAK

Syifa Nadilah Adnan. 2022. Gambaran Kemampuan Penggunaan Teknologi
Informasi dan Komunikasi Peserta didik PKB Angkatan 1 di BKKBN Pusat.

Penelitian Ini dilatarbelakangi oleh keberhasilan Pelatihan PKB angkatan
1 yang ditandai dengan hasil belajar yang memuaskan di Pusdiklat dan KKB
BKKBN Pusat. Hal ini karena adanya kemampuan penggunaan TIK pada peserta
didik. Penelitian ini bertujuan untuk melihat gambaran kemampuan penggunaan
TIK dari segi pemahaman dan pemanfaatan TIK, kemampuan menggunakan
sumber belajar digital, kemampuan menggunakan perangkat digital, kemampuan
penggunaan internet, kemampuan memanfaatkan TIK untuk pengembangan diri,
dan penguasaan software atau aplikasi pembelajaran.

Jenis penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif. Populasi
dalam penelitian ini adalah peserta didik PKB angkatan 1 di Pusdiklat dan KKB
BKKBN Pusat. Teknik penarikan sampel menggunakan simple random sampling
yang diambil sebanyak 9 orang. teknik pengumpulan data menggunakan angket,
sedangkan alat pengumpulan data adalah kuisioner. Teknik analisis data
menggunakan rumus presentase.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelaksanaan pelatthan PKB
Angkatan 1 di Pusdiklat dan KKB BKKBN Pusat. Pertama, dari segi pemahaman
dan pemanfaatan TIK dikategorikan dalam aspek yang sesuai. Kedua, dari segi
kemampuan menggunakan sumber belajar digital dikategorikan dalam aspek yang
sesuai dengan kemampuan menggunakan sumber belajar digital. Ketiga, dari segi
kemampuan menggunakan perangkat digital dikategorikan dalam aspek yang
sesuai dengan kemampuan menggunakan perangkat digital. Keempat, dari segi
kemampuan penggunaan internet dikategorikan dalam aspek yang sesuai dengan
kemampuan penggunaan internet. Kelima, dari segi kemampuan memanfaatkan
TIK untuk pengembangan diri dikategorikan dalam aspek yang sesuai dengan
kemampuan memanfaatkan TIK untuk pengembangan diri. Keenam, dari segi
penguasaan software atau aplikasi pembelajaran dikategorikan dalam aspek yang
sesuai dengan penguasaan software atau aplikasi pembelajaran.

Kata kunci : Kemampuan penggunaan TIK; Hasil belajar
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Pendidikan adalah proses pembelajaran yang memberikan efek kepada
peserta didik untuk bisa memahami, mengevaluasi, dan menerapkan setiap
pengetahuan yang diperoleh dari pembelajaran dalam kehidupan sehari-harinya.
Pendidikan ialah bentuk upaya pembinaan jasmani dan rohani untuk membentuk
keterampilan utama dan kepribadian pelaku nyata yang berguna dalam kehidupan
bermasyarakat (Ahmad D. Marimba dan Mahmud, 2012). Pendidikan dibedakan
menjadi tiga jenis yakni: pendidikan formal, informal dan nonformal.

Pendidikan nonformal ialah suatu kegiatan pendidikan yang dilaksanakan
di luar jalur Pendidikan formal, yang di laksanakan di luar Pendidikan formal dan
bertujuan untuk memberikan pengetahuan, keterampilan, dan pengalaman khusus
bagi peserta didik hingga dapat menjadikannya bermanfaat dalam lingkungan
bermasyarakat dan mampu menghadapi kemajuan pendidikan yang baik (Bartin
2018). Pendidikan nonformal bertujuan untuk mengembangkan keterampilan,
sikap, dan nilai dalam diri sasaran peserta. Pendidikan nonformal mencakup
seperti Kelompok Bermain (KB), Pusat Kegiatan Belajar Masyarakat (PKBM),
Sanggar Kegiatan Belajar (SKB), Lembaga Pendidikan dan Pelatihan, Lembaga
Kursus, Lembaga Sosial Kemasyarakatan (LSM), dan Yayasan — Yayasan lainnya
(Irmawita, 2019).

Pendidikan dan Pelatihan (Diklat) adalah pekerjaan terencana,

diselenggrakan oleh lembaga ataupun suatu organisasi untuk memajukan pegawai



agar mempelajari kemampuan yang berhubungan dengan pekerjaan, (Kaswan,
2012:86). Yusuf (2016), mengartikan pelatihan adalah bagian dari pendidikan
yang bersifat praktis, langsung dan spesifik. Praktis dan langsung artinya telah
dilatih dan dapat dipraktikkan. Secara umum pendidikan dan pelatihan bertujuan
untuk meningkatkan beragam penguasaan keterampilan dan kemampuan kerja
dengan waktu yang sesingkat-singkatnya dan efektif.

Pusat Pendidikan dan Pelatihan Kependudukan dan Keluarga Berencana
(PUSDIKLAT KKB) BKKBN Pusat merupakan salah satu wadah yang
melaksanakan kegiatan pendidikan dan pelatihan. Pada tahun 2021 Badan
Kependudukan dan Keluarga Berencana (BKKBN) pusat telah melaksanakan
kegiatan pelatihan Penjenjangan Penyuluh Keluarga Berencana (PKB) profesi
keahlian angkatan 1. Kegiatan ini dibagi menjadi 10 angkatan, 2 angkatan
dikelola oleh Pusdiklat KKB BKKBN Pusat dan 8 angkatan lainnya akan
dilaksanakan oleh balai diklat.

Keberhasilan Pelaksanaan kegiatan Diklat dapat dilihat dari tingginya hasil
belajar peserta didik. Tingginya hasil belajar tersebut menggambarkan bahwa
partisipasi selama kegiatan pelatihan yang diselenggarakan juga menjadi salah
satu hal yang berhasil dilaksanakan pada periode pelaksanaan pertama. Hasil
belajar ditunjukkan dari kemampuan siswa setelah mengikuti proses pelatihan.
Peserta didik mampu secara perlahan agar dapat beradaptasi dengan sistem
pembelajaran secara online dan aktif selama kegiatan apabila mengalami kendala
ketika menggunakan e-learning yang digunakan sebagai perantara untuk

pelaksanaan kegiatan.



Menurut Sudjana (2012), mengartikan hasil belajar sebagai kemampuan
beserta keterampilan yang dikuasai peserta didik sesudah ia memperoleh
pengalaman pembelajaran. Pengalaman belajar yang didapatkan oleh peserta didik
dapat menjadi bagian dari sebuah proses pembelajaran yang sangat penting dalam
mengembangkan dan meningkatkan potensi diri, oleh karena itu hasil belajar
menjadi tolak ukur bagi semua kegiatan pembelajaran. Hasil belajar juga menjadi
pedoman untuk dapat menjadi evaluasi kedepannya terhadap kegiatan yang akan
terlaksana. Tingginya hasil belajar pada sebuah pelatihan merupakan sebuah
prestasi yang telah dicapai oleh peserta didik yang dituangkan berupa angka.

Dilihat dari 39 orang peserta didik yang mengikuti kegiatan pelatihan
perjenjangan PKB Angkatan 1. Semua nilai tugas ditotalkan, dapat dikatakan
bahwa peserta didik mempunyai hasil belajar tinggi serta dinyatakan lulus.
Kelulusan peserta didik dapat dilihat dari nilai akhir yang dicapai sama atau lebih
besar dari Kriteria Ketuntasan Minimal (KKM) yang sudah ditentukan yaitu 70,1
(Standar yang ditentukan oleh penyelenggara sesuai dengan sertifikasi penilaian).
Dapat dilihat dari tabel di bawah ini sebagai berikut:

Tabel 1. Hasil Belajar Peserta Didik Pelatihan Perjenjangan PKB Kategori
Keahlian Angkatan 1.

No Nilai Frekuensi
1. Nilai rata - rata 94 — 90 8 orang
2. Nilai rata — rata 89 — 83 23 orang
3. Nilai rata — rata 82 — 74 8 orang

Sumber:Administasi Pusdiklat BKKBN Pusat



Berdasarkan dari tabel 1 hasil belajar pada peserta didik tersebut
tergambarkan dengan hasil nilai yang diperoleh pada saat pelatihan. Hasil belajar
dapat dipengaruhi oleh beberapa faktor salah satunya yaitu mempunyai
kemampuan penggunaan teknologi informasi dan komunikasi (Gilakjani. 2012).
Selain itu, faktor internal yang berasal dari dalam diri peserta didik tersebut
mencakup intelegensi, motivasi, kondisi fisik, kemauan diri untuk belajar dan
faktor eksternal merupakan hal yang berasal dari luar diri peserta didik tersebut
mencakup lingkungan, fasilitas belajar, Kemampuan peserta didik (Slameto,
2010).

Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK) ialah sebuah perangkat
ciptaan manusia yang dapat memenuhi kebutuhan untuk berhubungan satu sama
lain dengan cepat, jelas dan menjangkau hingga berhasilnya sebuah komunikasi
(Rusman, dkk, 2013:86). Penggunaan Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK)
yang sering digunakan untuk dapat menyajikan informasi tanpa batas dan dapat
mencari informasi yang sesuai dengan kebutuhan saat pembelajaran berlangsung
seperti menggunakan google, youtube.

Kemampuan penggunaan TIK itu sendiri ialah kemampuan yang dimiliki
individu untuk dapat melakukan pekerjaan secara mandiri maupun Bersama orang
lain, memanfaatkan sumber daya, alat, sistem dan proses yang bertanggung jawab
untuk mengakses beragam informasi serta mengevaluasinya dalam bentuk media
apapun, kemudian dimanfaatkan untuk berkomunikasi, mencari pengetahuan baru
(K.Luu dan J.G.Freeman, 2011:56(4)). Kemampuan penggunaan TIK tersebut

dapat berupa pemanfaatan TIK untuk kehidupan sehari-hari sangat bervariasi



termasuk untuk pembelajaran dengan mencari informasi, melakukan aktivitas
belahar, mengirim dan menerima e-mail, mengunduh film dan berkomunikasi
serta mampu mengoperasikan aplikasi pembelajaran seperti zoom, Microsoft
word, Microsoft excel..

Menurut Andreson, (2010) ada beberapa hal yang berkaitan dengan
kemampuan penggunaan TIK pada peserta didik sebagai berikut, kemampuan
peserta didik dalam mengakses, mengevaluasi, membantu dengan penggunaan
komputer, kemampuan dalam menggunakan sumber belajar digital selama
pembelajaran, kemampuan menggunakan TIK sebagai media pembelajaran,
bersikap baik dalam menggunakan media, memanfaatkan TIK untuk
pengembangan diri, serta penguasaan software atau aplikasi pembelajaran, seperti
peserta didik paham dalam menggunakan Ms.Word atau pengoperasian e-
learning. Dapat disimpulkan bahwa teknologi informasi dan komunikasi adalah
sebuah media yang dapat membantu dalam memperoleh pengetahuan dan menjadi
tempat untuk berbagi satu sama lain dengan cepat.

Adapun faktor yang mendukung keberhasilan peserta didik dalam meraih
hasil belajar yang tinggi ialah adanya dugaan kemampuan penggunaan teknologi.
Menurut Aloraini (2012), menyebutkan bahwa kemampuan penggunaan TIK
memiliki efek positif terhadap hasil belajar peserta didik apabila penggunaanya
tepat. Perubahan prinsip pembelajaran berbasis komputer berdampak terhadap
hasil belajar, sehingganya diharuskan seseorang untuk dapat menguasai
kemampuan penggunaan TIK dengan tujuan membantu dalam kegiatan

pendidikan secara online.



Berdasarkan uraian diatas mengenai tingginya hasil belajar peserta didik di
atas berhubungan dengan kemampuan penggunaan TIK, peneliti tertarik untuk
meneliti gambaran kemampuan penggunaan TIK peserta didik PKB Angkatan 1
di Pusdiklat dan KKB BKKBN Pusat. Semakin bagus kemampuan penggunaan
TIK yang dimiliki peserta didik maka semakin tinggi hasil belajar yang diperoleh.

Berdasarkan fenomena di diatas, maka dari itu saya sebagai peneliti akan
mencoba untuk melakukan penelitian kepada peserta didik mengenai “Gambaran
Kemampuan Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK) pada peserta didik
pelatihan PKB kategori keahlian angkatan 1 di PUSDIKLAT dan KKB BKKBN

Pusat”.

B. Identifikasi Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang di atas, maka bisa disimpulkan
identifikasi masalah dalam penelitian ini yaitu:
1. Adanya Kemampuan terhadap penggunaan TIK pada peserta didik
2. Tersedianya sarana dan prasarana kegiatan Pelatihan
3. Tingginya Kemauan peserta didik untuk mengikuti Pelatihan

4. Pengelolaan program yang baik

C. Batasan Masalah
Berdasarkan dengan latar belakang dan identifikasi masalah di atas, maka
penelitian membatasi masalah agar tujuan penelitian ini jelas kemana arahnya.

Adapun pembatasan masalah dalam penelitian ini yaitu pada kemampuan



penggunaan teknologi informasi dan komunikasi Peserta didik pelatihan PKB

Kategori keahlian Angkatan 1 di Pusdiklat dan KKB BKKBN Pusat.

D. Rumusan Masalah
Rumusan masalah penelitian ini yaitu, “Bagaimana gambaran kemampuan
penggunaan TIK pada peserta didik Perjenjangan PKB Angkatan 1 di Pusdiklat

dan KKB BKKBN Pusat?”

E. Tujuan Penelitian
Tujuan dari dilaksanakannya penelitian ini ialah memberikan gambaran

terhadap kemampuan penggunaan TIK Peserta didik PKB Angkatan 1 di

Pusdiklat KKB BKKBN Pusat. Secara khusus tujuan penelitian ini untuk:

1. Melihat gambaran Kemampuan Penggunaan TIK dalam aspek pemahaman
pemanfaatan TIK peserta didik peserta didik Pelatihan Perjenjangan PKB
kategori keahlian angkatan 1 di Pusdiklat dan KKB BKKBN Pusat.

2. Melihat Gambaran Kemampuan Penggunaan TIK dalam aspek menggunakan
sumber belajar peserta didik Pelatihan Perjenjangan PKB kategori keahlian
angkatan 1 di Pusdiklat dan KKB BKKBN Pusat

3. Melihat gambaran Kemampuan Penggunaan TIK dalam aspek menggunakan
perangkat digital pada peserta didik pelatihan perjenjangan PKB kategori
keahlian Angkatan 1 di Pusdiklat dan KKB BKKBN Pusat

4. Melihat gambaran Kemampuan Penggunaan TIK dalam aspek kemampuan
penggunaan internet pada peserta didik pelatihan perjenjangan PKB kategori

keahlian angkatan 1 di Pusdiklat dan KKB BKKBN Pusat



5. Melihat gambaran Kemampuan penggunaan TIK dalam aspek manfaat TIK

dan pengembangan diri pada peserta didik pelatihan perjenjangan PKB

kategori keahlian angkatan 1 di Pusdiklat dan KKB BKKBN Pusat

6. Melihat gambaran kemampuan penggunaan TIK dalam aspek penguasaan

software atau aplikasi pada peserta didik pelatihan perjenjangan PKB kategori

keahlian angaktan 1 di Pusdiklat dan KKB BKKBN Pusat.

1.

Pertanyaan Penelitian

Bagaimana gambaran Kemampuan Penggunaan TIK dalam aspek
pemahaman pemanfaatan TIK peserta didik peserta didik Pelatihan PKB
kategori keahlian angkatan 1 di Pusdiklat dan KKB BKKBN Pusat?
Bagaimana Gambaran Kemampuan Penggunaan TIK dalam aspek
menggunakan sumber belajar peserta didik Pelatihan PKB kategori
keahlian angkatan 1 di Pusdiklat dan KKB BKKBN Pusat?

Bagaimana gambaran Kemampuan Penggunaan TIK dalam aspek
menggunakan perangkat digital pada peserta didik pelatihan PKB kategori
keahlian angkatan 1 di Pusdiklat dan KKB BKKBN Pusat?

Bagaimana gambaran Kemampuan Penggunaan TIK dalam aspek
kemampuan penggunaan internet pada peserta didik pelatihan PKB
kategori keahlian angkatan 1 di Pusdiklat dan KKB BKKBN Pusat?
Bagaimana gambaran Kemampuan penggunaan TIK dari segi manfaat
TIK dan pengembangan diri pada peserta didik pelatihan PKB kategori

keahlian angkatan 1 di Pusdiklat dan KKB BKKBN Pusat?



6. Bagaimana gambaran kemampuan penggunaan TIK dari segi penguasaan
software atau aplikasi pada peserta didik pelatihan PKB kategori keahlian

angaktan 1 di Pusdiklat dan KKB BKKBN Pusat?

G. Manfaat Penelitian
Adapun manfaat dalam melakukan penelitian ini yaitu:

1. Manfaat teoritis
Penelitian ini hendaknya diharapkan dapat memberikan kontribusi terhadap
pengembangan ilmu pendidikan luar sekolah terutama dalam hasil belajar.
Serta dapat memperkaya kajian pendidikan luar sekolah dalam bidang
penguasaan teknologi informasi dan komunikasi pada program Pendidikan
Luar Sekolah (PLS).

2. Manfaat praktis

a. Memberikan masukan bagi peserta didik untuk meningkatkan kemampuan
penggunaan teknologi informasi dan komunikasi guna tercapainya hasil
belajar yang baik sesuai pendidikan.

b. Memberikan masukan bagi pengelola, agar dapat dijadikan pedoman
dalam meningkatkan pengelolaan program PLS terutama kinerja belajar.

c. Memberikan masukan bagi Pusdiklat KKB sebagai wadah pelaksanaan
pendidikan dan pelatihan yang berguna meningkatkan kemampuan

teknologi informasi dan komunikasi peserta didik.

H. Definisi Operasional
Untuk mempermudah dalam menjalani penelitian ini, peneliti berupaya

menjelaskan beberapa hal penting, yaitu:
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1. Kemampuan Penggunaan Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK).
Kemampuan penggunaan TIK menurut Muhadjir Effendy ialah suatu
kemampuan yang dimiliki peserta didik dalam menguasai teknologi informasi dan
komunikasi dan memanfaatkan media hingga terjadi upaya pada peningkatan hasil
belajar dan menjadi salah satu sarana belajar peserta didik di Indonesia (bayu,
2016). Besarnya pengaruh TIK dalam sistem pendidikan dan pola pembelajaran
pada peserta didik telah menjadikan TIK tersebut menjadi sarana utama dalam
sebuah institusi pendidikan di era abad 21 ini. Oleh sebab itu, UNESCO kemudian
menetapkan ada beberapa aspek kemampuan penggunaan TIK yang harus
dikuasai.
Adapun beberapa hal yang berkaitan dengan indikator kemampuan

penggunaan TIK pada peserta didik pelatihan (Andreson, 2010), seperti berikut:
a. Pemahaman pemanfaatan TIK

yaitu kemampuan peserta didik terhadap bagaimana mengakses,

mengevaluasi, dan membantu dalam pelaksanaan pembelajaran dengan

penggunaan komputer. Ada beberapa hal termasuk pada pemahaman

pemanfaatan TIK Andreson, (2010) :

1) Memahami pemanfaatan dari teknologi informasi dan komunikasi

2) Memahami cara mengakses teknologi informasi dan komunikasi

3) Mampu mengevaluasi penggunaan teknologi informasi dan komunikasi

4) Mampu menggunakan teknologi informasi dan komunikasi selama

pembelajaran
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b. Kemampuan mengelola sumber belajar digital
Yaitu kemudahan dalam melaksanakan pembelajaran dan dapat mengelola,
mengadopsi, atau mengadaptasi berbagai sumber belajar sesuai dengan
kebutuhan belajar. Kemampuan dalam mengelola sumber belajar digital
meliputi beberapa hal yaitu :
1) Memberikan kemudahan dalam pelaksanaan pembelajaran
2) Kecakapan dalam setiap proses pembelajaran berbasis digital

c. Kemampuan menggunakan perangkat digital
Yaitu kemampuan yang mencakup penggunaan perangkat keras dan aplikasi
pembelajaran yang digunakan sebagai alat media pembelajaran . Menurut
Andreson hl 13 (2010), mengemukakan ada beberapa keterampilan dalam
kemampuan menggunakan perangkat digital tersebut sebagai berikut :
1) Kemampuan penggunaan teknologi informasi dan komunikasi
2) Mengembangkan kreativitas peserta didik
3) Penguasaan terhadap alat media pembelajaran

d. Kemampuan penggunaan internet
Kemampuan penggunaan internet adalah kemampuan yang sangat penting
guna menghindari dari resiko. Hal ini memerlukan kematangan dalam
bersikap. Seperti cara menggunakan media sosial dengan baik, yang
diungkapkan ada beberapa bagian dari kemampuan penggunaan internet
seperti berikut :
1) Kematangan dalam menggunakan internet dalam kehidupan sehari-hari

2) Menggunakan media sosial dengan baik
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Kemampuan manfaatkan TIK untuk pengembangan diri

Kemampuan memanfaatkan TIK untuk pengembangan diri adalah mencari

peluang kepada siapapun untuk dapat terus belajar dan mencari sumber-

sumber ilmu pengetahuan agar mempercepat kemampuan belajar.

Kemampuan memanfaatkan TIK untuk pengembangan diri pada peserta didik

yaitu seperti :

1) Pengembangan diri dengan mencari peluang untuk belajar

2) Mengembangkan diri dengan mencari sumber ilmu pengetahuan hingga
mempercepat kemampuan belajar

Penguasaan software atau aplikasi pembelajaran

Penguasaan software atau aplikasi pembelajaran ialah kemampuan

memanfaatkan aplikasi perangkat seperti :

1) Pemanfaatan perangkat produksi media seperti kamera, foto, video

2) Memahami penggunaan aplikasi penyaji materi seperti Power point



