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Analisis Pemilihan Supplier Bahan Baku Menggunakan Multi-Choice Goal
Programming

(Studi Kasus: Jagung Super Manis F1 Aina Batuhampar)

Hamimatul Filfigri

ABSTRACT

Pemilihan supplier merupakan sebuah tahap untuk menentukan pemasok
terbaik yang dibutuhkan oleh pelaku industri untuk menyediakan material atau bahan
baku dalam proses produksi. Jagung Super Manis F1 Aina Batuhampar merupakan
Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) yang memproduksi olahan jagung
menjadi berbagai macam varian makanan dan minuman. UMKM ini membutuhkan
banyak bahan baku jagung untuk proses kegiatan produsi. Tujuan dari penelitian ini
adalah untuk memudahkan dalam pengambilan keputusan untuk pemilihan supplier
bahan baku pada Jagung Super Manis F1 Aina Batuhampar dengan Multi-Choice
Goal Programming.

Penelitian ini merupakan penelitian terapan dan jenis data yang digunakan
yaitu data primer yang merupakan hasil wawancara dengan pemilik UMKM Jagung
Super Manis F1 Aina Batuhampar dan data dokumentasi berupa harga setiap varian
produk. Selanjutnya, dilakukan analisis nilai kerugian untuk setiap kriteria dengan
Taguchi Loss Function dan penentuan nilai bobot setiap kriteria dengan Analytical
Hierarchy Process. Kemudian nilai tersebut digunakan sebagai koefisien ke dalam
model Multi-Choice Goal Programming untuk menentukan supplier yang terbaik
dengan menggunakan software Lindo. Berdasarkan hasil tersebut, diperoleh prioritas
supplier E, A, C, D, dan B dengan minimasi kerugian dari kelima prioritas alternatif
supplier masing-masingnya Rp. 7.175, Rp. 92.534, Rp. 104.222, Rp. 110.171, dan
Rp. 110.603.

Kata kunci : Pemilihan Supplier, Taguchi Loss Function (TLF), Analytical
Hierarchy Process (AHP), Multi-Choice Goal Programming (MCGP)



Analysis of Raw Material Supplier Selection Using Multi-Choice Goal
Programming

(Case Study: Jagung Super Manis F1 Aina Batuhampar)

Hamimatul Filfigri

ABSTRACT

Supplier selection is a stage to determine the best suppliers needed by industry
to provide raw materials in the production process. Jagung Super Manis F1 Aina
Batuhampar 1s home industry that produces processed corn into various foods and
beverages variants. The industry needs a lot of corn raw materials for the production
activities. The purpose of this study is to facilitate decision making for the selection
of raw material suppliers for Aina Batuhampar Super Sweet Corn F1 with Multi-
Choice Goal Programming.

The research 1s belong to an applied research. We conduct a primary data by
interviewing owner of Jagung Super Manis F1 Aina Batuhampar and documentation
data in the form of the price of each product variant. Furthermore, we analyze the loss
value for each criterion using the Taguchi Loss Function and determine the weight
value of each criterion using the Analytical Hierarchy Process. These values are used
as a coefficient of the Multi-Choice Goal Programming model to determine the best
supplier using Lindo software. Based the results, the best supplier priorities for
Jagung Super Manis F1 Aina Batuhampar are respectively E, A, C, D, and B with the

respectively minimal losses are Rp. 7.175, Rp. 92.534, Rp. 104.222, Rp. 110.171,
and Rp. 110.603.

Keywords : Supplier Selection, Taguchi Loss Function (TLF), Analytical Hierarchy
Process (AHP), Multi-Choice Goal Programming (MCGP)
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Jagung manis atau yang lebih dikenal dengan nama sweet corn mulai
dikembangkan di Indonesia pada awal tahun 1980, diusahakan secara
komersial dalam skala kecil untuk memenuhi kebutuhan hotel dan restoran.
Sejalan dengan berkembangnya toko-toko swalayan dan meningkatnya daya
beli masyarakat, meningkat pula permintaan akan jagung manis. Jagung
manis dapat tumbuh pada daerah beriklim sedang sampai beriklim tropik.
Pertumbuhan terbaik didapatkan pada daerah beriklim tropik. Hal 1ni1 berarti
bahwa usaha pengembangan jagung manis di Indonesia mempunyai prospek
yang cukup baik. Jagung manis sebagal bahan pangan dipanen saat masih
muda, biasanya dikonsumsi segar, dikalengkan dan dibekukan atau
didinginkan (Mayadew1, 2007).

Pabrik merupakan sistem vyang menjalankan kegiatan produksi
membutuhkan bahan baku yang didatangkan dari supplier. Apabila supplier
kurang bertanggung jawab dan respon terhadap pemenuhan permintaan maka
akan menimbulkan masalah. Masalah yang ditemui yaitu kelancaran pasokan
bahan baku dan supplier yang mempengaruhi kinerja dan kelancaran
produksi. Masalah tersebut merupakan suatu kondisi yang berpotensi
menimbulkan kerugian maupun keuntungan yang luar biasa. Oleh karena itu,
perusahaan yang memiliki banyak alternatif supplier harus selektif dalam

mengevaluasi dan memilih supplier (Rachman, 2018).



Pemilihan supplier adalah salah satu kegiatan pengambilan keputusan
yang dilakukan untuk memenuhi kebutuhan bahan baku yang dibutuhkan oleh
sebuah perusahaan. Salah satu kunci kesuksesan dalam berbisnis yaitu
kemampuan memilih supplier yang tepat. Untuk menyelesaitkan masalah
pemilihan supplier harus menggunakan metode terbaik dan menerapkan
kriterta yang akurat. Hal in1 disebabkan dalam pemilihan supplier
memberikan dampak secara langsung pada daya saing perusahaan dan output
yang dihasilkan. Dalam permasalahan yang kompleks, pengambilan
keputusan membutuhkan analisis yang memungkinkan sehingga dapat
menyelesaikan masalah tersebut dengan keputusan yang diambil tepat dan
akurat.

Upaya awal dalam menciptakan mutu dan kualitas produk terbaik
adalah dengan melakukan / menyeleksi supplier yang kompeten atau sesuai
dengan yang diinginkan perusahaan. Selain 1tu supplier juga harus dapat
memberikan bahan / produk yang berkualitas, sehingga aktivitas pembelian
yang dilakukan oleh perusahaan akan sangat mempengaruhi proses
operasional dalam menciptakan produk yang berkualitas dan sesuai dengan
apa yang diinginkan.

Dalam pengambilan keputusan untuk memilih supplier maka harus
diadakan pengambilan keputusan yang membutuhkan alat analisis yang
memungkinkan perusahaan untuk memecahkan suatu masalah terutama untuk
masalah yang bersifat kompleks, sehingga keputusan yang diambil lebih

berkualitas, maka dari 1tu pemilihan supplier harus dilakukan secara berhati-



hati karena bila terdapat pemilihan supplier yang salah, maka dapat
menimbulkan gangguan dalam proses bisnis dan operasional perusahaan.

Proses pemilihan supplier bermula dari mencari dan menentukan
supplier yang mampu memasok barang ke perusahaan dan perusahaan harus
dapat menyiapkan sebuah [list (daftar) dari beberapa supplier yang ada,
sehingga dari list tersebut dapat dievaluasi dan dapat diberikan penilaian yang
berkelanjutan oleh perusahaan. Biasanya perusahaan akan mempertimbangkan
beberapa kriteria yang paling sering digunakan untuk mempertimbangkan dan
menjadi prioritas utama dalam pemilihan supplier tersebut. Kriteria yang
paling sering digunakan dalam mempertimbangkan dan menjadi prioritas
dalam pemilihan supplier biasanya adalah kriteria harga, kualitas, pengiriman,
ketepatan jumlah barang, sistem pembayaran (Helianty & Anggraeni, 2021).

Kriteria tersebutlah yang akan menjadi patokan perusahaan dalam
melakukan pemilihan supplier. Untuk mempertimbangkan setiap Kkriteria
maka akan terciptalah sebuah masalah multi-kriteria yang meliputi berbagai
faktor-faktor seperti faktor kualitatif dan kuantitatif. Beberapa kriteria yang
berpengaruh pada pemilihan supplier terkadang ada yang bersifat kualitatif
dan ada yang bersifat kuantitatif, oleh karena itu diperlukan metode-metode
yang bisa menyertakan keduanya dalam pengukuran.

Multi-Choice Goal programming (MCGP) atau pengambilan keputusan
yang memperhatikan banyak pilihan yang ada merupakan sebuah metode
dalam menentukan batasan atau tujuan yang dapat membantu perusahaan

dalam pengambilan keputusan. Demikian juga dengan Jagung Super Manis F1



Aina Batuhampar dalam evaluasi dan seleksi terhadap para calon supplier
belum memperhatikan kriteria-kriteria yang bersangkut paut dengan seleksi
supplier.

Jagung Super Manis F1 Aina Batuhampar merupakan Usaha Mikro
Kecil Menengah (UMKM) yang bergerak di bidang pengelolaan hasil
pertanian yang mengelola jagung menjadi aneka varian makanan dan
minuman. Untuk memenuhi kebutuhan material bahan baku dari setiap variasi
produk, maka dibutuhkan lebih dari satu supplier. Sering kali F1 Aina
Batuhampar dalam melakukan pemilihan supplier lebih cenderung menilai
dar1 faktor harga, dan faktor-faktor lain yang mempengaruhi pemilihan
supplier kurang diperhatikan sehingga dalam melakukan proses pengadaan
bahan baku kadang terjadi kemunduran proses produksi diakibatkan bahan
baku yang dipesan dar1 supplier tidak datang tepat waktu.

Terjadinya kekurangan persediaan material atau tidak tersedia material
pada saat dibutuhkan dapat menyebabkan jalannya aktivitas produksi terhenti,
sebaliknya persediaan yang terlampau banyak akan mengakibatkan modal
tertahan secara tidak produktif, sehingga hal in1i merupakan salah satu faktor
kerugiannya. Oleh karena 1tu, pemilihan supplier sangat dibutuhkan di Jagung
Super Manis F1 Aina Batuhampar agar pabrik dapat memastikan kelancaran
proses produksi sehingga dapat memenuhi semua permintaan konsumen. Dan
dengan demikian semakin banyak jumlah produk yang terjual maka semakin

besar profit yang diperoleh.



Pada penelitian ini, kriteria-kriteria yang digunakan dalam pemilihan
supplier diestimasi ke dalam Taguchi Loss Function untuk mendapatkan
kerugian total. Karena sesuatu yang terukur akan memberikan dasar yang kuat
dalam pengambilan keputusan. Disamping itu, untuk mendapatkan alternatif
yang baik maka harus mempertimbangkan multi-kriteria yang dimailiki,
sehingga diperlukan alat untuk melakukan alternatif yang terbaik. Adapun
penelitian kali in1i menggunakan AHP (Analytical Hierarchy Process).
Metode AHP digunakan untuk memperoleh Kkonsistensi atas penaksiran
tingkat kepentingan tujuan ganda sesuai dengan keinginan atau kepentingan
pengambil keputusan.

AHP dapat digunakan dalam pengambilan keputusan terhadap
permasalahan yang struktur permasalahnnya belum jelas dan memiliki banyak
kriteria terhadap alternatif yang ada. AHP digunakan sebagal pembobotan
tingkat kepentingan dar1 pengukuran kriteria. Nilal prioritas yang telah
dibobotkan digunakan untuk menentukan total kerugian setiap supplier yang
kemudian digunakan sebagai koefisien ke dalam model Multi-Choice Goal
Programming untuk membantu dalam menentukan pemilihan supplier yang
terbaik.

Penulis tertarik untuk membantu memecahkan masalah pengambilan
keputusan pemilihan supplier yang ada di Jagung Super Manis F1 Aina
Batuhampar yang menggunakan metode Multi-Choice Goal Programming
(MCGP) untuk menentukan pemilihan supplier yang dapat membuat metode

pengambilan keputusan menjadi lebih baik. Oleh karena itu, penulis tertarik



menggunakan metode tersebut dengan judul *“Analisis Pemilihan Supplier

Bahan Baku Menggunakan Mulfi-Choice Goal Programming (Studi

Kasus: Jagung Super Manis F1 Aina Batuhampar)*.

B. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dikemukakan, maka
perumusan masalah pada penelitian in1 adalah “Bagaimana pemilihan supplier
bahan baku jagung terbaik di Jagung Super Manis F1 Aina Batuhampar
menggunakan Multi-Choice Goal Programming?”
C. Batasan Masalah
Batasan masalah dalam penelitian ini adalah :

1. Penelitian in1 hanya dilakukan pada supplier yang menyuplai bahan baku
jagung di F1 Aina Batuhampar.

2. Penelitian ini mengambil 5 mitra sebagai supplier bahan baku jagung dari
F1 Aina Batuhampar.

3. Penelitian in1 menggunakan Kkriteria harga, kualitas, pengiriman, ketepatan
jumlah barang, dan sistem pembayaran untuk menentukan supplier yang
terbaik.

4. Penyelesaian Multi-Choice Goal Programming menggunakan software

Lindo.



D. Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah yang telah diuraikan, maka tujuan dalam
penelitian in1 adalah memudahkan dalam pengambilan keputusan untuk
pemilihan supplier bahan baku pada Jagung Super Manis F1 Aina
Batuhampar dengan Multi-Choice Goal Programming.
E. Manfaat Penelitian
Adapun manfaat yang dapat diperoleh dari penelitian 1n1 antara lain :
1. Menambah pengetahuan wawasan dan pemahaman penulis tentang
Metode Multi-Choice Goal Programming.
2. Sebagai masukan bagi pelaku usaha dalam menyelesaikan masalah
pemilihan supplier bahan baku.
3. Sebagai acuan dan bahan referensi bagi pembaca dalam melakukan

penelitian selanjutnya.



