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Perbankan sebagai subsistem bagi perekonomian negara mempunyai peranan cukup penting
sebab dengan adanya perbankan pertumbuhan ekonomi suatu negara dapat meningkat. Bank
sebagai lembaga keuangan tidak pernah terlepas dari kredit sebab jumlah kredit yang
disalurkan akan menentukan keuntungan bank. (Febriansyah & Afriyeni).

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor intern bank dan faktor ekstern bank terhadap
kredit macet pada PT. BPR Batang Palangki. Metode penelitian yang dipakai yaitu metode
deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. Metode pengumpulan data yang dilakukan pada
penelitian ini yaitu, melalui observasi langsung, wawancara (interview), dan dokumentasi.
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