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ABSTRAK

Nabilah Wadiah Rabbani. 2018. Pengelolaan Lembaga Kursus Dan Pelatihan
(LKP) Amani Rumah Belajar Dikota Batam.

Penelitian ini dilatar belakangi oleh fenomena unik yang ada pada program
pelatihan kerja Lembaga Kursus dan Latihan (LKP) Amani Rumah Belajar di
Lembaga ini yang memiliki program-program yang bergerak di sektor garmen dan
bordir dan fashion. khususnya di Kepulauan Riau. Lembaga Kursus dan Latihan
(LKP) Amani Rumah Belajar ini bekerja bersama dengan Dinas Pemberdayaan
Perempuan, Disnaker yang selalu mempercayai Lembaga dan menyediakan sarana
dan prasarana terlengkap ketika hendak mengadakan pelatihan. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana Pengelolaan Lembaga Kursus
dan Pelatihan (LKP) Amani di Kota Batam.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif, dengan metode penelitian
studi kasus. Sumber data dalam penelitian ini adalah pengelola, tutor dan 5 peserta
didik di Lembaga Kursus dan Pelatthan Rumah Belajar Amani. Teknik
pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah wawancara,
observasi dan dokumentasi. Teknik analisis data adalah reduksi data, penyajian
data dan kesimpulan. Teknik validasi data menggunakan triangulasi metode,
triangulasi sumber dan triangulasi teori.

Hasil penelitian ini menunjukkan (1) pada komponen perencanaan briefing
sebelum setiap kegiatan (2) pada komponen pengorganisasian dengan
mengelompokkan peserta didik menjadi 3 forum di masing-masing bidang yaitu
kelompok yang belum bisa menjahit, kelompok yang bisa menjahit, kelompok
yang bisa menjahit tapi belum bisa menggunakan alat (3) pada komponen
penggerakan yang saat ini dilakukan Pengelola/insrtuktur adalah dengan
memberikan arahan tidak langsung kepada peserta didik yang sedang mengikuti
kursus pelatihan menjahit ini. Namun biasanya Pengelola/insrtuktur menekankan
kepada peserta didik untuk serius berlatih di forumnya masing-masing, karena
mereka adalah tim yang sangat dihargai kekompakan dan keterkaitannya.
penggerakan yang dilakukan kebanyakan dari tutor dan pengurus. (4) pada
komponen pengawasan langsung peserta didik yang mengikuti pelatihan kursus
menjahit ini. Hal ini dikarenakan kesibukan yang dialami oleh Pengelola sendiri,
Pengelola memberikan arahan kepada insrtuktur dan insrtuktur yang akan
memberikan pengawasan langsung kepada peserta didik.

Kata Kunci: Pengelolaan Lembaga Kursus dan Pelatihan (LKP) Amani Rumah
Belajar
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BAB 1

PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Pendidikan sebagai salah satu komponen yang memegang peran
terpenting didalam kehidupann bangsa, yang juga memiliki kekuatan
strategis untuk pembangunan sumber daya manusia lebih baik lagi. Dalam
pengembangan sumber daya manusia dapat diwujudkan dengan
Pendidikan formal, non formal serta informal. Pendidikan non formal ialah
salah satu jenis Pendidikan yang menanamkan keterpampilan dan
penyesuaian lingkungan dan berkaitan dengan masyarakat.

Undang-Undang Nomor 20 tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan
Nasional menyebutkan jika sistem pendidikan terdiri dari tiga, yaitu
pendidikan informal, formal serta non formal, dan ketiga pilar ini saling
melengkapi. Pendidikan non formal mempunyai spektrum yang beragam
yang meliputi pendidikan keluarga, kecakapan hidup dan lain sebagainya
(Sudjana dalam Setiawati & Syuraini, 2018).

Ciri-ciri pendidikan nonformal menurut Marzuki dalam Hidayat,
Anwar, & Hidayah (2017) adalah pendidikan nonformal berlangsung di
luar sistem sekolah, waktu pelaksanaannya terpisah dari pelajaran sekolah.
Pendidikan nonformal dilakukan di luar system formal kemudian dalam
kategori dan jenjang (Combs dalam Afriana, Wisroni, & Setiawati, 2018).
Kegiatan ekstrakurikuler umumnya berlangsung di luar jam belajar formal

untuk memudahkan siswa dalam memberikan wawasan keterampilan



dan pengetahuan dari apa yang telah dipelajari siswa (Yanti, Adawiah, &
Matnuh, 2016).

Pelatihan bagian dari pemberdayaan dalam rangka menciptakan
SDM yang berkualitas. Sementara itu pelatihan termasuk ke dalam bagian
program pendidikan nonformal. Hal ini sejalan dengan pendapat Sumantri
dalam Yuse, Jamaris, & Ismaniar (2018) mendefenisikan pelatihan sebagai
suatu proses pendidikan dalam jangka pendek dengan cara serta prosedur
yang sistematis serta terorganisir. Kegiatan pelatihan yakni bagian dari
satuan pendidikan nonformal dan menitikberatkan pada pemahaman,
pendalaman dan penataan kembali sikap dan latihan, sehingga aspek
kognitif, emosional dan psikomotorik dapat dimasukkan dengan
penekanan pada penguasaan.

Sumber Daya Manusia (SDM) yang berkualitas yakni salah satu
faktor berhasilnya suatu industri, diperlukan adanya pengelolaan SDM
yang baik demi tercapainya tujuan industri. Iskandar (2018) menyebutkan
tujuan pengelolan SDM sebagai bentuk dalam mendukung dan
meningkatkan SDM agar tercapainya maksud dari suatu lembaga dan lebih
tepatnya untuk meningkatkan keproduktifan, kepuasan kerja, keloyalan,
dan meminimalisir hal buruk dalam pekerjaan. Pengelolaan SDM dalam
industri memiliki peranan penting serta beberapa tantangan, karena
manusia mempunyai tipe yang berbeda masing-masingnya dibanding
dengan sumber yang lainnya, tetapi jika SDM bisa dikelola dengan baik

maka dapat menciptakan SDM yang berkembang, berguna, dan mampu



dalam memberi dukungan terhadap industri dalam mencapai tujuannya.

Berkembangnya suatu program diklat dipengaruhi bermacam
faktor diantaranya kualitas pendidik serta peserta, bahan, media, strategi
serta kondisi pelatihan. Kualitas SDM dapat dibentuk secara langsung juga
tidak langsung sehingga mengakibatkan kualitas SDM yang meningkat.
Kualitas SDM bisa mendapatkan peningkatan melalui pngembangan
kemamuan dan keahlian. Peningkatan ini bisa dilaksanakan secara
bersama melalui dukungan dari pemerintah, masyarakat serta keluarga
yang dilakukan dengan pendidikan formal dan nonformal. (Daryanto,
2014)

Pelatihan dalam organisasi atau unit penyelenggara pendidikan luar
sekolah yakni program kegiatan yang bertujuan guna memperluas
pengetahuan, sikap, serta keterampilan untuk memenuhi tuntutan
pekerjaan yang semakin meningkat (Sutarto, 2015). Sedangkan menurut
Yulidar, Syuraini, & Ismaniar (2018) satuan pendidikan yakni lembaga
kursus, pelatihan, kelompok belajar, sanggar, pusat kegiatan masyarakat,
perkumpulan taklim serta organisasi kepemudaan, serta aktivitas sejenis
lainnya.

Hasil penelitian yang dilaksanakan oleh peneliti pada tanggal 01
Agustus 2022, tentang pengelolaan Lembaga Kursus dan Pelatihan (LKP)
Amani Rumah Belajar di Kota Batam. Kegiatan ini memiliki beberapa
keunikan yaitu:

Pertama, Program kegiatan pelatihan di Lembaga ini yang



mempunyai program terdapat yang di sector garment serta bordir serta
fashion paling utama di selingkup Kepulauan Riau serta bergerak sesuai
pula dengan Dinas Pemberdayaan Wanita, Dinas Ketenagakerjaan. warga
belajar yang telah terdaftar diklat telah disertifikasi serta telah terdapat
penempatannya.

Kedua, peserta yang mengikuti diklat sudah disertifikasi dan sudah
ada penempatannya. Jadi, peserta yang sudah lulus, sudah memiliki
keahlian dan mampu bekerja dalam bidang yang disediakan berdasarkan
kerjasama daerah masing-masing misalkan Industri di Kota Batam.
Sertifikat yang diperoleh peserta didatangi langsung oleh Dinas dan
perindustrian pusat yang berisikan nilai yang diperoleh peserta selama
mengikuti kegiatan diklat.

Ketiga, setelah mengikuti kursus, warga belajar yang sudah lulus
dan mendapatkan sertifikat diklat mendapatkan bantuan dari pemerintah
daerah berupa mesin jahit selama mengikuti pelatihan dan beberapa
bantuan lain yaitu uang tunai maupun peralatan pelatihan tingkat lanjut
lainnya. Alat yang diberikan selain diberikan kepada peserta, Lembaga
juga mendapatkan alat hibah dari penyelenggara. Bantuan tersebut
diperoleh dengan adanya pemberian usaha kepada yang bersangkutan
dan disalurkan kepada pemerintah daerah maupun pemertintah Kota
Batam.

Keempat, peserta yang berkompeten diberikan sertifikat kompeten

dengan tujuan keterampilan mereka diakui, sertifikat diberikan dapat



digunakan untuk memperoleh pekerjaan bagi peserta diklat yang sudah
menjadi alumni.

Kelima, melalui program pelatihan ini Lembaga Kursus dan
Pelatihan (LKP) Amani Rumah Belajar bermitra dengan prakerja sisnaker
yang mendapatkan materi pelajaran 7, selama Lembaga berdiri.

Hasil penelitian yang dilaksanakan oleh peneliti pada tanggal 01
Agustus 2022, keunikan-keunikan yang terdapat pada  Pengelolaan
Lembaga Kursus dan Pelatihan (LKP) Amani Rumah Belajar di Kota
Batam ini merupakan bentuk kegiatan pemberdayaan SDM yang ditujukan
untuk masyarakat yang membutuhkan pelatihan. Banyak peluang
pekerjaan yang didapatkan setelah mengikuti pelatihan ini, tersebut dalam
membantu masyarakat dalam memperoleh kecakapan hidup dan
menambah keterampilan yang dimiliki. Kegiatan diklat merupakan tipe
program Pendidikan Luar Sekolah (PLS). Sehingga dari beberapa hal
tersebut mengakibatkan peneliti tertarik melaksanakan penelitian yaitu
bagaimana wujud Pengelolaan Lembaga Kursus dan Pelatihan (LKP)
Amani Rumah Belajar di Kota Batam.

Data Kementrian Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi,
memaparkan jumlah data satuan pendidikan (DIKMAS) per Provinsi Riau

bisa dilihat gambar berikut :
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Gambar 1 Jumlah data satuan pendidikan (DIKMAS) Prov. Riau

Kota Batam juga terdapat lebih dari 100 satuan pendidikan
masyarakat, Kementrian Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi,
memaparkan jumlah data satuan pendidikan (DIKMAS) per Kota Batam

bisa dilihat gambar berikut :

JUMLAH DATA SATUAN PENDIDIKAN [DIKMAS) PER KOTA BATAM
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Gambar 2 Jumlah data satuan pendidikan (DIKMAS) Kota Batam



Peneliti meneliti salah satu LKP di Kota Batam, yakni LKP Amani
Rumah Belajar, selain LKP Amani Rumah Belajar terdapat juga beberapa
LKP lainnya. Menurut data Kementrian Pendidikan, Kebudayaan, Riset,
dan Teknologi, memaparkan jumlah data satuan pendidikan (DIKMAS)

per Kecamatan Batu Aji bisa dilihat gambar berikut :

DAFTAR SATUAN PENDIDIKAN [SEKOLAH| DIKMAS PER KEC. BATU Al

Soam ia fai v | e deani v | Srevi Sanes | Traapian |

Gambar 3 Jumlah data satuan pendidikan (DIKMAS) Kec. Batu Aji

Pelatihan dalam rangka memberdayakan masyarakat dan warga
belajar dalam pendidikan luar sekolah bisa dilihat pendidikan dan
Pelatihan Kursus Amani Rumah Belajar yang terdapat di Kota Batam,
tepat nya di Kelurahan Kibing Kecamatan Batu Aji Kota Batam,

Kepulauan Riau.



Program yang ada di LKP Amani Rumah Belajar,sebagai berikut :

Tabel 1 Program LKP Amani Rumah Belajar TA 2021/2022

No. Program Pelatihan

1. | Menjahit tingkat dasar

2. | Menjahit tingkat terampil

3. | Menjahit garment

4. Bordir

5. | Handycraft

6. | Merajut dasar

Sumber : Informasi Pengelola Lembaga

LKP Amani Rumah Belajar ini memiliki jumlah warga belajar
yang berbeda-beda, berikut uraian jumlah warga belajar yang ada di LKP

Amani Rumah Belajar :

Tabel 2 Data warga belajar LKP Amani Rumah Belajar TA 2021/2022

NO PROGRAM JUMLAH WARGA BELAJAR

1. Menjahit 80 orang

Sumber : Informasi Pengelola Lembaga



Hasil wawancara peneliti dengan pengelola, Ibu Sukarmi sebagai
pengelola sekaligus instruktur mengatakan bahwa untuk program menjahit
total peserta didik yaitu berjumlah 80 orang. Sedangkan dari 80 orang

tersebut yang aktif hanyalah 20 orang saja, berikut nama-nama peserta

pelatihan kursus menjahit :

No Nama Alamat
l. Rosita Mkgr
2. Milda Saguba
3. Rini Saguba
4. Nurasiyah Bukit melati
5. Riati Bumi permai
6. Annisa larasati Pasir putih
7. Willan maimunah Mkegr blok pasar
8. Winda anggraeni Mkegr
9. Nurmalis Bukit sakinah
10. Lusi fepriani Buliang
11. Sri hartini Pandawa asri
12. Reni susianti Tanjung uncang
13. Novita Buliang
14. Dewi Bengkong indah atas
15. Maria Bengkong palapa
16. Rosita Bengkong polisi
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17. Risna Tanjung uncang
18. Susi Tiban Lama

19. Dwi Tiban Lama

20. Nurmalisa Nongsa

Sumber : Informasi Pengelola Lembaga

Lembaga Kursus dan Pelatthan (LKP) Amani Rumah Belajar
Batam merupakan bagian pendidikan nonformal yang mengadakan
pelatihan. Lembaga Kursus dan Pelatihan (LKP) Amani Rumah Belajar
merupakan tempat dilaksanakannya pendidikan dan pelatihan yang
bergerak pada sector bordir menjahit dan fashion yang berada di bawah
naungan Kementerian Ketenagakerjaan dan Dinas Tenaga Kerja serta
Dinas Pemberdayaan Perempuan.

Lembaga Kursus dan Pelatihan (LKP) Amani Rumah Belajar
Batam melaksanakan program diklat yang merupakan salah satu metode
yang diterapkan melalui pelaksanaan diklat berbasis kompetensi yaitu
pelatihan, sertifikasi dan penempatan. Lembaga Kursus dan Pelatihan
(LKP) Amani Rumah Belajar dikenal dengan sebutan LKP melaksanakan
keahlian pada bidang:

1. Pelatihan menjahit tingkat dasar

2. Pelatihan menjahit tingkat terampil

3. Pelatihan menjahit garment

4. Pelatihan bordir

5. Pelatihan handycraft
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6. Pelatihan merajut dasar

Hasil observasi yang dilakukan peneliti, keunikan-keunikan yang
terdapat pada Lembaga Kursus dan Pelatihan (LKP) Amani Rumah
Belajar ini merupakan bentuk kegiatan pemberdayaan SDM yang
ditujukan untuk masyarakat yang membutuhkan pelatihan. Banyak
peluang pekerjaan yang didapatkan setelah mengikuti program diklat
Lembaga Kursus dan Pelatihan (LKP) Amani Rumah Belajar ini, seperti
yang sudah dijelaskan, hal tersebut dalam membantu masyarakat dalam
memperoleh kecakapan hidup dan menambah keterampilan yang dimiliki.
Kegiatan diklat merupakan tipe program Pendidikan Luar Sekolah (PLS)
institusional. Sehingga dari beberapa hal tersebut mengakibatkan peneliti
tertarik untuk melaksanakan penelitian sesuai latar dan situs ini, yaitu
Bagaimana Pengelolaan Lembaga Kursus Amani Rumah belajar di Kota
Batam.

Terdapat prsetasi yang di capai oleh Tim LKP Amani Rumah

Belajar, sebagai berikut :



Tabel 3 Prestasi yang dicapai oleh Tim LKP 2017 — 2022
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NO Tahun

Prestasi

1. 2017

Juara III Pada Kompetisi Keterampilan Instruktur
Nasional VI Tahun 2017 Tingkat Regional Bidang

Kompetisi : Tata Busana (Fashion Technology )

2. 2020

Juara 1 Dalam Lomba Instruktur Tata Busana Pada
Kegiatan Jambore Pendidik dan Tenaga
Kependidikan, Pendidikan Anak Usia Dini Non
Formal dan Informal Tingkat Provinsi Kepulauan
Riau, Yang diselenggarakan Di Hotel Bintan

Permata (Bpr) Tanjung Pinang

3. 2022

Juara Harapan III Pada Pertandingan Apresiasi
Guru dan Tenaga Kependidikan Pendidikan Anak
Usia Dini Dan Pendidikan Masyarakat (Gtk Paud

dan Dikmas)

B. Fokus Penelitian

Rumusan fokus penelitian ini secara umum yaitu bagaimana

Pengelolaan Lembaga Kursus Amani Rumah belajar di Kota Batam.

Secara khusus fokus penelitian ini terdiri atas tiga aspek yang meliputi

aspek perencanaan, pengorganisasian, penggerakan, dan pemantauan.
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C. Tujuan Penelitian

a. Mengetahui perencanaan (Planning) yang dilakukan oleh Lembaga
Kursus dan Pelatihan (LKP) Amani Rumah Belajar Batam.

b. Mengetahui pengorganisasian (Organizing) yang dilakukan oleh
Lembaga Kursus dan Pelatithan (LKP) Amani Rumah Belajar
Batam.

c. Mengetahui penggerakan (Actuating) yang dilakukan oleh
Lembaga Kursus dan Pelatithan (LKP) Amani Rumah Belajar
Batam.

d. Mengetahui pemantauan (Controlling) yang dilakukan oleh
Lembaga Kursus dan Pelatithan (LKP) Amani Rumah Belajar
Batam.

D. Manfaat Penelitian
1. Manfaat Teoritis

a. Secara teoritis diharapkan hasil dari penelitian ini mampu
memberikan kontribusi terhadap pengembangan ilmu pendidikan
luar sekolah terutama dalam keberhasilan program pelatihan,
serta dapat memperkaya kajian pendidikan luar sekolah dalam
bidang pengelolaan lembaga kursus dan pelatihan pada Lembaga
Kursus dan Pelatihan (LKP) pada program Pendidikan Luar

Sekolah (PLS).
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b. Manfaat Praktis

1.

Secara praktis penelitian ini bisa memberikan manfaat bagi :

Bagi Peserta pelatihan dalam mengembangkan keterampilan,
pengetahuan serta mampu membuka usaha sendiri dalam
upaya mencapai tujuan dilaksanakannya program tersebut.
Bagi pengelola dan instruktur, dapat dijadikan pedoman dalam
meningkatkan pengelolaan program pelatihan.

Bagi peneliti dan selanjutnya, sebagai pedoman dalam
melakukan penelitian.

Bagi masyarakat, diharapkan hasil penelitian ini dapat
memberikan masukan bagi pihak yang melakukan diklat dan
pengelola dalam menentukan kebijakan dimasa yang akan

datang.

E. Penegasan Istilah

Pengelolaan Lembaga Kursus dan Pelatihan (LKP) Amani Rumah

Belajar di Kota Batam. maka demi mencegah kesalahan dalam penafsiran

pada penelitian ini, maka harus dijelaskan istilah yang dipergunakan

dalam penelitian ini, ialah :

a.

Pengelolaan

Implementasi pengelolaan yang dikemukakan oleh (Cookson and

Stirk 2019) Pengelolaan adalah pengertian dari kata “manajemen”
yang diartikan ke dalam Bahasa Indonesia. Kata Bahasa Inggris

tersebut kemudian menjadi pengelolaaan di Indonesia, dengan kata
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kerja fo manage, yang secara berarti memelihara, mengarahkan,
mengelola, mengarahkan, memajukan,. Dalam KKBBI pengelolaann
berarti proses, cara atau tindakan manajemen sedangkan mengelola
berarti pengendalian atau pengorganisasian.

Lembaga Kursus dan Pelatihan (LKP)

Jurnal Kolokium Hubungan Antara Internal Locus Of Control
Dengan Minat Berwirausaha Alumni Pelatihan Bordir Di LKP
Muslimah Group Anggun kurnia sari 2018 menyebutkan bahwa :
Lembaga kursus pelatithan diselenggarakan guna memenuhi
kebutuhan masyarakat dalam peningkatan keterampilan agar dapat
membekali diri dengan keahlian khusus yang digunakan untuk

bekerja.



