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ABSTRAK

Perancangan Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Tunai Pada Toko

Cahaya Listrik

Oleh : Gevyn Firanda

Tujuan penelitian ini adalah untuk merancang sistem informasi akuntansi
penjualan tunai yang digunakan telah sesuai dengan prosedur, fungsi yang terkait,
dokumen yang digunakan dan pengendalian internal, dan mengetahui prosedur
penjualan tunai pada Toko Cahaya Listrik.

Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif. Tempat pelaksanaan penelitian
ini berada di Toko Cahaya Listrik. Data didapatkan dari lembar observasi dan
wawancara yang didapatkan secara langsung dengan mengamati, mengumpulkan
data dan melakukan Tanya jawab dengan pemilik dan karyawan terkait. Data
dianalisis dengan menggunakan teknik analisis deskriptif.

Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh bahwa sistem informasi akuntansi
penjualan tunai tersebut belum dilaksanakan sesuai dengan prosedur, fungsi yang
terkait dokumen yang digunakan serta pengendalian internal pada Toko Cahaya
Listrik belum efektif dan perancangan sistem informasi akuntansi yang terdiri dari
pembagian tugas, merancang faktur penjualan tunai, jurnal penjualan tunai, jurnal
umum, jurnal penerimaan kas agar dapat membantu dalam menyelesaikan masalah-
masalah yang terjadi di Toko Cahaya Listrik.
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BAB1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Perkembangan teknologi dewasa ini dengan begitu cepatnya
membawa perubahan pada dunia bisnis. Perubahan tersebut antara lain,
timbulnya kekuatan ekonomi global sehingga informasi suatu perusahaan
sangat tergantung dari kemampuannya untuk berkompetisi secara global,
transformasi dari ekonomi industrial ke ekonomi service berbasis
informasi dan pengetahuan, dan transformasi di lingkungan bisnis
(struktur organisasi yang hirarki sekarang berubah menjadi flaf) (Fachriza,
Diaz Eka, 2021)

Transformasi bisnis pun tak bisa dihindari oleh perusahaan, dari segi
pemasaran, perusahaan dituntut untuk tidak hanya mampu menghasilkan
customized and differentiated product, tetapi juga tuntutan akan
keandalan, mutu, pelayanan prima dan harga yang bersaing (Purnomosidi
dan Fakhruddin, 1999: 2). Aliran informasi yang begitu cepat
menyebabkan konsumen mudah bosan akan suatu produk sehingga
perusahaan harus selalu inovatif dengan menampilkan produk-produk
baru yang makin memenuhi keinginan konsumen. Revolusi teknologi

informasi dan komunikasi telah mendorong terbentuknya masyarakat



informasi, dengan begitu arus informasi dan perkembangan teknologi
yang terjadi dengan cepat menyebabkan kompetisi menjadi semakin ketat
(Hermawanto & Anggrani, 2020).

Menurut James A. Hall Sistem Informasi adalah sebuah rangkaian prosedur
formal dimana data dikumpulkan, diproses menjadi informasi dan
didistribusikan kepada pemakai . Menurut Stephen A. Moscove dan Mark G.
Simkin Sistem Informasi Akuntansi adalah suatu komponen organisasi yang
mengumpulkan, mengklasifikasikan, memproses, menganalisis,
mengomunikasikan informasi pengambilan keputusan dengan orientasi
finansial yang relevan bagi pihak-pihak luar dan pihak-pihak dalam
perusahaan. (Fauzi, 2017).

Tidak terlepas dari hal di atas, sistem informasi akuntansi penjualan
tunai yang merupakan bagian dari sistem informasi perusahaan, mau tidak
mau harus memiliki informasi yang memadai dari segi efektifitas maupun
efisiensinya yang dibutuhkan manajemen dalam mengontrol dan
memutuskan kebijakan yang harus diambil dalam segala aktivitas yang
dilakukan perusahaan.

Seiring perkembangan teknologi sistem informasi dengan
meningkatnya persaingan bisnis, pengembangan dan pengendalian dari

sistem informasi akuntansi penjualan tunai yang diterapkan perusahaan



harus selalu dilakukan. Dengan begitu usaha untuk memaksimalkan
pelayanan pada konsumen meliputi kecepatan kerja, dan kecepatan
informasi yang bisa didapat oleh konsumen menjadi salah satu tolak ukur
berkembangnya suatu perusahaan dapat ditingkatkan. Sebagai timbal
baliknya pendapatan perusahaan dari seluruh aktivitas penjualan pun
meningkat.

Berdasarkan uraian di atas, sistem informasi akuntansi pada
perusahaan khususnya pada sistem informasi akuntansi penjualan tunai
diharapkan dapat membantu perusahaan dalam memaksimalkan
pelayanan pada konsumen dalam tujuannya untuk meningkatkan laba
perusahaan.

Begitu pula yang harus dilakukan oleh Toko Cahaya Listrik yang
sekarang masih menggunakan sistem akuntansi penjualan tunai secara
manual, dimana pelayanan tehadap konsumen dirasa tidak maksimal
karena kurangnya informasi yang membantu manajemen untuk mengukur
tingkat penjualan tunai yang terjadi.

Toko Cahaya Listrik Padang adalah perusahaan yang bergerak dalam
bidang elektronik dan listrik dengan kapasitas sumber daya manusia dan
kemampuan pelayanan yang terbaik. Sebagai sebuah perusahaan, toko

Cahaya Listrik terus fokus pada pengembangan inovasi untuk memenuhi



kebutuhan pelanggan yang dihadapi dalam situasi industri yang selalu
berubah. Toko Cahaya Listrik juga fokus pada transformasi perusahaan untuk
menjaga kondisi sempurna untuk memenangkan persaingan untuk mencapai
nilai tambah bagi pelanggan dan karyawan. Toko Cahaya Listrik didirikan
pada 12 Februari 1989. Berawal dari sebuah etalase yang digunakan untuk
berjualan, kemudian Toko Cahaya Listrik berkembang menjadi toko yang
cukup besar.

Toko Cahaya Listrik perlu mengembangkan sistemnya untuk
mempercepat informasi yang dibutuhkan oleh manajemen sehingga segala
usaha yang dilakukan guna meningkatkan aktivitas penjualan tunai dapat
tercapai sesuai yang direncanakan. Bedasarkan observasi yang penulis
lakukan, ditemukan permasalahan pada Toko Cahaya Listrik yaitu pihak toko
cahaya listrik masih menggunakan sistem manual dimana penjualan yang
dilakukan dengan membuat satu rangkap faktur manual yang dibuat oleh
karyawan, jika diminta oleh pelanggan maka tidak ada lagi faktur yang
tertinggal bagi pemilik Toko Cahaya Listrik.

Sistem manual ini memiliki kelemahan diantaranya karyawan toko
cahaya listrik harus menghitung secara manual jumlah alat-alat
elektronik/listrik yang sudah terjual dan yang masih tersedia selain itu sistem

manual akan mengakibatkan dokumentasi toko yang tidak tersusun dengan



jelas, hal ini akan berdampak tidak jelasnya berapa banyak penjualan dan laba
yang diperoleh oleh pihak toko. Hal ini sejalan dengan pendapat (Ningtyas,
2018) yang menyatakan bahwa, sistem akuntansi penjualan tunai jika
dilaksanakan secara manual sangat rumit yang dapat menyebabkan pendapatan
dan kinerja perusahaan yang relatif menurun.

Oleh sebab itu, maka toko cahaya listrik memerlukan sistem informasi
akuntansi yang efektif dan efisien, dengan menggunakan sistem akuntansi
penjualan tunai seperti adanya jurnal khusus dan jurnal umum diharapkan
mampu memberikan informasi yang akurat dan berkualitas bagi pemilik toko
cahaya listrik, selain itu informasi akuntansi yang diterima akan bebas dari
kesalahan dan jelas tujuannya. Sistem informasi akuntansi penjualan tunai
dapat menghasilkan informasi yang terpecaya dengan adanya data-data yang
benar. Berdasarkan masalah diatas, maka penulis tertarik untuk merancang
sistem informasi akuntansi pada Toko Cahaya Listrik dalam bentuk tugas akhir
dengan judul "PERANCANGAN SISTEM AKUNTANSI PENJUALAN

TUNAI PADA TOKO CAHAYA LISTRIK".

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah didapatkan rumusan masalah
bagaimana merancang sitem informasi akuntansi yang tepat untuk diterapkan

pada Toko Cahaya Listrik?



C. Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah mengetahui bagaimana merancang

sistem informasi akuntansi penjualan tunai untuk diterapkan pada Toko

Cahaya Listrik

D. Manfaat Penelitian

1.

Bagi Perusahaan

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan dan
menambah informasi yang berguna bagi perusahaan dalam
mengembangkan sistem informasi akuntansi penjualan tunai.
Bagi Universitas Negeri Padang

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah referensi
kepustakaan, wawasan dan pengetahuan tentang analisis dan
perancangan sistem informasi akuntansi penjualan tunai.
Bagi Penulis

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah dan
mengembangkan pengetahuan mengenai perancangan sistem
informasi akuntansi terutama penjualan tunai dari teori-teori yang

diperoleh penulis selama kuliah.



