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ABSTRAK

Tri Olvy Hafiza Fitri, 2022. “Kemampuan Mahasiswa Perpustakaan dan [lmu

Informasi Universitas Negeri dalam Memanfataan Aplikasi Zotero pada

Karya Tulis Ilmiah”. Skripsi. Program Studi Perpustakaan dan Ilmu

Informasi, Departemen Bahasa dan Sastra Indonesia dan Daerah, Fakultas

Bahasa dan Seni, Universitas Negeri Padang.

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan adakah terdapat
kemampuan mahasiswa Perpustakaan dan Ilmu Informasi Universitas Negeri
Padang dalam memanfaatkan aplikasi Zotero pada karya tulis ilmiah. Penelitian
ini merupakan jenis penelitian kuantitatif dan metode yang digunakan adalah
metode eksperimen. Penelitian ini menggunakan Pre-Experimental Design
dengan bentuk One Group Pretest Posttest Design, terdapat satu kelompok yang
digunakan untuk penelitian dengan membandingkan keadaan sebelum (pretest)
dan sesudah (posttest) diberi perlakuan (¢restment). Populasi dalam penelitian ini
adalah mahasiswa Perpustakaan dan Ilmu Informasi angkatan 2019 yang
berjumlah 96 mahasiswa dan jumlah sampel sebanyak 49 Mahasiswa.
Pengambilan sampel ditemtukan Simple Random Sampling yaitu pengambilan
anggota sampel dari populasi dilakukan secara acak tanpa memperhatikan strata yang
ada dalam populasi itu. Analisis data dilakukan secara deskriptif dengan rumus hitung
uji T.

Hasil dari penelitian ini bahwa didapatkan uji T hipotesis alternatif (H;)
diterima dan Hy ditolak pada taraf signifikansi 95% dan dk =96 karena thjtung > tiabel
(5,30>1,66). Dengan kata lain penggunan aplikasi zatero berpengaruh pada karya
tulis ilmiah mahasiswa Perpustakaan dan Ilmu Informasi UNP. Hal tersebut juga
terlihat dari selisih nilai rata-rata pretest sebesar 73,20 dan posttest 84,92
(84,92>73,20).
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BAB I
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Salah satu dalam publikasi ilmiah yang penting dilakukan ialah sitasi
terhadap sumber referensi. Mengumpulkan referensi, membaca dan memasukkan
ke dalam tulisan menyita waktu dan tenaga. Dahulu, penulis menggunakan kartu
index untuk menyimpan informasi referensi yang digunakan dalam tulisan.
Generasi pertama dari manajemen referensi sudah ada sejak lebih dari 32 tahun
yang lalu berdasarkan artikel Binus University, seperti EndNote dan BibTex/Latex
yang masih populer hingga saat ini. Pada aplikasi tersebut, penulisan sitasi masih
dilakukan secara manual.

Saat ini memiliki banyak pilihan aplikasi manajemen referensi, mulai dari
yang bersifat open source hingga yang proprietary. Seiring berjalannya waktu,
perkembangan teknologi dan informasi yang pesat banyak menyediakan perangkat
lunak yang memberi kemudahan kepada penulis untuk membuat penulisan sumber
referensi secara otomatis. Aplikasi manajemen referensi umumnya menggunakan
database untuk menyimpan referensi dan sitasi. Setelah sitasi ditambahkan pada
database, maka informasi tersebut dapat digunakan untuk membuat bibliografi
secara otomatis. Hampir semua manajemen referensi memiliki kemampuan
mengimpor informasi dari database bibliografi, baik secara langsung maupun
melalui browser. Dapat dilakukan dengan mudah dengan diimpornya referensi dari

aplikasi manajemen referensi lain melalui format standar seperti Bix7ex.



Dalam membuat karya tulis seperti makalah, tesis, skripsi dan lain-lain
menyebutkan referensi dari sumber rujukan menjadi hal yang sangat penting, agar
tulisan terhindar dari perilaku plagiarisme. Plagiarisme menurut Kamus Besar
Bahasa Indonesia merupakan penjiplakan yang melanggar hak cipta. Biasanya
dalam membuat tulisan mengacu pada beberapa referensi tertentu. Di perguruan
tinggi, biasanya dosen meminta mahasiswa dalam karya tulis ilmiah yang mana
penyusunannya menggunakan standar penulisan sitasi aplikasi manajemen
referensi. Begitu banyak aplikasi manajemen referensi yang menawarkan
kemudahan bagi penulis seperti Zotero, Mendeley, EndNote dan masih banyak lagi.
Secara umum semua aplikasi manajemen referensi bermanfaat memudahkan
penulis dalam membuat penulisan sumber referensi secara otomatis.

Perpustakaan dan Ilmu Informasi merupakan salah satu program studi di
Universitas Negeri Padang. Terdapat jurnal elektronik bernama Jurnal Ilmu
Informasi Perpustakaan dan Kearsipan. Jurnal tersebut berisi penelitian di bidang
informasi, perpustakaan dan kearsipan. Jurnal Ilmu Informasi Perpustakaan dan
Kearsipan menyarankan menggunakan EndNote, Mendeley, Zotero, atau Easybib.
Jurnal tersebut sudah banyak mempublikasikan karya ilmiah. Berdasarkan
beberapa karya ilmiah, ditemukan masih ada yang tidak menggunakan aplikasi
manajemen referensi yang disarankan dengan membuat secara manual penulisan
sumber referensi. Hal tersebut dapat dilihat dari penulisan daftar pustaka yang salah
seperti urutan penulisan yang salah, penulisan nama penulis, tanda baca, dan judul

buku yang tidak dicetak miring.



Berdasarkan observasi awal yang dilakukan terdapat dua aplikasi
manajemen referensi yang umumnya dikenal mahasiswa Perpustakaan dan Ilmu
Informasi yaitu Mendeley dan Zotero. Mendeley memiliki berbagai kelebihan,
seperti memudahkan dalam membuat daftar pustaka dengan berbagai style yang
berlaku internasional, mencari penelitian terbaru, menggunakan fasilitas web
importer agar dapat mengimport berbagai macam referensi dari berbagai situs
indexing karya ilmiah, dan sebagainya. Zotero sangat membantu dalam mengutip
referensi baik dengan body note maupun foot note. Zotero juga memiliki kelebihan
seperti Mendeley. Mendeley maupun Zotero menggunakan fitur sync yang
memudahkan penggunanya untuk mengakses referensi dimanapun dan kapan pun
selama ada akses internet. Dalam penerapannya, baik Mendeley maupun Zotero
bisa digunakan pada penulisan karya ilmiah tergantung pada kebutuhan
masing-masing. Untuk pemula disaran menggunakan Zotero daripada Mendeley,
berdasarkan pengalaman peneliti menggunakan dua aplikasi tersebut Mendeley
pada proses registrasi terlalu membingungkan dan rumit bagi pemula sedangkan
Zotero bisa digunakan tanpa melalui proses registrasi.

Berdasarkan hasil observasi awal yang dilakukan pada mahasiswa
Perpustakaan dan Ilmu Informasi angkatan 2019 yang keseluruhan mahasiswanya
berjumlah 96 orang dari 2 kelas. Diketahui yang belum bisa menggunakan
Zotero berjumlah 47 mahasiswa, sebagiannya mengenal Zotero tetapi belum bisa
menggunakannya, ada juga belum terampil dalam menggunakannya dan
memanfaatkan Zotero dan lain sebagainya. Didukung oleh data yang diperoleh

peneliti setelah memeriksa beberapa hasil karya tulis mahasiswa menunjukkan



bahwa karya tulis berupa makalah masih ditemukan hasil plagiarisme yang
disebabkan kesalahan dalam penulisan sumber referensi yakni penulisan kutipan
yang salah, penulisan daftar pustaka yang salah seperti URL yakni alamat web
dijadikan daftar pustaka, urutan penulisan yang salah, letak tanda baca yang salah
dan sebagainya.

Dalam penelitian yang ditulis oleh Nurul Izzah dan Rini Hayati Lubis
tahun 2021 tentang kemampuan memanfaatkan aplikasi Zotero yaitu studi
terhadap mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Padangsidimpuan.
Berdasarkan hasil pretest dan postest yang telah dilakukan diperoleh hasil bahwa
pelatihan ini berdampak positif terhadap kemampuan mahasiswa dalam
memanfaatkan aplikasi Zotero. Dimana kemampuan mahasiswa dalam
menggunakan dan mengelola referensi menjadi semakin baik. Mahasiswa juga
semakin mahir dalam mencari serta menentukan referensi yang tepat yang akan
disitasi dalam karya ilmiahnya. Dengan demikian, kegiatan pelatihan ini telah
memberikan manfaat bagi mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN
Padangsidimpuan dalam meningkatkan kemampuan mahasiswa memanfaatkan
Zotero dalam mengelola referensi yang dibutuhkan dalam penulisan karya ilmiah.

Subjek penelitian yang digunakan peneliti yaitu Mahasiswa Program Studi
Perpustakaan dan Ilmu Informasi Angkatan 2019. Subjek tersebut dipilih dengan
alasan mahasiswa angkatan 2019 sebagian sudah mulai mengajukan judul untuk
proposal penelitiannya. Untuk proposal penelitian nantinya penulisan sumber
referensi tidak bisa dilakukan asal-asalan seperti hasil pemeriksaan peneliti pada

karya tulis berupa makalah Mahasiswa Program Studi Perpustakaan dan Ilmu



Informasi Angkatan 2019 masih banyak yang belum mengerti penulisan sumber
referensi yang benar.

Pada permasalahan yang telah dipaparkan peneliti tertarik untuk
membahas lebih lanjut tentang kemampuan mahasiswa Perpustakaan dan Ilmu
Informasi Universitas Negeri dalam memanfaatkan Zotero pada karya tulis ilmiah.
B. Identifikasi Masalah

Dari latar belakang di atas, maka identifikasi masalah dalam penelitian ini
yaitu: (1) kurangnya pengetahuan dalam menulis sitasi dan daftar pustaka pada
karya tulis ilmiah (2) kurangnya pengetahuan tentang pentingnya mencantumkan
sumber referensi pada karya tulis ilmiah (3) melakukan tindakan plagiat secara
tidak sengaja pada penulisan karya tulis ilmiah (4) banyak yang belum bisa
menggunakan Zotero (5) mahasiswa belum mengetahui manfaat dari Zotero
(6)belum diketahui kemampuan mahasiswa Perpustakaan dan Ilmu Informasi
Universitas Negeri dalam memanfataan zotero pada karya tulis ilmiah
C. Pembatasan Masalah

Berdasarkan latar belakang dan identifikas yang telah dijelaskan, untuk
lebih terarah dan mempermudah dalam melaksanakan penelitian maka batasan
masalah pada penelitian ini membahas mengenai “Kemampuan mahasiswa
Perpustakaan dan Ilmu Informasi Universitas Negeri dalam memanfaatkan
Aplikasi Zotero pada karya tulis ilmiah”.

A. Perumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang dan pembatasan, maka dapat diperoleh

rumusan masalah yang dikaji mengenai adakah terdapat manfaat Aplikasi Zotero



pada mahasiswa Perpustakaan dan Ilmu Informasi Universitas Negeri Padang dan
adakah terdapat pengaruh penggunaan Aplikasi Zotero pada karya tulis ilmiah
mahasiswa Perpustakaan dan Ilmu Informasi Universitas Negeri Padang.
D. Tujuan Penelitian

Berdasarkan permasalahan di atas, tujuan yang hendak dicapai dalam
penelitian ini adalah untuk mengetahui dan mendeskripsikan adakah terdapat
manfaat Aplikasi Zotero pada mahasiswa Perpustakaan dan Ilmu Informasi
Universitas Negeri Padang dan adakah terdapat pengaruh penggunaan Aplikasi
Zotero pada karya tulis ilmiah mahasiswa Perpustakaan dan I[lmu Informasi
Universitas Negeri Padang.
E. Manfaat Penelitian

Dengan adanya penelitian ini manfaat yang diharapkan dari hasil penelitian
ini adalah:
1. Manfaat Teoritis

Hasil kajian penelitian ini dapat menambah pengetahuan mengenai
manajemen referensi yaitu Zotero sebagai pengelola sumber referensi untuk karya
tulis ilmiah.
2. Manfaat Praktis

Bagi Universitas Negeri Padang, hasil penelitian ini diharapkan dapat
mengetahui manajemen referensi Zotero yang disarankan bagi mahasiswa. Hasil
penelitian ini juga dapat menjadikan panduan dalam penggunaan manajemen
referensi Zotero dan penulisan sumber referensi pada karya tulis ilmiah bagi

mahasiswa.



F. Defenisi Operasional

Definisi operasional merupakan pengertian variabel yang digunakan dalam
penelitian ini. Variabel penelitian terdiri dari manajemen referensi zotero dan
penulisan karya tulis ilmiah.
1. Kemampuan

Kemampuan adalah cakap, mampu, dan cekatan menjalankan tugas. Dalam

penelitian ini yang yang dimaksud dengan kemampuan adalah kemampuan
mahasiswa Perpustakaan dan Ilmu Informasi Universitas Negeri dalam
memanfataan zotero pada karya tulis ilmiah.
2. Zotero

Zotero merupakan aplikasi gratis yang mendukung situs web penelitian
utama seperti Google Scholar dan lain-lain yang memudahkan untuk
mengumpulkan, mengelola, dan menganalisis, serta membagikan sumber referensi
penelitian.
3. Karya Tulis Ilmiah

Karya tulis ilmiah merupakan tulisan mengenai suatu permasalahan
kemudian dibahas melalui penelitian menggunakan metode ilmiah yang sistematis

dan diperolehnya dan kesimpulan dari penelitian tersebut.



