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ABSTRAK

Ridho Illahi. 2021. “Rancang Bangun Aplikasi Manajemen Pengarsipan Data
Berbasis Web (Studi kasus : UPTD Balai Kesehatan Indera Masyarakat
Provinsi Sumatera Barat)”.

Pengoptimalan proses kegiatan administrasi dan manajemen sebuah instansi
pada pengelolaan arsip di UPTD Balai Kesehatan Indera Masyarakat Provinsi
Sumatera Barat masih menggunakan cara manual dalam proses pengarsipan data,
pemeliharaan arsip dan tenggat waktu yang mana sangat kurang efektif dalam
melaksanakan kegiatan tersebut. Untuk mengantisipasi masalah tersebut, maka
diperlukannya sebuah sistem yang mampu memberikan solusi dalam memanajemen
proses pengarsipan data. Sistem tersebut memberikan fitur-fitur untuk
mempermudah proses penyimpanan, pencarian dan pengambilan data-data secara
terkomputerisasi. Dengan membangun sistem yang lengkap untuk mengelola
dokumen, menggunakan sarana ilmiah dan teknologi canggih sebagai pendukung
untuk lebih meningkatkan manajemen file pada instansi, sehingga mempermudah

kinerja pegawai dalam kegiatan pengarsipan data

Kata Kunci : Perancangan, Waterfall, Manajemen, Arsip
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PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Setiap instansi maupun lembaga, baik itu lembaga swasta maupun
pemerintah pasti memerlukan teknologi dan informasi. Kebutuhan akan
teknologi dan informasi semakin tinggi dan terus berkembang. Salah satu alat
teknologi yang digunakan yaitu komputer, komputer merupakan alat bantu
yang sudah menjadi kebutuhan mendasar bagi manusia melakukan suatu
pekerjaan secara terkomputerisasi. Informasi menjadi bagian yang sangat
penting untuk mendukung proses kerja administrasi dan pelaksanaan fungsi-
fungsi manajemen dari birokrasi didalam menghadapi perubahan situasi dan
kondisi yang berkembang dengan cepat.

Arsip merupakan salah satu sumber informasi yang memiliki fungsi
penting untuk menunjang proses kegiatan administrasi dan manajemen sebuah
instansi. Semua kegiatan yang dilakukan oleh instansi tersebut, baik itu berupa
proposal, surat-menyurat maupun dokumen-dokumen lain akan menjadi arsip.
Menurut Sularso (2003) arsip terbagi dua yaitu arsip dinamis dan arsip statis.
Arsip dinamis merupakan arsip yang dipergunakan secara lansung dalam
perencanaan, pelaksanaan, penyelenggaraan kehidupan kebangsaan atau
dipergunakan secara lansung dalam penyelenggaraan administrasi Negara dan
senantiasa masih berubah, baik nilai dan artinya sesuai dengan fungsinya.

Sedangkan arsip statis merupakan arsip yang sudah termasuk kedalam nilai



yang abadi. Sebagai rekaman informasi dari seluruh aktivitas organisasi, arsip
berfungsi sebagai pusat ingatan, alat bantu pengambilan keputusan, bukti
eksistensi organisasi dan kepentingan organisasi lain.

Berdasarkan fungsi arsip yang sangat penting tersebut maka harus ada
manajemen atau pengelolaan arsip yang baik. Manajemen Kkearsipan
merupakan suatu sistem yang mempermudah organisasi atau instansi untuk
memproses penyimpanan surat dan dokumen masuk atau keluar. Manajemen
kearsipan berfungsi untuk menjaga keseimbangan arsip dalam segi penciptaan
dokumen,  penerusan, pendistribusian,  pemakaian,  penyimpanan,
pemeliharaan, pemindahan, dan penghapusannya. Tujuan akhirnya adalah
menyederhanakan pemakaiannya bagi peningkatan profesionalisme bisnis
dengan pengeluaran biaya yang serendah-rendahnya bagi instansi atau
perusahaan.

Salah satu contoh pengarsipan disebuah instansi ialah instansi di bidang
kesehatan, banyaknya rekap dari hasil pemeriksaan pasien, data pasien masuk
dan keluar, dokumen dinas kesehatan, surat-surat, data-data pegawai, dan
berbagai macam dokumen penting lainnya, semua data-data tersebut
merupakan data penting yang harus dijaga dan dipelihara oleh suatu instansi
kesehatan demi kepentingan pekerjaan serta kepuasan masyarakat terhadap
pelayanan instansi kesehatan.

Dalam hal ini sistem informasi diperlukan untuk mengelola informasi
yang teliti, cepat dan tepat. Kita juga tak ketinggalan telah memanfaatkan

teknologi sebagai alat untuk mengolah, mengakses dan penyebaran serta



pelestarian arsip. Arsip-arsip yang memiiki nilai guna informasi sejarah dan
mengandung keunikan yang sangat menarik sekarang telah disajikan dan
diakses melalui media elektronik. Dengan memungkinkan pengaksesan yang
lebih luas, diharapkan arsip menjadi barang bukti yang sekaligus mampu
berbicara tentang fakta dan peristiwa sejarah. Melalui Peraturan Menteri
Negara Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Republik
Indonesia Nomor 6 Tahun 2011 tentang Pedoman Umum Tata Naskah Dinas
Elektronik di Lingkungan Instansi Pemerintah dengan jelas menghimbau
semua instansi pemerintah untuk menyusun tata naskah dinas elektronik
dengan mengacu pada panduan dalam peraturan tersebut.

Balai Kesehatan Indera Masyarakat merupakan suatu instansi
pemerintah yang dibina oleh Kementrian Kesehatan Republik Indonesia
beserta Direktorat Jendral Bina Upaya Kesehatan untuk menangani Kesehatan
Mata. BKIM Sumatera Barat harus dapat memaksimalkan dan memanajemen
arsip untuk meningkatkan aktifitas perusahaan atau instansi agar dikelola
menjadi lebih baik.

Berdasarkan hasil observasi peneliti selama melaksanakan magang di
UPTD BKIM Provinsi Sumatera Barat pada tahun 2019, didapatkan
permasalahan inti berupa sistem backup dan kearsipan dokumen yang belum
sepenuhnya dimiliki oleh instansi UPTD BKIM Provinsi Sumatera Barat. Hal
tersebut dapat dibuktikan dari aktivitas harian kantor yang dilaksanakan selama
magang. Proses pencatatan yang masih manual dinilai kurang efektif dan

efisien, serta memakan waktu yang lebih lama. Dalam hal ini maka disarankan



perlunya suatu sistem yang mempermudah manajemen pengarsipan sehingga
diharapkan kedepannya aplikasi tersebut dapat mempermudah dan
mempercepat kegiatan operasional UPTD BKIM Provinsi Sumatera Barat.

Dari gagasan yang telah disampaikan, maka dibutuhkannya suatu
sistem yang dapat mengatasi permasalahan untuk membantu kinerja pegawai
dalam proses perngarsipan data sehingga ditemukannya suatu solusi yang
diwujudkan dalam tugas akhir berjudul “Rancang Bangun Aplikasi
Manajemen Pengarsipan Data Berbasis Web (Studi kasus : UPTD. Balai
Kesehatan Indera Masyarakat Provinsi Sumatera Barat)”, yang
diharapkan dapat mempermudah para pegawai dalam proses manajemen
pengumpulan setiap data setiap bulan dan tahun kedepannya.

Aplikasi manajemen kearsipan merupakan sebuah sistem berbasis web
yang dibuat untuk mempermudah proses penyimpanan, pencarian,
pengambilan, dan penghapusan dokumen-dokumen secara terkomputerisasi.
Aplikasi manajemen kearsipan ini diharapkan mampu membantu para pekerja
instansi atau perusahaan untuk mengefisienkan pekerjaannya dalam hal
kearsipan dokumen. Aplikasi ini nantinya akan menggunakan framework
laravel. Menurut Naista (2017) framework laravel merupakan framework
berbasis PHP yang sifatnya open source dan menggunakan konsep model —
view — controller. Laravel berada dibawah lisensi MIT License dengan
menggunakan Github sebagai tempat berbagi code untuk menjalankannya.
Framework laravel memiliki keunggulan tersendiri yaitu, performance lebih

cepat, reload data lebih stabil, memiliki keamanan data, menggunakan fitur



canggih seperi blade menggunakan konsep HMVC (Hierarchical Model View

Controller), tersedianya library-library yang sudah siap untuk digunakan dan

adanya fitur pengelolaan migrations untuk pembuatan skema table pada

database.

B. Identifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas, maka dapat diidentifikasikan

masalah, antara lain :

1.

Waktu yang digunakan untuk melakukan pencarian arsip tidak efisien,
sehingga produktivitas pekerja bisa menurun.
Setiap arsip tidak tertata dengan rapi, sehingga menyebabkan pemeliharaan

arsip menjadi kurang baik.

C. Batasan Masalah

Berdasarkan identifikasi masalah di atas, maka penulis membuat

beberapa batasan masalah, antara lain:

1.

Menampilkan data-data dokumen yang telah diarsipkan atau menginput
arsip baru dan menghapus arsip serta merealisasikan arsip-arsip secara

terkomputerisasi.

. Aplikasi arsip ini bisa diakses dimanapun user inginkan dan waktu yang

digunakan untuk melakukan pencarian arsip sangat efisien, sehinga
produktifias pekerja bisa meningkat.

Aplikasi pengarsipan dibangun dengan menggunakan bahasa pemrograman
PHP dan framework Laravel, Teknik yang digunakan yaitu model MVVC

(Model, View, Controller) serta MySQL sebagai database server.



D. Rumusan Masalah
Dari latar belakang dan batasan masalah yang telah dikemukakan di
atas, maka penulis dapat merumuskan masalah bagaimana merancang Aplikasi

Manajemen pengarsipan studi kasus di UPTD. Balai Kesehatan Indera

Masyarakat (BKIM) Provinsi Sumatera Barat Berbasis web menggunakan

Framework Laravel?

E. Tujuan Tugas Akhir
Berdasarkan rumusan masalah yang telah diuraikan sebelumnya, maka
tujuan tugas akhir ini sebagai berikut:

1. Menghasilkan sebuah sistem yang dapat menjadi sarana/media yang dapat
mempermudah para pekerja instansi atau perusahaan dalam mengelola
manajemen pengarsipan secara terkomputerisasi.

2. Menghasilkan aplikasi pengarsipan data berbasis web dengan
menggunakan framework laravel.

F. Manfaat Tugas Akhir
Dalam lingkungan pekerja instansi atau perusahaan, manfaat
pembuatan Tugas Akhir ini yaitu memberikan kemudahan kepada para pekerja
instansi atau perusahaan dalam menyimpan data-data penting dan mengolah
manajemen pengarsipan serta meningkatkan keamanan pengarsipan.

Memperkecil kemungkinan data-data akan hilang atau rusak dan

meminimalisir terjadinya kesalahan dalam memasukkan dokumen.

Sedangkan bagi penulis yaitu sebagai implementasi hasil pembelajaran

dan kemampuan dasar dalam perancangan sebuah aplikasi Manajemen



Pengarsipan berbasis web studi kasus di UPTD Balai Kesehatan Indera

Masyarakat Provinsi Sumatera Barat.



