ABSTRAK
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Penelitian ini dilakukan pada Badan Pendapatan Daerah Kota Padang yang
beralamat di JI. Moh. Yamin No. 70, Kelurahan Kampung Jao, Kecamatan Padang
Barat, Kota Padang. Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui
penerapan penggunaan tapping box dalam meningkatkan pembayaran pajak restoran
pada Badan Pendapatan Daerah Kota Padang.

Bentuk penelitian ini adalah penelitian deskriptif kualitatif yang bertujuan untuk
mendapatkan gambaran dan keterangan mengenai penerapan penggunaan tapping box
pada wajib pajak restoran di Kota Padang. Teknik pengumpulan data dalam penelitian
ini melalui wawancara dan dokumentasi. Data dapat dikumpulkan langsung dengan
narasumber dari instansi yang terkait, yaitu berupa data jumlah wajib pajak restoran
yang menggunakan tapping box berdasarkan kecamatan di Kota Padang, dan data
target dan realisasi penerimaan pajak restoran tahun 2019-2021. Setelah data
dikumpulkan dengan cara wawancara dan dokumentasi, data diolah menjadi sebuah
informasi dan pengetahuan yang berhubungan dengan masalah yang akan diteliti.

Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan penggunaan
tapping box pada wajib pajak restoran yang dibuat sesuai dengan Korsupgah KPK dan
Peraturan Walikota Padang berpengaruh positif terhadap peningkatan penerimaan
pajak. Berdasarkan hasil penelitian diharapkan Badan Pendapatan Daerah Kota Padang
dapat memaksimalkan penerapan penggunaan tapping box pada wajib pajak restoran
agar dapat meningkatkan penerimaan pajak dengan cara melakukan pendekatan
melalui sosialisasi kepada wajib pajak restoran dan meningkatkan pengawasan
terhadap kebijakan yang telah diterbitkan.
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