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Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pemanfaatan koleksi American
Corner di Perpustakaan Universitas Andalas. Penelitian ini adalah jenis penelitian
kualitatif dengan metode deskriptif melalui dokumentasi dengan melakukan wawancara
dan menganalisis faktor internal yang terdiri dari: kebutuhan, motif, dan minat serta faktor
eksternal yang terdiri dari: keterampilan koleksi, keterampilan pustakawan, dan temu
balik informasi.

Hasil penelitian sebagai berikut. Pertama, American Corner merupakan layanan
khusus yang berintegrasi di perpustakaan perguruan tinggi. American Corner merupakan
layanan corner terbaik diantara layanan corner lain di perpustakaan Universitas Andalas.
Hal itu didukung dengan fasilitas yang disediakan oleh American Corner perpustakaan
Universitas Andalas banyak digunakan mahasiswa untuk membuat tugas, tempat istirahat
dan sebagai tempat hiburan. Hal itu baik, karena fungsi rekreasi dari perpustakaan
terjalankan. Kedua, faktor internal di dapatkan fakta bahwa banyak mahasiswa yang
membaca koleksi untuk melatih wawasan bahasa Inggris serta lebih tertarik pada koleksi
majalah dan novel. Kebanyakan mahasiswa memilih American Corner karena fasilitas
yang disediakan, namun koleksi di American Corner banyak tidak sesuai minat
mahasiswa sehingga berdampak dengan terdapat buku yang tidak pernah disentuh dan
dibaca oleh mahasiswa. Faktor eksternal sebaiknya koleksi dari American Corner lebih
ditambah lagi namun sesuai kebutuhan dan minat mahasiswa serta lokasi komputer sistem
temu kembali OPAC dari American Corner sebaiknya di ruangan American Corner agar
memudahkan mahasiswa dalam temu kembali informasi.
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