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Penelitian ini dilakukan untuk meneliti bagaimana pengelolaan kredit bermasalah pada 

Bank Nagari Cabang Batusangkar serta bagaimana penanggulangan kredit bermasalah. 
Penelitian ini dilakukan pada Bank Nagari Cabang Batusangkar. 

Penelitian ini menggunakan penelitian deskriptif yaitu menguraikan keadaan perusahaan 
yang bersangkutan, data dan informasi yang telah diperoleh dianalisa berdasarkan pada teori-
teori yang relevan. Data yang penulis dapatkan langsung dari Bank Nagari Cabang Batusangkar. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pada Bank Nagari Cabang Batusangkar kinerja 
pengelolaan kredit dari tahun 2010 ke 2011 mengalami penurunan. Pada kredit lancar jumlah 
kredit mengalami penurunan sebesar 12%, pada kredit dalam perhatian khusus jumlah kredit 
mengalami kenaikan sebesar 11%, pada kredit kurang lancar jumlah kredit tidak mengalami 
kenaikan maupun penurunan, pada kredit diragukan jumlah kredit tidak mengalami kenaikan 
maupun penurunan, pada kredit macet jumlah kredit mengalami kenaikan sebesar 1%. Bank 
melakukan beberapa upaya dalam mengatasi kredit bermasalah seperti: Memberikan peringatan 
kepada debitur, melakukan kunjungan langsung kepada debitur, melakukan pemutusan 
hubungan/transaksi dengan debitur, melakukan penarikan agunan, penarikan pinjaman kredit, 
penghapus bukuan. 

 


