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Tujuan penelitian ini adalah untuk memperoleh informasi tentang iklim organisasi di
Dinas Pertanian dan Pangan Kota Bukittinggi Sebelum dan Pada Masa New Normal dilihat
dari aspek tanggung jawab, dukungan, inovasi, kepercayaan, kelengkapan sarana prasarana
dan orientasi pada tujuan. Penelitian ini bersifat deskriptif. Popilasi peelitian adalah pegawai
di Kantor Dinas Pertanian dan Pangan Kota Bukittinggi yang berjumlah 75 orang dan
penarikan sampel dengan menggunakan Teknik Stratified Proportional Random Sampling
dengan total 43 orang. Alat pengumpulan data yang digunakan adalah angket dengan model
skala likert dengan alternatif jawaban, yaitu Selalu (SL), Sering (SR), Kadang-kadang ( KD),
Jarang (JR), dan Tidak Pernah (TP) yang telah diuji validitas dan reabilitasnya. Data diolah
dengan menggunakan skor rata-rata (mean).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Iklim Organisasi di Dinas Pertanian dan Pangan
Kota Bukittinggi Sebelum New Normal lebih kondusif dibandingkan pada masa new normal
dengan skor rata-rata 3,6 sedangkan Iklim Organisasi di Dinas Pertanian dan Pangan Kota
Bukittinggi Pada Masa New Normal termasuk kategori cukup kondusif dengan skor rata-rata
3,5. Untuk itu disarankan adanya peningkatan dan perbaikan iklim oganisasi terutama pada
indikator-indikator yang digunakan dalam penelitian ini agar terciptanya iklim organisasi
yang kondusif dalam proses pelaksanaan pekerjaan di kantor demi mencapai tujuan yang
maksimal.
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