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Penelitian ini bertujuan untuk melakukan sebuah Tinjauan Job Insecurity
Pada Karyawan Operasional Di Hotel Grand Rocky Bukittinggi Pada Masa Covid
19. Adapun permasalahan yang terjadi yaitu rendahnya tingkat hunian hotel dan juga
kekhawatiran karyawan terhadap keselamatan kerja dan juga karir mereka terkait
dengan perubahan situasi pada saat pandemic covid 19. Jenis penelitian ini yaitu
deskriptif kuantitatif. Populasinya yaitu karyawan Hotel Grand Rocky Bukittinggi
dengan jumlah sampel 70 orang yang mengunakan teknik non probability sampling.

Hasil penelitian ini dapat disimpulkan secara keseluruhan yaitu kategori setuju
dengan nilai rata-rata 67.11 berada dalam rentang skor 76.6 — 91.9, frekuensi 24
orang dengan persentase 33%.Perasaan terancam terhadap tampilankerja berada pada
kategori setuju dengan nilai rata-rata 17,17 berada pada rentang skor 20 - 24
frekuensi 31 orang dengan persentase 40%.Perasaan terancam terhadap total
pekerjaan berada pada kategori setuju dengan nilai rata- rata 16,44 berada pada
rentang skor 20 -24frekuensi 28 orang dengan persentase
39%.Ketidakberdayaanberada pada kategori setuju dengan nilai rata-rata 33,50 berada
pada rentang skor 36,3 — 43,9 frekuensi 30 orang dengan persentase 42%. Sehingga
dapat diartikan bahwa manajemen hotel sedapat mungkin memperhatikan variable
Jjob insecurity selama masa pandemic covid 19.
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