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Penulisan makalah ini bertujuan untuk mendeskripsikan pemanfaatan
aplikasi Mendeley dalam pembuatan makalah tugas akhir oleh mahasiswa
Program Studi Informasi Perpustakaan dan Kearsipan Universitas Negeri Padang.

Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif dengan pendekatan
kuantitatif. Sampel penelitian ini adalah mahasiswa IPK 2017 dengan jumlah 32
orang. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan cara membagikan angket
melalui google form kepada mahasiswa IPK 2017 tersebut. Analisis data ini
menggunakan skala likert yaitu setiap jawaban dihubungkan dengan bentuk
pertanyaan atau dukungan sikap yang diungkapkan dengan kata-kata sebagai
berikut: sangat setuju, setuju, tidak setuju dan sangat tidak setuju.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa keseluruhan pada variabel
kemampuan perangkat lunak aplikasi dapat dipahami oleh pengguna
(Understandbillity) ialah “Baik” dengan skor dengan skor 3,02. Pada variabel
kemampuan perangkat lunak aplikasi dapat di operasikan oleh pengguna
(Operability) secara keseluruhan dapat dikatakan “Baik™ dengan skor 2,97. pada
variabel kemampuan perangkat lunak aplikasi dapat dipelajari oleh pengguna
(Learnability) secara keseluruhan dapat dikatakan “Baik dengan skor 2,56. Pada
variabel kemampuan perangkat lunak aplikasi yang menarik oleh pengguna
(Attractiveness) secara keseluruhan dapat dikatakan “Baik” dengan skor 2,93.



