
ABSTRAK 

  Pengaruh Emotional Intelligence Terhadap 
Burnout Dengan Work - Life Balance 
Sebagai Variabel Pemediasi Pada Karyawan 
Perusahaan Tekstil Di Sumatera Barat. 
 
Oleh: Cyntia Novri Handayani 
 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis: (1)Pengaruhemotional 
intelligence terhadap burnout pada karyawan perusahaan Tekstil yang ada di 
Sumatera Barat. (2) Pengaruhemotional intelligence terhadapwork - life balance pada 
karyawan perusahaan Tekstil yang ada di Sumatera Barat. (3) Pengaruhwork - life 
balance terhadap burnout pada karyawan perusahaan Tekstil yang ada di Sumatera 
Barat. (4) Pengaruhemotional intelligence terhadapburnout pada karyawan 
perusahaan Tekstil yang ada di Sumatera Barat melalui work - life balance. Populasi 
dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan perusahaan Tekstil yang ada di 
Sumatera Baratyang berjumlah 334 orang. Sedangkan jumlah sampel dalam penelitian 
ini ditentukan dengan menggunakan rumus Slovin sehingga diperoleh sampel 
berjumlah 182 orang. Teknik analisis yang digunakan adalah analisis SEM 
mengunakan smart PLS3. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) emotional 
intelligenceberpengaruh negatif dan signifikan terhadap burnout pada karyawan 
perusahaan Tekstil yang ada di Sumatera Barat. (2) emotional intelligence 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap work - life balance pada karyawan 
perusahaan Tekstil yang ada di Sumatera Barat. (3) work - life balance berpengaruh 
negatif dan signifikan terhadap burnout pada karyawan perusahaan Tekstil yang ada 
di Sumatera Barat.(4)emotional intelligence berpengaruh signifikan terhadap burnout 
karyawan dengan work - life balance sebagai variabel pemediasi pada karyawan 
perusahaan Tekstil yang ada di Sumatera Barat.  
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