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fark frraln, Deanrrut EuBt (198os 28), peroab aon€;atatrFr

behra baryak oraDg !/ang borbleara tcataag kmaikael r tcta-
pl tak reoratrgp@ yang Derhat teataag ltu. Ituilah agBfon
keaapa para ahll lromo5'hasl beraeallapet bahra penhca ;rt--
aes k@E!.kEaL ncrtpab'ra suatu keharuaa'a bagl ouDg:.otaat

lraag PerDah aeagaJ-aul kegEgE1as dalan bcrkosunlkagt '
Sebilrhga,! itcngaa ketntulrp.a terbadiap peDabaDaa ,64

{{nef,g1fl, trrl.isan bet'Ikqt aeoeobe neneruh,a Jarabca olnt
EacaD pcrCE raaa ya,ag saagat peatLag tetrtEis komnlkec!..
Per*aryrao-per+gaYaaa ttu laIah:

1. fpa yaag leaJaill el.r'l' ilao tugEl kqual.kagl alqltl

2. Ecceaileregao-hee.eiicrunefa apa yaag ati'tupai atal'@

prnoses houatkest teagglbtt
3. BagEf-DaaB hbungaa e,atata Daatak kepeniaplaa I -)

(rca,AG g!!lg) seseolaog dcagaa Jeats alaa he-
itar kooJ'kastaya dalab orgaoLaaat?

4. lPqlreh l.rgttlt-laagta,h/usaha-us8ha Fog lreffi drle-
hfraa Bgar l8k&n atau tuJuao kmul'keel teraqni.
dleagaa bait, sckt ranSra AnOa ecoraag p+lr$l'a tag .,. i..
thca].?
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seoera bertu:mt-tunt urata,a selanJutagra dllraraplrnn 63-
itlH't- taayahya alrn" ilapet Eenenuka,rr J araban- J araDaa perta-
a3raaa-perbaagraan yaag dlaJuken di atto. Gll.tfaa perteoa ilt-
ber.{.ka" kepada per.ta,a5lreaa teataag oki Aan frngpl kmt rd.b-
at dlal.an orgaaisasl.

++

Btle klta tagta neageaaL eira ae arratu atau ae eeoraag

5rarg bcraila d,alan teapat terCeatu, nab teatu 3ata l.aughJl

psrtata ke arah ltu lalab.eaggnal. t erpet ttu aeadlr{ ' El-
tadekatlteEl,atlturmtukueaearl'illnaaab€a'l'Btttlbera-
da.Ettakeoa]-beailalturlaluborr-1abtlapatillldra-H'relraa
apa yang aerrlaill olrt-eirtqya. Ihlan ncageDal oLrL-oir{- ko-

anulkasidala,norgaoisagr].aroghab-].nngtehdeulxCaaitttuEtl
puta: ttikeaal. duJ-u epa I'tu organlaaai, kouitl'aa aPa pala ko-

Eunlkaol itaa akLlmya bartrah dtperlcatatnn el'r't'-ctrt kqual'-
kagt ltu.

Orgaaisaal l renurtrt Ghcrter Baaard Calan Bccaer 
,.

(fgZ3: 5o7)r aitalah gnetu sletor kerJaaane' D( dlal'oata tcr-
dapat ercgota-aoggota yang sGcara sa'iar boftsgha uatik aeF

oapal, tuJuaa bersala. Pcatcrtlao orgaalsasi aepc*l Ailtld'-
aa EeaoakEl, DeatuE-bcatuk orgaoleast uulat derL yaag bcrat-

fet saogat sedcrhaoa ea.rpaL kcpaita:rang suf,alr tidats sctlorbe-

aa lagt (eorpler). Yang nacLh eedlcrhaoa paite rumya Dcrci-

fat lafo:raa]. ceilsng Fag Lalra8fa itigolmghn kcpaila 5raog

foaal. fer:aasut, ElEDInta, organlaaaL t@gh tRiggat kmgul

beriuataa yaag beraasgotaha ilua atau tLga onog iaa to-
tuk-bcatuk orgaoL sasl ecalcrhaoa Ia{ itrye ke ilE}a'! crgaalaegi

lafolaal- aeitaag tse AaJ-st orgpo1sost foraal. a[tara l.at'a t irl'-
Eal.alrs r scko1ah, lantor-hotort P"MpuJ-na eogial ' 

polltLk

ilagaag daa EebagEi-aya, kcpaaitl'aaa ila'a tsepcagureaa'

DaLaDbltaDkorml}raciyangtllbl'oar.a.}laodlatd.pogsrl.
tiaa orgao!.eall OLbatael baaya tcr*ulu tcpa0a organlgrl'
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forral. Yang ilenLH,ao berarEi beHa orgad lasl nempahn su-
atu EubgLgten {lel.an tlstca yaag lcb:lh bcsar Aelaa laryara-
kat. Dcagan Eata Lain organl'aasl yaog ittlakeuittdl Aalef, uP

raiaa bertketaVa bcrfunsgl scbagai bedaa iler:l glgto aoal-
al yaog k6bLb Desar.

Eantbaa italar trtlstGr.E ila! Bclaseo (19?3i 160) acqPerto-

1aa peagertlaa orgaateasl dcagan aerpcrgmahn Glrt"otdore
Bebagal bcrdkntl

1. Ai8g"te-aoggotaaya E.EpEJ/at cild.-altl tcrtcata
ya,Bg EeaboAaEaaaya doaga,o clr:l-clr{ orgaaiaaci
I.ala;

2. fenpoyal' neto0e Pcaycgaraa orgaalgacl 
'loaga[ 

letc-
d ate.l asggota;

3. Setlap anggote orgaaiaaat DertsaDa ueaunrt hcaacpu-

aa Daotat.aaslag;
4. Icrdapat kerCLaaei aega1.a kcgLataa anggeta;

5. fcnl'Ilrd. pol.a ill'etrthal lBter{ dan peaaa (rcpsasce)

a,rataa mggota..€,ag8ota.

Ecacruaalra alra yaog tliutaraba o].eL Ertrlharl dl!' atas tlapat

Atsrrprr]-ha BIE B otgaal.gagt lte terdtrt' dar'!' aeJtolall orraaS

ya,llg [e1.aku]Eo tugaa-tugaa yaag Atbedf,a'tr oIeL las'rBttabt

terlrBt orgaalsaaL ltu beroperagl' tlagpa-tugae terccDut Aa-

Ian uaabaa5ra utuk aeaoa;laJ' tultian orgaalaarL rcner:Lsha

korriltascl, Sraag oleh Eohtrer dkE (19?5: 3-4) netupehrl tua-

tu naaialbJr ba€l eetlap unit o-rgaalcacl' Eor'ALaacl ttu al-
tegaah,u5ra ban alsn tercapal- blIa terdapat peaggulsau to-

nsnitast yarS cfolEtlf. L'aIu, aPa sebc'narnya tsqrmtkecl l-tu?

tl1lr.aas dalar shubc* (19?41 l-4) nc].lhat tonoikrst
Itu sctega1 DrosGt lra'rrg reaghast1-lon berptitabata peraa ia-
r.lmatggmbcrkepadape!ef:t.ra.Eomlkealsebe8Bll,ro-
reg Loi dLperl'nct olch Begc dal'ao Et,Bt (1980! 3o)' Prosos

itu renunrtn5ra reltpeti pelytBlbaa (gEES), pentlihaa

(4-919136) itaa peaglrt'uan (3:ggggsrlgg) alobol-etsbol'

E"r"rt rV" tal.a} EatEt nembeatu psaer'''DaalrB neaabanL flaa

reatrrusrE kenbal.l ita]-aa flH'raonya aitt iaog 
'llkaaalEg 
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lch clDbo].-eiubol Ltu. I}eagaa kata lala rnrtut reagaaleIa[
EoDaoaD penrDahaa tlagkalr lakn pada plbaE pener"Lraa sermaJ.
ilergaa yaog itllagfuka,tr oleh aDbertlya (til.ltaas ila_Ia,D Sh-
Dcr+, 1974! A-4). Datlt bastl pengeaalan teataag koml.haal
sepGt*l yaag itttcraaglao tll atae, aab ilapat ilttartk bcbc-
rapa kaelupulaa. (cslrpuJ.aa {aL setral.r, gue dapat pula iH.-
tetapha sobagal eirl.-cl.r.L komlaikaet ltu seaallri.

p6;tara, kouolbai Lte ill.taaalaL oleh etfat kgitlaaulr-
a.BqnEo f,e elupuf.aa f-l rertrDalcaa Lnp]'tEaal Aart :iuusao ho-
firrl.kast 5raag scbehm5ra tela.h dthtaho ecbagal prercc.
Eoaaacp prtcscs nengaatlm6 sifet-alfat aepcrtl. dlLaanLr, bcr-
Jalan tenrs (g-ggEg), eeaa,atLaga bemDa,L (g.9@g!g)
ilaa ttilaE putus.arrtuo3ra (ooatlauous) r ecsuai ileogan apa

5rang dltelaBkFp oleh f,llllana dalan Sbubert (19?4: A-4).
trctllnaalsaa kouuaLkasl lai dlsebabtao kareaa Daoyehya
ra,DgsaD€p[-raagsaagao konrulkaet 5raag ittt erha ha!'plr tat
bentl.-heatla5ra ttart berbeggt ouber alt sekc11]'t!8 srub.r
ltu ecoilirl. AE-tataya DrgsGr pengfiduaa daa pearl-naaa bcru

Jalan aclaIu. Stnlt*ar kognttif }ita, reaurtrt Eutr ilJ'pc-
auhl oleb pensalarrar-peaga1aDall lalpau 6an scblaag. XEt-
laJr yang neqyebabkan tmrmlkaai 11s 16ng{si rvsktu ilaa tcr-
pat tlaita heatLatra.

HcrrDert Siloa, leaurut Syah &rr (fggZr 1) leaglbarat-
kaa Acuallael ltu cetagat ccaea orgaaJ.taol. DGD€an alaoF
n E.Doa' ltu aoggotaqggota organtoaal reaJadL korpat ka-
!t!Da adanJra a1lr.aa Lofortaal 3zaag bergerak ifar'r. Eatu an88o-

ta kepatla aaggota 1r{ rr'rJtE. Iaj. reaglayaratkri ba,hre koru-
atkaal. ttu ueqluayal. tugac (ftagat) ilalaD orgaaLleEl'. tra-
reas Lta dapet ilttsBtBkao Dabta kml'bal ltu borctfet ft!8-
qloaal. ecdlang Sclaeemya Jelac ncepuyaS. Eekr-' te rtetrtu.
Itdlalr olrd kmuLkacL Sraag kedug.

Ua.qusla aita]-alr Eaktrl u] soctaJ.. Scaeonag ilapat aeataill'
aeauala nelal,ri Latcaksl. aGDSac f{ nglrun8nnnya aocarB fl-
clk Aan aoatal. Eltlup Dcnaayarat*t earreh fttrahya ra-
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nElla. Yaog dcnLH.aa ttu hEJa lEr6tcti tarcaa taonsla, rc-
pertt yang itllet.kao Ceralrcr ilela! E DierEo (I94Or 55)r
ter:lagnf CEfEgl srrbelLol. Ihagaa keua4ruaqra bcrHtats
dcngao shbol-clrbol yuog ifl.alllH'aF, uaausl.a dapat rc-
lahLrtaa Dararaan atau keLng$ao5ra hepana oraag l..tr. l-
tau ilogao leta larnr korualkaeatah yarg ncaJaditea naan-
ala sctegaL 6ekhr uk soatal.. f,m1bgl reqlun5reL olrl' ae-
alal.. Iailah clrtqy-e ya6g kctl1p.

traauala rebagal paEl.ut lostal ocodcrug rmtut gcl.al'u

EsEIrcrhB! tarfr8la 6osla14,a. Jarfagao eos al yeat .oart{ r
renlrgtat guitah baraag teatu neobert peaganh tcrhariap ri-
fat-elfat h@Etkast lraog lcnJadi pcngEhgDye. Protcl
kouuolkaal acmlr{u ttit6} ruile.h dll.fabol.. Ial. llapat illtc-
luaurt ilard. atfat-slfat ra.maia Ltu scrrallt{ yaoA lac6Bt D.lL
alGka ragar. EoragaEa E.P.rD1 tdlatr 5raag tcroelrLa astt -
a5ra pala tsctLitakseacfrao8sa kauolbcl'. Em.lbst P.!uL Ac-
agaa lcrth Batu reEaAalr !ra!g DeEbilrrrhaa. hgplias ko-
nra!.bd tldak Ia[carr k DaI]a uha yaag ada pada aoDcr
itLarttlaa lela olcL peroo+tEar apa cchb P6!aa lraog lala
Capat illtcrdra lt.oara bcrbeila eIc! peaer{.r bill.a dt;upat-
ran olch gtobcr yaag bcrbcdr, aAdLaI! ooatob-ec'atoh pcr*a-
rlFla trrDg letrDuktr.lc'a bahra kuolkasl ltu tlitsErah rcdot-
harq. ItrllBh cl.r{. tqrnltsast yaog kccrpat. Iba iteagaa dod.-
Haa torrilEtl.ah bat-La1 yaag rcaJaill otd"etrt Xmllast..
'6cf aaJutrya, ili J e1a laht pertaayaa,a telt'ag fiagof. kqrul'bgt.

SGDoI@ itlblcarabo *bgd ko@ttatl ilalu ergoiearll
aCa hthya !.eDiD dahl.u dipcrlatataa boltuf-bcltut ergro!'-
saat itlttllat 6ee6rg pcr4rcHlf. fienga-o Dcatuk aba ael-
pcrlthatkan Tat't'asi flt!€El kmlkaai dli dlalamSn.

EBt (1980! 39-46) ncl.lht Dcatuh-tcatul er6aal'raal 1-
tu itard tLga pcrapeIttf utara yaht': (t) pcaCckata,D ..orr
ra ralco, (2) peaacrataa socala nltso al8ra (3) Dcadctsuta!
Laittvlalual.

Sccara laho, orgaoLsasl itlltb* acbataL gtaBur g[e-
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HL atau total 5rang saIlag bgr{iEtE]kgl ileagaa orgaatea-
st lala Ol coH.taraya. Orgaalsasl scbagal aletcE t.rDuF
ka tidak ilapat aelepaslma kctergBatungarqlra CErl . 8o-
kolga.a yang itlbertkaa olch lfagkuagaoD5ra. Ueagaa 1fog.
hngEDyB ilia aeaga^tl6la,a - pertulara! ape-apa lrarg allpct!
luhaonya ecpcrtL laterll, energl daa tafolraal. PokobSra
orgaai caal nenWuttaa naaulca,a ila.a k lutlaa. feau'hs ili-
porolehnJra ilat'l 1{ ag}'ri'rgasoya cedn.g hcluarra ucrerluh,a
pcractulua,a liagk@gs,D ltu pu.l,at (fllctet! aail Eaecol
19?31 162). ilaculan Srang Loforraalonal itar{ luar dl.potr.
olchta, keDuilt an ill eeberkaa kc alale! orgaal. aaoL utut ss-
laaJutnya ittJaatltsao bahan robaget pcagaobtlaa keputusaa
daa akllr.aya tll.foiluJ.aslha.a dale[ beatu] tarabea yaag co-
cok tertadlap aasulrao Lafonasioaa-l ttu ( Huotr 19801 39).
tcglataa nen0apetkao laforasi derl luar Ltu pada tlesalL
nya adalah XGgtata,a korunltaal.. D,cDga! kata lala eitale.b
uerrrpakao t\agsl komulkasi neadapatEa Lnforraal trraog

tcrdapat ill luen erga,nl aa el. Aaa gela.nJr$D!,8 ret5Etpaiha-
aya kepada lnitlvtilu-laAtvlilu ill- ita1a4ya.

Iafomari taag iliDutuhke- olch orgarlaarl darL Lbg-
kungam a ltu baru dlaDat dl.peroleh uel.alul' kegtataa ho-
uual.bal. Eoouaikagl kareaa ltu beaart-bcaar Eerupatsar

keglata,a yarg aHi.f r.B.rlu ilaa reaoarl.. ?cluasuf, !.-
drr aa kcgtatra ac!car{, tal lalah [eae[tr^h.! har -ba!. !trlg
itperlutaa o].eb ilaogEaoaoi orgpnleaat 1tE. E6t (1980! 40)
ne4yebuta5ra scbegal sgahe p66p3osoe peaggkonodael.ao laag-
galras (oust@erg) Srang -itikeralaya scb€€at kcglataa lcag-
litcatlflkast (t rleatiftcettoa). @

neaearl tLttk terE artrtara or ct ilaa
ac cast et lealala lanfa rat-

@ IeIaIut tsauaikasl ,aoa
efeltlf illclptakas erganl aaal yaag ueSraHokaa tlao tcpcrt-
caya sehiaglp para lqng€pnaa 5zaag potcnaiBl ilaDat !cla-
lu berhutruagaa deagaa orgBaiaaal. OrgaLcast yaog ttAak



7

bcrdasll ncaerpatkaa l.nggana.r$ pa0a ke iluiu.kaa taa'B rerrgr
uatmgnya atsaa beaxlbet tcrteitap orgaol'sa6l ttu. Origaol-

aasl t erpakaa eeagaaduag regtko ttdak reupuayal' langtaa-

'or 6caEEtr keftg$ yaog neaghoratlrkaa (@, glgggl be-
gi organlaael. BaSraag"ba, utcalnya r !aa1b nasa tlepar ltuatu

IrergEruan ya^ng t.J.ah Defl5rats leacetek pala I.rrl.uea,a r tctapl
heiDlr sebagtan be sar tiilBt ilttcrdna oI.h nBolraraht yaog

sclane lal sebagal langgp,la,EF.
Ha1 lata 5rang pcrlu Juge dtpertrrbaneta! ialah bbre

tl0ak ada orgaaltasl 5zaag Dergelak dalalo keailaa,a hmtta.
Settap orgaotsael selalu dlpcaganrfrt oleh kcglataa orgB'-

aleaal-orgpnl.aaal 1ata yaag bergerak alal@ td'itaDg yarot sa-
na. Aldbtaya tal.ah baJrra kebLdupan organl.eart ttitek bea-
t l-bentlays neagalani perlalaf,a,a{craelDga[. Earere ltu
orga,a!.sasl hanrs uarllu ucndlapathat lofolnagl 366rng kc-
unggulao atau ke1eaalun laraa. Dl slallab peraoau5ra ko-
uun1kaat Sraug efcHlf. Eouunilpq| il1barephao srrrt 666[5-
r.Lkan grobangaoalra Srang be sar tertedap organl sael.

L/Betapa peat{ ''gnta Do raDe.a Eoauatkagl scDaggr' peaoerl

ilaa peacri-aa Laforuact yaag relevan ilara lta8kuagas, ac-
balpt elat peagcaal lang6aoao ;mng poteaaial Aao .cb!41
pcnegaat pena elrtlf !a1.a,E irtcrakst dengaa orgaoirad
]-atn ah[ iu,raleEan ae]elt ecbegal' pereyarata.a pcactapan

tuJuaa (gggt Cojlfrr8) organleaei- Irr$ut aeactapba tuJu-
aa orgaolsaal harnrlah rcadapatba I'afo:lnaal 3ra,ag Dcrta,-

Ilaa iteagaa tmaryoan orglsi6all fuar (gEgEE;L) aia8 it8-
1rn (!gg@L). Krracpuan <lalar tc'aaguts koa6aao mbcp
orrber na,urrsla (!EEg rcrouroca) dao Dro!.s pengcrleaa.

Eil. Ecla4ruala lua,r erganieacl PGflu Ec4ertiltunglaa ct-
Iap paa l'-gtara , tsotcrretll'aaa bahm-Dafa.a reataf, por-
etErarlrcratE a,n peucr{-atah yang borhelalo itcagau hc61at-
aa organlteal, dao SpIagEt PcryBftrg (ouostttorr). ttac
Aara$-aiaBer dotEea, ilapatlalr itlpcrhittagha lrctapa pc-
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raDaa koElmLlsgi atalet neaitapetLrrl Laforeaal-Lafo:larl
yaog illporiLuloo Ltu. Scblipue nleals5ra, forml'aet tu-
Juaa orga,ataaal acbg!.a,l bcear dllalnrlcaa oloL ptrp!.aaa

Degl8a ataa (rrrrD.-1cr'"t-erd), Darua ila1aa ncailapet-
r+n ueanhs pl,hak peebuat Ileputulao tctap ncrara tcrgaa-
tung toped'a lnfor:aart yaog ill.berd'lan olch plrp{ qrr tlagr
tat !.ebth rcadlah. Ihlal hal tat fragal kouroibrl totap
e.m€g9rig pcranr[. DLal organltatl yaot tuiuaomva ill-
putuat'ni f,cagaa ncD€lkutset+ar'r; cottap l.aptsaa ttaAbt-
aE (EE!&!E!g armdgetloDr) ptld'aasr lab PGtlaou
kml'Lasl oola^Ea 1lblfi ill'rcaaho. ScglDBP lapleea 5rang

illllbatta! ilal.o penmaao turuEu Ltu reacriluhs pertu-
halaa laforrarl cc aauaog/a.

Ittrleh ldn-H'ra truagat-frugpt utale k@ealbs:l lll-
llbat dar{' orgarl,oeL .cca!'a latro. ScleoJutata illooDa

prrla nellhrt fuagpf4ta recara dbo.
BcrDcda nca43a orgadaeal yalg At1$at sGcera EaIEro

yarri aeoara gtoDal da,t! ill'tchaahn hcpaia LateFlrlrya
dtcoga.a orgpaleacl-crganlaael' lela di acEtarn5c, rab
penileketaa .coall ribe lobil.h ucnulatLaa per'hattam5ra

kcpaila unlt-urit atau suBuit-cubuDlt yuog peathg ita-

Ia,u organleaal.. Scbegttu Jauf, Eot (1980! 43 - 45) to-
1all neacuutsaa cna! EaGa! tbgsi keunalkaaL paia bcrE-
gpl tltrgrtBtan orgauisasl. Eccaal ftDgll tcrsed iala'h
(1) B@y€].anl kcloqlok-keloupek da].ar orgaslaast, (2)

rGagarahha ilaa rcnber{'b! lBtl}ac-Latlbaa (or{'catrtlo
aaa @!gEE) tcpeaa angSota ergaalraall (3) rcigglrul-
lnrn aoggota (rerbcr Laro].rrreat), (4) reaolptrku t'I1tn
(i) rcf"ksta"reo fEagel supervtcl da,n trmtuoaa (gng
t{glsa da'a dl'reotloa ), aaa (6) rcnsurraad gelata,-gct'ra
ketlitetspuaa.o ( jllCgggl@) j

Dalaa guatu orgao!.casl D4aso aekal 1 itJ, Jupal helo-
pok-kelorpok coeLal. Adehlaays kelo4lok-kclompok ttu
ttlh!. karcaa pelaaaaD aeiaelb, latar bclakaog tilt'elo-
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g!., Icdacrafaa ian l.ata-laia acbaga!,a5ra. Dal.atr bcDelaDa
hal. ergaafuasl rerelB bemntrng kareaa tuJuaa organl,easi
acJa-lan ileagun tuJuao telorupok-Eelopok Szaag aita; Blla
yug itenlH.a,tl ittJqat nab tuJuaa orgaalsaat eh,a ilapet
tereapal dleagan rnilab. fctepL, hEa,a-la,L ha1 yaag uustabtl
Dehva ada Easanya orgaaLaasL neauJu soouEtE Juruaa teir
tcatu aetlaog haloupok ncagaralrhn ln'rglt'Fhr.rya kc tuluaa
lata. Ial gudlab balanlg tcatu tlilak akou neagnattu8tan ke-
pada organL 666l. Jadl l apabh orgaoiaaa:L ilar keloElok bers
gaaifeaga,a taoga^tr ilal.u tuJoaa atau sotr.l-ag b€r*uler Jal.aa,
nala farabeoaya akon ilapat diperoleb ilar:l laforraat 5raog
dlperdapat olch kourr5.kaal. Peraaaa kotnl.bel ia1a,L ac-
ry61ao1 alre JnBtlg terkandung all dalau batl kcloupoh'

Organi sael bcraila tlalaa 1lagkalss l't agkungna lraDg 6c-
Lu bembah. Scbgat glstce terhh, organlaasi yaag flgJ'a
rc!611hEr!a ke].aogsurgaa hlAtrpoya ( surTlval ) tldak daDat
tldats harua aarpu aeagikutt traaa perubahan tcrecht; po-
rab€^hao taag dfnsksuit adatralaaya nea5raagE tuJua,a, e-
lnrB-t6aErl srEDaFg16ber da,! tak kuraag peat{ lgnla alr-
la.h aeageaal namrstaqya senill.rl. Untu& aeagl.kutl altua-
et yaog terus.{caems benrba,L ttu, Ealc anggota+aggotB
dtperlulea @tut lo[deDathu penganlac-?cagara]a'a tenr
atau latl.bau-IatlDan lraDg lcrruBl. ilengE ttntutaa ot6Ec!.-
B861 tcrbam. Eepailanya pcrlu ill.berl.Iao, nlcblaya, hlnr-
tuku eteu bahan-beuan bBcaEa laLaaya I hoteraagaa 6eoela
lieu atau Dertru Jrlo,a-tcrtlu iuhr pergerJeaa tugas-
tu6aa Err terteatn. Ec eclurtlaroya lal neaerluha ko-
ErELkeli. Eercra Ltu ftagd. komatkagl itt clal la.Iatr
neagarrahEaol ncaga Jats, atau nembcrltEa latlhaa-latt La8
keparla anggota. KmtmJ.kasl bcrfuSal sobagal alat hc'

ar.ab Ltu.
fugae-tugaa alal'sr orgarls&sl ucncrlElo.a parttslPa'-

ai yanrg posltlf alat{ aaggota-aag'gotaa3a. ialu 1 ttda^t
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Jaraag itlJtrpet bahra ill antara aaggota yaag gudab bc-
kerta dtcagao aogguh-rugggh altcgtlh,a aoggota l.ata
yaag aenerluloo, BJa]G,a, perlatalrl pBksaa.a etau DuJah
llrrpaF acrcb atapet bckerta itengan ba1k. Ectorllbetan
a,oggota yaag iteallds,a Ae1an t%as-tugasJa sa,apt tc:r.
gantrmg kepaita tclm{k bertsormlbsl 5raog dtrtlild eleh
pltek yaog ucngalat. PotohSar uaa,ha kc a!?lr ltE ben
lrrugH.a tlotrga,tr nenaofarathaa kmlkaal. IttLla,L tbglf-
a3ra lmikaet.

AdaEVa kelorpok-kelorpok ila1'an orgaairaor. tLut r@-
olptaba nuEaaba (cU.ratc) keloupok tcraeDut. teroLpta-
atrra suasaEa yaog alltaksrral borrnJ.a tiar'!. lotcrakal itao
perbuhrea acatLaca (peadepet) dl ita1.an kelorpok. Ec-
I.erpok ael.aaflutlrya Ecalrolegat&ro tfagbh lsltr ergG€ta

yalg aot galut hc5raEoaol a1lat ilan ukuran+Euraa Snng
sara. (Brers itala,D Eot tlan llstc]-r 1968: 263). EcDtb

Jarb Eut (f98O: 44) uentat,t '. bbra auaaaaa or6a,alaasl
ltu 5rang etfeta5ra aitalralaola berbcita terilapat DanE Le-
glaa-begiaor utrlt-loLt, bcrbagal atrb loit ds'tr kcl.oupok-

hGloqrok kcrJa. Scla.nJutaya dtkatalca oleh Eut baha
paife uruaga suasara tang il6nlH.es dltcatulaa olcb

+ tilAkatr ].akq kmutrlhast pl-rptaaa tcr:hadap helrl,obFj
Eareos itu dapat Clfahart bahta ts@l'kagi ttcnggo tch-
dqya Sraog ittpergualen oleb ptrplaar tenDadap tscIol-
pohya gaatat Derpercattbl. lma.tana dClan organLeaal'.

Ecuollaet].ab taDg aeaelptalea llltlgaro yaog koailuelf
atau scbalihya yaag lentask ilL alal.a! orgaLcaal.

Seperl,a!. itaa pcagaraaa,a ncmpah,a tugaa bebenpa
oraog atala! orgasLcaal. trerctra ta5. dttu€gclaa olch oF
garJ.sarl reag aal, ucnblrbtag atau aea5.lal pckorlaao
oraogorang Jrang b€raata ifl EtYah peagatBamrrF. Eeglat-
as Lrl1 sada- scElf ttilat ilapat il1ptaa&n dart tsml-
hct. Earcroa ttu ilal'al cupervlst dlal pogaraca'a LD:[

keuualbsl saagat berTeraa rutut tcreapatDlra rnrpcD-

SIA'(AAN
l.!rlc -
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vtgl dlaa peagEtasslr Sraog efcktif. T't{ uoilah itapat atlfebad
Xsrela huhgan aatara peagaraa ilaa yaag illawasi uclbutu[-
kaa Eomraltsaat.

faaaJ-ah ketiilakpuaaaa anggota aalen orga,afuali Jur.

SB itapet Atkurrangl berEat atlan;ra Eorual'laot. Ial Jc].as
tukaa bcrart!., sepertl yuog ilckeEelrakqn oleb Euot (19EOs

45), Daba kootkart 5raag batk alB1a'n ortalalaaai ncrupa-
r:nn kuol kepuaaaa qnggota atau peherla. lfartu pca5rclab

utala ketlda^h,uera! - ktu.aog cuktrfya Lafemacl tcltag
kerJa rtan Urunga hnbrngEa prttaiti astara aoggota - aia-

pat illperkeG1l ilcagar renfugrlh,a kotual.kacl. Iclalul'
tsoauaibat plhak yaas paita n1aa5ra tLilok neraga puBa B-
kFp pekerraatuN/a breaa tiitat ailaaya ,Bfotra6l FDg otr}nrl,

tcrrtaag ltu ekbtraya seGara bera[SsuHagEur aka,a barts!-
ra,at raaa ketlitatpuaealqF . b!.Ia itla guda'h illberLla.n
epa Fog dlporl.ula@Jre teata.ag pekertaaaa5a ttu. DL pL-
hrk !al; b1la hDnagpn korualtaet yaqg Dalk t.lah tcF
olpta SAsaml-anggotB tlala! Eeloryot lEb rasa kctLilak-
pu8sarrlrlD akau ttapet dllataeL.

AlcLLmya, setcl.eh dtDtcarakaa fimgll koluttad' ila-
Ia! otgaoiaaal lrasg illltlat secaira ntbo I naka ackaraog

iltti-aJau pula firogpi kmoalkasl dl ttrght lDAfiAAE.'

SaeBraa utam ali allt tal'ah tlagkah laka kotmlkar
iaattvtitu Aal.a! orgaaleaaL. Ebt rcrperkeaalhrr c!a[ la-
can fragel koumitseel Fh{: (t) lenyaqpalkaa pcaaa kcpa-

aa keIEI,ok kcrJa, (2) ncubertka- l"aformagt bl1a iltpcr'
lukEa ata-14& rapat, EelraH-!.tsao arggota rapat ataa u!,rrl-
usul. yaaA ilialulao ilaa uenl'upla rapat bll.a tll'kehcadald';
( 3) ueayupal.loa !.nfonuesl ac).aXrrl raaual.' te*ulls,
(4) aeayarpalkao tafolnagl nelaluL tupt-c{'Etr (5)

nea5rarpal.kan laforlset tsuat keperluaa porBraraE aFi
(6) neayarpalko arguneataei euatu usulaa.
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Paila pcoblcaraaa territa[ulu tclalr itlJclash! Datlia L]
ruaLkart r.tegat Drqolc! Dcqneyat turuu tcrterrtu. Pitek
anber a6rgirg{ n}rn terJediaya perrDabeo tlngkrh laku pa-
ita pllak peasrt.e E.lual acagar,eog alltn8{ nkan+rla. $!s-
a! Ltu cerlaglall tlilak itapat teroapat Dclurtrt s6lctt1!yr.
Bahkan, tldik nrat.r{l bbra peeaa yaoA satpat kcpana ci
pc8crl,E tlilak ucnbcratna tc caa aDa-apa kcpadaa5ra. Iaaa-
I.aDqya taJ.ah karoaa Jalaa yraag itttcrpuf, uatut laapal Ic-
prila tnJuao ltu itlpcngaruhi oleh Del.Daoaa-{aGlr faLtor
rcloe prtoa.s b€rralaa. De!g!,a hta Le1a alla kclmatas-
kokuEta.rr tcrtcatu (teailCDGY ) ya,ag acratd,k gltatsacFgtraEa
ilalan proaos ltu achlagSp Jelauoya tl.itak eerupala,a gardr
lutlg. Ural.aa DcrtH reEooba pula acagmghplr.n hcooado-
rElgaa-keceadcnagaa eDa yatrt Bcrlag itlJtupal tlalo pro-
ecc kuulkasl ttu. l(ccca{lcregao-keocailerugaa loracE
.rrlDat itsrl ilue aqlet lahl' (f) arzl kommlkeci dara (2)
ltl kouuaika.l tcrg.W.

EoL].cr dkk (19751 42) rcaft.BBu].b'lr Eh'e kaurdtarl'
ilalt! orgadsast Dcrgptat remrJu Dcrba6at pcaJun -h. Dersh.(amter0)r hc etaa (gggg[)r hc tslrl daa b b-
.* (lgllgglgl) ilra rcroacolg (!1eg9E4L). sctral.tprn ts-
I.al orgaolaacl acgcaap pcaJunr ya,ag iliseffikcn ltr illtl-
pub olch horunllaeL; laru ara toEclictrSBa bbra 8r'all
yaog itttcrpuhya 1clur beoyaE tertutu kcpaila pcntrn tcr-
tcnta, {flDaadtadqa ltcaga.a yang retutu Jur=rao laluJra.

Batuk or6aol.aaal yaog berslfat oteploittf-otorttatlf
torccilta arrtale lat! DldB hroibst FIIS !.da ryF
Icblh b,rgat Dcrgeral ilet{ ata! le btalr (lttorli ad.o
Eoy aad llakel, L9?6t 145 t italr Eollcr irar, 1p?6r 2?)o'

f,coeaitcrugaa dil.E a torlibat 1nda nceu*agae-tceutuclt'
yaog ititctapbr oI.cL ataao- !.oarB u5'I.atcral itcagaa rrdl-
Et pcayelata,a }'SaungrE*anye, tfft-qrftu, f,sprrr 3rtl-
plun tdtabr,a tcrteatrr. Pola tatereksl ec tala angggta ors
geotaael tcrutaa ccElt e,ltera urirtea Lirarts t.rDeta,

i
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6otsa11. Lerla, Lippttr ilaa lTLlte italan Golilbcrg ilaa Lar-
goa (19?5: 125) ncaa,uEh&ao behra kouunl.brl ilalal hclo-
pok banralah ue1a1ui kotuao5ra.

f,eccadcnagu erah korna5.kaal acnJaitt lat'a Oalal cp
gaaisaei yang bcrcifat koaguiltatlf itaa etor:ltatlf yaDg

ber:facilatr (b€leYol6[t euthorttattve ). ronrnlbsl lc etat
illpcrknat (aoaftrrator:7), cukup iltpcrkcraahaa (@S.)
daa ncalapat pcrhatian (@g,). PoOapat-pctiitapat EP
rahaa an1al aeatlapat perhatian uatut ltttaitllrrn baba-P-aF-
ttnbaagen alalaD Ecrn taphao keprrtusan (Lihcl.t oalan EeolF

Icr dtlr, L9fl6z Z'lt 71).
ElkcrE BeLalrutDlra neaJelgahn bahra ilalar orgaslea-

rt yaog berel.fat partt olpatif r konralkaat aeagallr tt{taI
Da,a5la Aat't atas kc Darvah, itat{ bsfrBh hc ataa neaant hi-
rarH., tctapl Juga eecara horlz eata1. tll lrn'l agaa tenaa
sGkcrJe (pg). Euunlbsl ya,ig ateulEalr oeaalerog Der
slfat laogaung Aa,rr torttrlia. Dotrgia oara dool'klan seluruh
arggptB itapat Lht beraartlclpael da].an peDgaDblLao ht-
putucaa sesuat deagar ttlSEataa heituitutarnya (Eochl.or.

dkk, 19?6: 27).
Sehhngaa d68aa keoatlenaga'a pcttgguDa.so toatol'lrr-

al kc ataa ltu EoehlGr ilaa Errbert neaJelaslao ba,brer

1. Eomalbsl. ke atag 5rang poetttf bcrguoa uatut
peaganbllaa kcputusaa harcaa plrptun ttagkat
neacaga[ ocadenrag selalu utuk uen3rarpalroi
bertts-bodta yzag AlenggeDnya taih. Soba-1lk-

aya, Dcrtte-bcrtta yaag tidak Delk Geldlorog
urrtuk tt'ita,} illpcrhatlkaa ttaa karcaaaya tl'itats
it o !8.8p al kaa kepaile etaaaoa3ra I

2. Eorualkagl kc ates ooaaorug ttlguaakao o].ch

pibek peagubll keputuaaa Jlka nenaaS..itataag

ra tdtrelrB Dati,qu- aog ye$A sarpal Eebel.u hr-
putuaaa illanbll aegrrrB diHrlrkaa tc ata6.

3. trouuntkaEl hs atea eerralciltlg ittacaangl' btl-a yang
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tt6D1H.aa ltu aeJalar ileagao kcDlrBla.a pfrplaao yag
tcage[ bcrralas (curcai EI19I). scttap ugu]-al-
urnrlan atau pcadapat yaog Ee oJrng keputusao 5raag

telal alihat illperbatlba Oaa ititertoa iteagso blL
(relcone ) ilaa kalau perlu tllseErlusstrnn (nub1t'otzeil).

ScDall.hya, H'tlkaa-H'tlLrn yalg itataag tctuta;r.
itard. tewa,haa ceaderog uotul tlitak ALperttuDanglara

4. EotualIas:l ke ataa eeaAeruS bcrhaell acoara ofek-
tlt Jtb lanesmg itttcrira ol.eb pthak Sraag itapat
nelakaaaabmya. ScrLngkall tcrJaltt Der{te-bctilta
Sraog ittterlu tlitak ittang6:ap boeltu Derlu eeh{*lgga

tldat segtta tllsaupelkaa kepada plDntr yaag harus
aeagetahulalra.

5. Eouikagl kc etaa oeaderuag Derhacil ileagan efcktLf
bl1a DoEpuayat peagerul lntuJ.tlf itt plhak peaer"tla.

Ecr{ta-ber:1ta yeng itLaaupalkaa ol.ch Datatre.a akea

ttepat tlltarggapL aeccpataya Jlka yaog A@lLda.a 1-
tu gudatr i[tlugg scbcl.rmya oleh pthak Sraog aeaort'-
E8o

Eeceademgaa yaas AtJropal acpcr4!. tcrlllat dt ataa,

rctEraEg Ollalllutkaa aloagar yaog iltllhat tlart aepet I'al
kouualkast.

Pailo penbioaraao t'tlta8g Pcagpltla[ Emlhaot tcl,al
ittglagguag bahra kqullaaL aebegal proscs neagandug bc-
berape lDsEro DEa Esur utara - 

guber dao pcaerba -
baru dlIatahmr tcrllDot Aala! proses kouolhaal aetclaL
kcdtua pl.Dak iltf,uhgEs oleh tngut k'tlga yalol poao
nreraagan etau lafolragl,. ?crea yaag ittaallrpet}aa hgDaila

peaerr-Ee itlHrlukao neil-aJ-ul calufea-Balure! ysog bcrgl-
fat tcrte"L yah!. Aeageo Dot1gguoBLair hate-kata ateu nolr

vcrDdl acpcrt!. pcrhataa (aottoal) r Scrak mr&a (faclal
olDrcarto ) aa.a tsterEt (S9@). I,1 galpfae tta raluru
an luga dapat aeapahaa lphoga.a vcrbl ilal aoovcrbal'
(Ert, t98o: 37).
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Sunah itlJclaalaa Juga bahra ksarul'kagl ltu acagaailmg
DaksEll. Dttutaha ba,hra plhak alubcr nelalrrl pcsao !ra,!g
iftErlakanrya rcEglogtrrlrrn tcrtailta3ra perthDa,a tflghE,
laku pada plhak peaer.toa ge suEl tlenga,n yaog Ahakgu.ittsal-
a!ra. llarua, harapa,a ptbak auber sorilg tlaak scsuai alo-
agao klqlrataatr Jraog ilthadapL. Kouu,ltbgl tl,ileh nenghratl-
lren pertuEalaa ltlc atau pcnga]-arei ssf,61s kcilua ptbat yaag
tcrUbat yaa6 borteuu paila titlt penafslran Jraa'g !Far. Ft1

5raag tcrjaill EeEl,cflibatka.a bahya koualkact tl.dak atau
Dclu bcrlaagauag secanB efeHLf .

Johsoa tlao Joheoa (fgZ:: ffO) neagtagathaa balura
komul.hagl efeHif Danr berlalaa bl.l.a pthqk peaerd.la ila-
pat ocacrlra pe aa.a dar{. pibak sunbor acrnal a6aga.rl relsutr
yaog tltalltE olch st pcagl.rlm5ra. Bll.a tidat scsualr Ea-
Ia Deaalahya itapat dltelueurl. iteagaa ncngtkutt pcrJalau-
an lresaa ltu. Agoal 5raag itapat iUnatrkor a[ta3a lala la-
]-ah baha keDcrbeilaan Desan yaBg earpat itu Ealatrah aldbat
porlalnran uagFunsur 3rang terllbet dalan proeca kouulb,,-
al ter.badap pcsan Jra$g itlkirLntsaa. Dcagaa 53tr6 1a{n pcni
baha! yarg terfatll oeatlcnrag dlEeEDha ol.eh falstoF-
faktor tefbaatu. D[ bewah tud afln8Juh! beDenpa beatuf
teceadenrlrgao yang all Jtmpai B€huhutaa ilcagaa lBtct. he-
rualkaEl ttu.

1. Pcra,a oclal6rq!il9 rengalani perubehaa kereaa JaubsrB
perJalaran tmg ditenpubva rmtut satrpal k a1a[.t-
nya (poaertua).

2. Pega.a cenalorug E€agsl.ad. pcnbehaa harela q@F.
nya aal.uran yaag lenbalaa5ra. Ieau:n*t Eochl.cr (fgZ6r

3!) paaaaneca.a ltu gtnggah (@)af bebcr:alla
terpat.

3. PcnrDe.hau Irc !a.! ecadGlung aecetla alterlattf IBtolE
aE Dat prolc! pengh{ lrrrgen (orl'ssloa) I lre cal.aEn
(errorg), Eotltarlagaa (flrtcztr*) r Eglgggglgg
(aoerod.uatloa), pcoangglrar el1lrao (onetar) ilaa
].aLa-].alarnya (EocEer dtstsr 19?6: 198).

I
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4. Oraog c claalenmg nenyar.i.ag lafor.nasl., atau aeruDah-
DYB alaa kadaag-kaitang tidak b€rEeilta aengkouurJ,b-
slkanaye bLIa yaog bcraanghrtan neataill anggota
hlrarH..

5. Pcafartaeaa ( f11tcrd-ae) ,ceadlcrug terJaill bt1a
ora,ng Bocara sadar atau tlilek ncaghllaagtsaa be-
berapa lafonasL yang leDlh teraerlael. AatB hc-
acnalenDga^tr uatuk tldlak neaberikan laforueer. ka-
pada etaaaa bl1a yaag {lenlhlaa Ltu ceeara acga-
tif nenecr:nlnrma dtrLaya.

5. Stnrktur hlrarkl ccademog untuk nenlbh lnfoF
DEsl. Bila pe lan-pe raa yaog nenga.lir kc atae a-
tau kc bsah ueleratl. ltla etanr eaan Ltr.arH. 3raog
berbcAa, nab scbagi.an darL lroaaa ttu arr:aa terca-
rf-tlg aGoara tldak nerata (&LrEed). tal aupE ya!{r
dcuiklan, lcaErEt Eunt (198os 5z)rtliteE itapat ili-
hlsilerkaa ilrn reEallg Aeu[Elair ah kehl{lupaa ortr- -

alaast, aarra hdanFkailang oraag acaara sader
lcrttrb€h Lafoilagl ttu uotut hcper|Luan prfDciltrVa.

?. Idivldu-ladlradu paAa begla,tr operaat ocaalerog
ratuk nel'aporha bal.-hal Dcaycaaegha attsuva
acrta len rcutnoytlrq'l lrf oruasl-lnforlasl yaag tt-
at8k atl8cDs,rgr..

8. Iadlvlitu-lailttLdu pe(la €8e1oa tcrtlaggl ocaalortug
neaghiailarb afh{ alari lofo:nasl-laforrasL yaog
tldak neaycaalgka.a.

8. trcaunt Bertiting ila].ar Eocbler ilEt (]-gtet ZgZ)
atasm ocailenng terrtlriderr lafolresl tse barrah

Jlka reaurut pcrHraaaa5ra peatLag ultuts peaycl.-
laiarr tugBs, tctapl elrrrr Ecnolak neotarpa.llao-
nVa tlb yarg atertH.aa itu aeaunt pcrtlutaog-
,irrya [oftraak kcaampuaa barabe.uya.

9. rcaunrt laier itel-ar Eoeh],cr (1979: 2o5), bne[-
I
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m c caaloregi dtongga [trilah aeagtrl,rtao iafooart !c
ataa'Dl1a itcngan Gsre it.trlH.a.a ata!'iirB alqa rera-
sa aola,ng d.a sEa^n aenDertlaa Aaepak yang baJ'k hc-
pcrtingan AlrIlVa antara lala, rlsalnga; utut hc-
porluaa aal,k paogkataYa.
Ilatuf kcpeattagan kecelhlatan iltrt'nya (Acfonstvc !g-
bavLour), btaha! ocatlcmg ahan lembah :[afone-
gt yaDg tlleaepal.kannla kcpalla atasanqtra. Icnurt
Gtbb ilalan f,ochler (r9Z0r 191)r yanc ilcnlH.a,a-' lts
tcrJaitl bt18 atasaoalra teagBh acagailatsan pcal]-al,-
aa terhadap ilil'l.ayar ateu Dtl14 berbatlapal ilcagaa-

a5ra, neaDela keritl'kaal 5.1a ilipcrLkaa ilan lebagel-
aJra.
Ieaunt HEt (198os 53) r ae tsecondenrllgas beb,a
pihak ekaekuttf tlilBk oerpunyal rrakbu aeaukupn3a

ultuf, naEDcca slEat-suret yalA barts dltaoaogra cc-
bafpt aE.bet baayahya surat yang data^ng kepadao5ra.

ouetzkor ilalar Eochler (t9?6: 2o5) ncagatah'n beh-

ra bL!-a laittvldu-tailtwtilu ilar'{. atatua yaag berlcda
ra1{ ig berbaalaps,a, !atB. te rdapat I kec eatle:rmgaarhl-
lr&. kurml-bai darL 3raog ].ebth t{rggl hepetla 3raag

rcaaleh araa lcbtt h laaear dlarLpada, aeballhSra e ile-
rll yasg rclilah tselada tang tlrdi!il.
fenunrt Bartart dalao EoeLlcr (r9?5; 45) tafor:oa-

el centlenug nengala,al penrbabaa dltertla ol.eb pc-

aerfia kBreaa perbedlaalo peraepsl daa peagcrtt'ar
aatara yaag iltrl'Uld peasr.t{-D ila'a poaerl'ra( 4-
nantie ittffertaces

1/+. Plbak gtuDcr aitakala,a5ra eeailenrag uotEk tcnrsattsa!
perhatia'nnya tcpaila lal lrfomael ttclgan nel.q'akaa

keffiuhaa si pcnci{'la. raafang.baitmg terlpusat kc-
pada aa!.ura ( chaorreL-+ ol4eatiil ) atau kepaila orn-
trer (gw...@!g!,)(ttl1tars itaLar Shbcr+ (fgt4r

rEtt(JSTAl( AAtl lKlp P

I(OLEt(SI BIDAii';

A9A}G

ILMU
TtDAt{ Dt.l}!ial1l{at{

t{Husljs 0P$l,Al catail PERST$rAloltl *

a-6).
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Sebcgltu Jaub Oua pertaayaao tc1.ah itapat ill'aelcealb.
Ilinataa bcrtkutaya Eerya.ngkut pcrtaoyaao ketl'tas DegEfEa-

aa huhogea astarra beatuk hopen{rpLnao (I.eaicrrLr't-*ltc)
EcEeoraog ileagaa J cnia dan kadlar koqurlkBsltrra ilalan err-
gaoieael. SupaF lcbll rcuutlahlaa, berlurtt-tunil illlclaa-
h itulu pcagcrttan kcpedrpiraa (lcailcrghl'p)r bctltlrE hc-

DonlrP{rtra ( lcadcrsLlo gtvlcg) r Jcata kmualkasl ilaa tsa-

it8ilVa.
Eoy ltan f,lakcl (rg?g: 175) nerpcrkca8lka.tr delaP8 h-

ah (aacan) Ceftatst kcpenLrpiaaa (leadershlp). s,Ialt ra-
{h dt artaraaya itltultc o1eh Stogitfl yaag ncngetakTi
Eha 'kcpoEf[pr.laE ttu nclupata.n prtoacs rerpeagarthl'
kcglataa fiatu kclopok yaag tltorgg,alsallhaa tutuX rc-
satu tuJuat Srag tclah ilLtctepkaa tlaa leaoapat tErue!
ltui. trcmtllan aeJalar iteagan peagrrtlan :[n1, ti.llIcr
aeltDat hhtanpcrLupta ltu eda1aI 6e6€o!gng itl ilBlat
tsc].GEpok 5raog itlaerahl tugaa ututs lcDgara,htsaB da8 rclt-
koortloarlhao hcgLatao-kcgLatao kcl'orpok iteagaa tugae

lraog rrrlcyBat. Ibr'l kcdga itcflalrl ltu tckulaogtIuros-
atrra itapat itliltpul*r- bGha pengp*laa kepenl-uPt!!8 1-
tu DoagEdtng suatE l,rotct lraDg anda,h barang tcatu tl-
itat ittau tctept cc]-alu D.rtrEh. IrctrGg,a pcagsrtl'ao Id-a'
&cpcnlnplaaa ltu uerupaba motu yang bGrkcaDeg iteo

botkoDaog EGht-tng6a aklrl'raya EeaghEollho 6cor.Dg ltc-
ur{ rrpL! yaag ilapat d: raraplrnr.

SchuDuogaa ltcagaa bentru.k kepcrtqrbaar Eocblcr illrt
(fgZS: 142) lcnaatBlqo tahta yaog itcoiEan ttu r.4traqts
ht bagaLnaaa oerolre peltrpla ltu borbuat telhalap pc-
ngtkut-+caglH yaag itlptpf-oya. Setu ha1 teDA perlu
dir.agpt lala,h Dehra pcagsrtt'aa bcrDult ol alal' ttila't
ilapat il!'ranakaa ileDga,a t{ngl,h raEn yaag neagtagatb
kLt a kepeda t !qts4=} g9. *c-ryli!trrao ( roxisf eED-Da;-
Ead.or}. Fa.6-. aiiE;8n (Icaacrrulo etvl'c) D.iD'-
ia italan ba]. b.iha ltlfaf tn{ 166133s11 hepaia stbp

s+l--a
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lrang D.Dilasar{, pcrlakua,ru3re tcrbaitap itel'al Dertegal rt-
tuael kcpcal.nlrtlaa. ltngkah taku Ecpenlupttea reatsdnnt
peagertl.u tlagbh lal(u tetentu dar.l. acoraog pcd.rpla
pafia satet yaog bcrssogffiao tenga} lcnLupta darl rcaga-
raal kcgtatro cuBtu uit pckerJaao (noy iFa flske!.r 19?81
r90).

JcnJ.c kortratkael itapat AtllDat itez.!. DcrDagal aslrct.
Ibrd. acgl neitlasya itapat itlbeitala- korulbai l.laaa (cr.af)
dan konunlketi trrltsa,a (rrtttca). EmlIacr. ltaa,a crlaD-
Jutaya ilapat pula Atbcitalarn a^atare kutlDl.kael v6rtaJ. Aaa

!ia88 aoavcrbl. Eomdlari, ilar.l' scgl aa.rpafaya pcrtro lc!l8-
ea peacr.!-ra, konoJ'kael aitablasya liepat l.-gauag ill.trrt-
!a - kmrDllasl laagaung - Caa yaag ttalet lengsut, he-
talrqr'l sl ilcngao rccperttugta,tl pcraatara - k@Dikerl tl-
ilaI langcmg. S-talab ltUr.'dlltbet atarl. Brahya, ute
i[Jrrpat koauaitael tc atae, hG Datrehr 16 l[fl-tama {6s
lfrfat ( itlanoaal ). llrirrllla, Oapet pule rtlkatatr- bh-
ta aaia toDrrDllaal yaog beretftt f,orual ali Baf,plig lilot
ttrforlal'.

EB(lal kotrEt.bsl, acor.atrg peni-npl! tsrccrula pada e-
rat atau rclggerunte huhgaaaya itcagaa ao{eota Fta atl'-
pirp{i;!a. Eoy itaa Xtakel (fgZgr 192) ueaJel'ackaa Lb.
hrhmgan aotara pent-cpla 666 nngtotao5ra ttu ccbegtaa ill-
tcatu&an olob keprtbadlaa (fggggM) ilao t{nghb Ia-
tu pcnlrpta ltu. ltau ileagaa kata l.aLa, aaupat berapa

Jeuh penlnpla ltu ltltertra ilrl tlLccgaal' cl.eh pcagiH-
DVE - yabt terganhog kepada otor'!.tat Lafolllala5re.

\ Setclah pcagBrttaa bcrtnI kepealrptaaor Jcala ita,a

hadar kolualkarl ilapat rl1Jc1aatsa,a, naE rekar.ao6 dloo-
b rellbat hutmagaa kctlga vartabel ltu. S.Delarlyat
bcatu.k-bcatut kcpcnr uDlaaa 1tu ca.agat bcrarAaal cc!u-
ai tlcagaa bcr.agmga teorL 5raag aelanilerlaya. Padla tsc-
rcElratm 1,a1, dtpcrkeaalka[ korrlrD Dcntut kepcatrpLoa
5raog ittciptqlrrn olch 8letc daa ioufoa Smog tllkeaaL ilc-
agao aaoa,eerial *Itat. (Boy itaa ftchcll 199). Iodcl r''l
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tcr.ilfi.L darL ilua d{tiensl utaoa - Sraag bcrkcaaaa lteagaa
proilulsl ilaa ileagaa EatrEela. Ilhcarl yaog ber{allarr aG-
Egan Broduf6l tlatak baaya terbata! pada Denog-baraag.
Peager4tan {a{ 1s1ssga, apa aaJa yang illperDuat oleb o-
r.aag uatut hcperluaa organL sasl,. DlacasL tcrtailap oraag
terrt ara ecko'l t berhuhgaa tlengaa huhagao ha;gat ila,r|'

acbat ill k"langaa Betlap prtDattt orang yeag tcrltbet ite-
Iau kcgiatau orgaalaasl.

Peata garEr halara,! 21 laaa*er{.a]. lgg![ acnpcrllbat-
kan alus 'r:tnertsl, yaag itbaksuil. $ttap eiuh 5rar6 reEra-
Juklo$ dlreaci ltu iltbagl 9 tlaa diaoor.l' ilar{ ratu ca!-
pai tleagaa senbil.eo. Ilar.l' perlaluaa ;rarg dleniktaa itl.le-
sl1h,a sebaqyak 9 r 9 g!i[ o Sf ingEa- tang neauaiutslra,a

,tal.ab beatuk kepenfirlaao 5raa6 iltperoleh. llarra, EE atse

itao font oa aenbatasl eapllsllala haoya aarpaf llla b.!-
tuk tahl beltuk 9.11 ..1i$, 1.1r 9.9t ala! 5.5. fc-
auilia'a AsrI keltra beatu& kcpenLupLaaa itu ilapet illtar:ik
cfu.t -okloya naeLag--nastag cetagal bcrlkat:

=i===E! ===t-==:==-=!=--=3=-=:=E3==================rB!!!E:=
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I

I
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f,epcuLuagr nFlr
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1.9
t
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EaleJ-ah aoeleI

ttsd

1.1 tak traneEt r reaila,L
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Pcrtaagraaa nadg:rarlag aonor satur duE dal ti6p tc-
lah itapat ttlgc1.ecalb,a. Icnytrnrl' lr{i{ Portaayaea t613lrr'c;3
ADeIEh lauskah-lanAhatr/trsaha-usa"ba yaag patrrE ilLlakufar a-
gar nakcmil tuJuao komnlkaat tcreapat?

Paila penbloaraa,a tcrteLtrlu te1alr illuaglaphao ala ya,Dg

neaJedt tu,uaa kqnrrlkasi -- nen8ailehaa pcrEbatsD t{rghh
lalu paila plhak pcncrLra sesuat ttcaga.a 5ra,q ittraksudha o-
Ioh srubcr. RLla tutuan teroetstrt berrfla,L dllatakaa babte
kuuulIasl t6leh beral.agEuag tlenga,a efektlf. lllltslg itals
ghbor+ (fgZtr A-?) acaalbablEea ba,hra pcnrbehaa yaag ili-
ratscaluta.B ltu nclLputl peagptahuaol slkapr ilan ttagkah 1a-
fu yaag kel.tbata! (ovcrt !9!4g!g).

Doras atalat (my aan flstcl'(1968: 2tto) nelengtsapi

tr.lter:la kunrlkagt tang efcktlf ecbagal berl'bEt
1. Icrprm5rat kua.litaa yang bit itarl' ccgt Pclao flra

petiarplJ.rnilra (trcsoatetioa) . f,ualltas tnt itlu-
tsur alBt.!. ketelam,m;ar.kctepetaa rehtuyar koar

slstcDll,rpr Parelaagnla r Aao hcb€Eanaan pcrha-
ttaa (g!gg! @.).

2. Xcagraopallr.r p{hak adbcr tscpaae [aal]' ya,ag illi-
faelab,! (uatut rcrbertta,butsan (lg!EE6)r nc-
a8sdaka.a cvaluast r ncaertatahlea itaa nerpcogo-

ftbr. (!g@!gt).
3. Iealrarpalh,a tuJuEs yaag lagltr itloapal oleh or-

gaolsaet df B88p1!g tnJuao prLtailt'.
Idot'nagL tcataag H.tcr.l.a kourmibet yaog ofcElf

easget bcrguaa tagt aeacoraag yug fagi.o aenopcrbaLtsl kc-
laLalpasaaga,a ilelan korrlrlkaal yaog pcrrealr dLelallaya'
Infonasl Srang ilenlH'an ttitak seta bcrgura Da61 aett'ap

prLtaiti yacg pastt alrarr terllbat Calae pertatfia koro:
ailad totapl aaogat itipcrlu^kao rckall Dagl ececolelg
yaog del.ar heifudubaorya yang berraegHaa berf6gal' ac-
tsgL ccotarg pcrlnPLa.

++
++
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Scolaag perfEpl.a Fog batt d,ar{ flratu orGlol'te6L a-
Ian rclalu nerpcrtatlba pcraDan hubuggs aat&ta EturL
ullsuryEog tcrllbat ilalaa orgaalsaal'nya ltu. Dla atar, lc-
ltbt babra aila tlga DGatuI Dnhgan yang aa'aglt pGGtr-lt

arttaya bagl kclangguega Liilup orga'atsast lrang 
'rtp&pla-!i/a. f,sf,tga hutunga,a ltu talatr (1) tutugas SfibAaaa

(roroiluolas relatloarihlo), (z) hhega peaellDaraaa (..IS-
teinige rclatloasblp) aaa (3) htrbmgaa perbnraa (tuo-
g}pg re],atloashlp). Elat huDugao peagadaaa laog pcnh-
pla eclal'u rcnl.Hrlaa tagatnana supatu orgaalaaat tctep
berJalaa (tqEElA the IgE @9), italan hubuga'a poE 11-
bans,tt atlftHrha tosB{rerE clrtlatl orgaolaaal tctep Dor-

a(la da].aD keilaas eeltet - oooobya tuJuaar ouhpoya tc-
malbal' borl.lhagE e labr$r ptnfrratea mbcr-
amber, B€aF sua3aa dt[ Eetpur:nanrlra pea5rele salao laaa-
lau ( ftlcc atelal nlgtcttr ila.a Belaeeo, L913t 128)-
aca.i8 italao hhgaa pcltaaeE ittfltst{@t Uagefraaa

rcailapatlaa ttte-litc baill daa peaellbaraao5ra . Prolct
penbanra.a yuag re3.tputl ugaba pcaol'ptaa,a (@),
pea5rebaraa (afftOsr) oaa pelakraraaa (irolcneattae)
ttdat itaDat akaa berlalaa aleD€e ecDatk-belhgra kseualt
feEcr huu5'kaai yaag cfeHLf tetap aclaln d!'perDltag:'
tsa,a. ErataSra Dntuagpn-hhagg,a taag ada ilalal orgao''!'-
ct lta Dal'ya !uBE! ncagpo adao9a kouulkagt taag '-
fcHlf ttE. (IhaofcE ila!.lr shEb.rt, 19?4r E-zt).

IE etar kcyerf-aao Doearaya PoraDa[ kmtbsl thr
ila.lae orgaol, secl, tltsa perlu itllakuh'a uralc-usa'Da atar
I.aagkab-IogIab yaog akao itapat neagbaotarka! orgaaicaF

ri kcpaiia tuJuaoYa.
Ap ,aag ittpcrhatehao Eekaraig dtitrkatl itad' Oua er-

pck komllaat yahl prroscr ilaa efehlra. IELarl Dd tEIi
bcrtaltaadengeaproseEalbloalBtBtrkotcrarpllalltsoml-
kaai verDsl ilaa ao!v.rbCl., lla,n keteraspllaa readapatha
llforrect. Scaag ala!.ar alecrab cfct kryrlkael' aha ilt-
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b,Lac hal,-haI taag uealra.rrghrt kcpuaas'a kuqtbat tlar' ta-
raf pcagctahua,a.

Doraal palta balanao 22, te1'ah acaJelagkaa penttagnye

kutl,ttat lt6.ter dan penarlriJ.ortya rntuk tcroapalaya kou-
rrlkasi yaog cfeHlf. ItrL nrila,b bela$g tcatu olat tchl.t'
buMgamya iler8aa kualltaa plhak snrbcr. Plbal ctEEar

ltltututnerpuoSraiketenrrpl}aa5raogneyaH.almnilalarl!e-
g1atao toututbcl.

l,- setagat caloa PenlEltLa suEtu orgaal'aaal', Peaulis -re-
ltbatbctapapcatlagayapeabl.aaaakett?aPilaabcrkmlhaal
tldat caJa Daata EcI6I'ok plrp{aa' ilalal orgaoLsasl itu tc-
tapi - ttitak kulaag peatlagnya- paita keloupok pekcrtr'
Bcrhaellaya peubi-aaan tortaitap kelorpoI pi'rp{ nqa $tfia*p--
taa alan refiEe-r.|Qp -d6lpB @@f tertaiap Dertu=
hIaa orgaa!. easl yaag lclat. Setcnraya heberhaaLlaa pco-

blnaan para pekerJa ala1.a! ketera'npLJ.an koruntkaataya itl-
harapban atra'a rcrber:lb,a uiteta baru kcpadla lklt'l orgut-
casl. Base hoaat, aelaa daa rLbetta terbailep ataaaa aham

screlLa tt DbEb deagaa eaaatra koEr"dkagl yaag aenarr{ n lao-
oer. Ielb].ul kctcrarptlaa bcrkounl.lcesL para keloupok pt'r-
plnan s,hara alapat lcrNrutuBthn secerB bcraogEu$'asgglE' ga-

;a kepertrpfle'aqF kepada uaoaJerea ya88 
'odcataalaya

ttdak Dntya E.reta hepaila tuJuaa tctapL ttdak tsurang pea-

tr.gE B aalalaL pelellharra,a buhgao Sraag naauslali aa-

tara ec calt uereb tlaa kcpaila bataharnlra'
Pclbllaan kctcrmpllaa berkdtalbcl'ltarahh'! h'-

peda kourmlkasl vertal- Aatl !o'!vorEl' sccalB borhla 
'18!

Dcrglltrdl'usEhelBnkcgl.ataa].attbBa-I.atlbaabcrtouol-
kBsi dcagaa reaLtlk belatkaa kcpaila neaSrt'uak itongaa pe-

luh pertetta!, bcrbieala deatao leIaa, aeebcr{'tsaa dlas

tcacrl'letscrltth[oglEfaJuluriraaDalk,ncrahalii4ra-
rataoaverbl.laatreDyaiar{bahraar*l.yaagdtsarpath
perbLcera bu.kaa tcritctat pail'a babaceotE tetepl ilala! At-

rt. rrGber rcatlil'L.
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Dalan progra,a latthen Juga diperkctralka:l itaa dAIattL
lerabant, ala.a Dclakutalr kcterarpllaa berkctnl'kacl. aotrvaF
bal'. Pokohya, dcDga,a prograa yaog alrcrro..eiciA.a aaattnya
par.a pescrt6 altan Aapat berko@thsl ilcagaa Etk paih
b.rbegat eltuasl.

SelaLn darl kete:rarptl.an tang andah dlsehtka!, tE'tra

aoggota orga.d.saet pcrlu tuga illl.atlh tutrk trclcar* !.afors
raal aeatllr.l.r IeIrg ilcnlklaa saogat peatt-ag arttqye Dagl u-
aatra organlsaBl Aalan prooer lnovaat-aya. laovagt' setmtrrt
aaggotaoya rutuk ttapat neaanbaJr t1ruoya aerrtllr'l' tlela[ Ecat.-
kutt perkcnbaoge.a orgarlcasL 5rarg scnalda naJu.

trolruasaa bertsourmllaei besar sekBll atubanguraya tcrl
bBdap kepuaaaa bekerla Aaa 6cLB11 gus neaberLha ilatlrat
poeLtif terhatlap pealagkataa produkst (Ua.aolEE tlal-ar Sh;
bert: 19?4: E-8). Eareno ttu uturaa kcbcrbasllaa koElnl'b-
el a,ntara Latn dttanilat oleh hepuaean pihak yang ge3.eeal

berkonuai.kaal. SegL-sogl. heporaan lnr Eeltprrtl gg+CI33,

S! tsenuaa.ar EI!9E3@, itea Eg9grg]EgEeg iaforuacl.
Usa"bB k6 arah kcrraihsl 5rang efeltl.f tlitak ilapat dl'pl-
aahlon tcrtailap latiha,rt-latlhcn pg6tlth grlurarl taferr-
nasL yaag tepat lueaearakaa tsta;a yeog aeuuaaba fla,!

berguaa baet plbak peaerLlartli eaaplag ttllak tcrdapat
keEalahan-kcsa].ahon ila,a peauh tleagaa keboaaran.

F"la , perblaaan kcteraupll.aa berEmlbsl Berlu ilt-
lkntl dcngaa pcntagkatan ll.nu petgrtahuaa. Ea.uDatan tla-
]-an berkurolkaal tlilak taraag illJtupal karea p.rbcalaa!

t].ru pcagpta,huaa yang AlEil-tkL oleh Letlua Delah pthat

3raag ter|Llbat ilal-a! koglataa komElkBcL. Penl'ngbtan LLe
tLitaE sara aka'. 661g156uagkan tagt 1-alrc araya komnJ.bal
tctepl tttharapkan juga aba rcafagbtb kenepua[ anggp-

ta tlalan Eorahad. ikebudalraa,ai orgad.Baal scudlr{..
Proccg kannihgt lcnor1u,Ea.a sckuraag:kurangnya dua

oralg lrang tcrillbet Al d al.qrrtrya. Sehubtaga,a ileaga'a itu
Douahara,! tentaog ksuaLbesl Juga perlu Atltbat ilarL kc-

ruoikecl dsa olaog ftu (lllElloomlcatloa)' forrufragt
.t
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dtai {it ilalan '-orgaaiaast edqlt=lanra Dcrclfat vcrtLhl'
Vaht aotare atacen ala,a batlrr.E atau scDolLbra. B.aIUI
flf6l l.arrrnla 5raog cerlng ittJrrpal lalah yaag bcrrtfat
horl.zotal yahr konal.kacl a.atara leoaDa pckcrJa (g).
Daaoeki italar gtube*(197/ts E-IO) reaglaepttat pcatiag-
rya illai bor.l.zeatel Calaa orga,aisasl. I)ltelarka^nn;re baD-
ra beatuk iltaC scpcrtl fd aaogat berpcagarutr tcritailap
hapuasaa pekorJata petcrJa. Ecpuera,a ltu rhii leLlb nc-
dlghEt bil.Ia tor{apat ketcrhlcaao italao kauJ'kBsl.. Ko-
lrol.hall A.dH.ao all.tarlatad olch pereauaa rtatu GauE
uasEr targ tcrltbt tor:Lcpaa itart pertlabngan Dobe h-
brn,gurl kcduaoga acbcDarn e E€oara hLrarH,c aotera etao-
a.rr alarr btatanr. ScEalda aaaa statug tseduaoya sonald rr Ic-
blh tertrukalah kenrogH.aea hctcrDeXaaa kourulbrl ltu.
Atea pertLnbaagan alcnl,kl.a! pon{ ng}'ataa holuatkart 6ala
ergaol,aarl aniah per:Lu nenperllrbaagh pGattnglF k t.F
hrban ilal-ar kotnl'kaci aiela! itlad yang dlSlcrbtalan.

ScteIeL, uogur reaugia yaog tcrlltet ile.lo tmth-
sl all'beiu,hl. r rab supeya ho[uolhBrl ilapat rcacapal. !i!elr-
.rrnJta t[trFlr bcr"l'taoya pcrlu illbcaahl, aryalra bcrlualLtar
ttlggt. Iakluda a lalah bahra pcEea yEat illaarpatha tl-
ilah reagalanl pcrtrbabatr alrap@. llbm, haape'a terccht
tltlak alraa noeEa ilapat itLpcauhl atar dllar pcrttlbeoSE
tebya pera,a yang iltktr{nfrau ltu tlitaf ifapat lupet ilar{.
ilirtorcl. Ecrccadcrogan-kcoericnragaa yaog Dcr*a1laa to-
aga.a altBtoral lnl, mnaf, dlblcaraka,a pada uraLaa lcDe1to-
tt!/e. tBca].ahya schralg lalah uesaha apa ,Eg ilapet itl-
Iakutan agar diatorst dapat iftkura,agt soDaD;/ek unagld.a.

B!rt.o|l! itttr ilalau Shllbcrt (19?4: B-1 - 19) neuru-
br beb.rapa pr{.aelp dalan aengura,agl, ilt storst. Sralot. r

1. ltaSEtbo pcrrgguta.rl upaa bcllk ( fceitbeok
2. Perbaoyak u1angga (rcpctlat)
3. tlagtsatkaa pcraarsanr d.t'n aau ngi pengcaal'aa

(foi]-led.tr) a,atar.a aLbcr itao pcacrba
i,1---- '-. . -'',: ' - a-:'
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tl. llagtcathaa pcngpta,hua,a poaerr.ra tcr.haitap lunul
Yaag dl.Pe rtsatarrn;

5. Usabaka,n agar peoan ttdak paaJaag , i.

6. SUBUD-Iah pceao deagen Datk
7. furaoef JIEISL nata pcnghubung ilalo raotal. traas-

al.rl
8. Eena].l later belakaag poaerr-tra
PetrmJut-pctuaJut yang telah <ttkeuukao oleb Byro

al}& itt atas tll].ergkapt oleh lbnorsE (aato ShuDertl
19?4: E-19) cebagpl bcrllkatr

1. fual<a'a foruat laforuasl.. Forrat tal alapet bcrL
bcDtu.k tlaftar lstqr tla,a deagau itealE as lnfor-
nasL-:lnfomasl. terUeatu dapat bercilar aooara
tcratur taapa Ec!:hawetLraa tcrhadlap aileaSra dls-
torel.. Surat laoanaa bekcrJa (epplleatloa ), d-
sahya tlapat Derbeatuk fomat aeh{ngga lraag De-
nerlu&aa tiaggal aenglaL 5rang koeoag caJa.

2. Grnata,a l-ebth dlatL satu korpoaea lraa3 itibert
tanggurgJarab terhailap ketiitakbenrbahaoa5ra
tafo:magl tetteatu. Eorpoaea-korpoaea Jraag ah8
neadapat uatrrng itarl pengfu'Lnaa lrfornasl yaag

tepat, nlaa).aya uatuk promosl dfu{.n5ra, akaa to-
1aIu bcrosa,he ueaglriukaa Lafomael rcocrtat
dan seleagkap uoglda.

Patta halanaa 17 ttlkeuukaho bhra pthak ckaeHlf
ceaalerug tidak eerpunyal. waHu ynng cukuB utu& ncu-
beoa gurat-sur.at yaag hanle illbacanya. Eq iteu:lld.aa

terJaill kareaa taaFnya iaforaagL yaag tlitalc dapat d1-
olamya ( overloadoal ). Cara pepgrtt ltn teatu akDr' EerE-
gtlta$ kepada orgad.aael karena kemmgEaaa DaqyaIDF
Lafortasl yaag terhang peretua. Irlttulc lttr Earao-aatlaE

bedtut ilibarapkan alea tlapat aenba,atu peneoahao Easa-
].ehyas
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1. Batu'k elaten peayarlagao (fl].tc!'rEs). Irntuk td
perlu tll.tetapL'q+r krltor{.a ponJ.l.alen terhaiap tu-
rat-surat Sraag naeuk. Darl hdterl.6 {n{ l6p6tlE[
itlber{l'ap pri oritgs' kcpaita surat-surat tor+eatE
uatuk tltproeee.

2. Pcrgunah,n koupoaea tertentu ( Ea ekecper) rutuk
aeayarlag laforaasL. Bcrlhea keperca5raan tsepeda-

aya uatuk nela}ulcan pekertaaa terecht atas da-
rar H.t erla pcnyariagan yaog auOah dltetaptcaa
scbelrm5/a. (naaonaH. alalan Sbbcr+, 1974c E-26)

I&Dbataa 5ra,rg Lcblh nen4lkaa komu5.kasL lalalr ada,-

Irya laforuaal yaag beaar-belrar iltbeaittag uatt schLngga

ttilak aaupa!. kepada tuJuaanya (couualeattsa @$lg!E).
ilaaurrrt Ileaorall tlatan Shubert, 19?/+ ( H-28 - E-29)
banbatara-banbataa sepertl ltu tlleebabhaa oleh erpat ha1
yah!.r (r) mraaenva pcrraDaan naua (4 of gElEglL

roaaLar ), (z) terla-].u boyabya Lafonael., (3) aacsaa
tcrtailap barga illr:|. (!eM,) aao (4) pcrEraaa
Iraa€i neleaet (f&Isc crrectatlea).

Sertagkalt tcrbcata'ag Juaq korualbgl a,trtere -

kcCua pihak dalar per{stfira kouutlkagi karcaa tlitet
ilapataya salLag pengertlaa a.aten Ee0uanXza. Plhak yaag

sate aenEfatrkaa pe eao yang atltcrllatltE berbeda tlad
yatg illnaksuitrro" olcl srmbelr3ra. Kcadaso yaDg Dcayl-
babhD terJedl.aya h.aDbeta,D korualbel lal JuSa altti!-
brr.lka! olch te;lFlu basyaknya i.rrforaaai yaag alltcrl'ra
rcLlrrggB ttitak selunrbreSra atapat atloI.h. AHbt4ra a-
ila keuurgldnaa laforuaal ltu tlatak scupat aa.qlat kc-
patla peaerLnaogra. Esnudla,a r karelta ae guatu bal kou-
poaen terteatu tlitats {l,apat nea5rarpaih.n pesaa lraog
s{ rggah kcpattaaSra tsBrcrls pribilJaya Eerala illttSr.ker
olch pthak Iq{n. SqrBt-surat yaog bia;ao5ra aelaLul'

taag beraao€tsntaa aekanarg tlitak dlprose @Va lada^rq-



29

aa aealEa.a. SihpDVa aeaJaill dcfcagl'f. lltrlla5r6 Dcreaa-
atr EccctB tsercae herapa'Daya terhailap Ee GnEatu tLitats tcrhc-
tu.l itapat ne4yebabkan lrareg bcresngkotaa rcaSlaltat Iaa-
earqra konulkasL. Pcrasao- fnratraat I bl.agft ila.rl 18ta
acbaptala acad.oroagaya uatuk I'er{ kcpada t{ i6,atsa.r.Iro-

bolkota[ loforoagL Sraog aarpai kepetlao5ra.

XasalaDrya seEaraDg lalah bagalnarB nenguraagtj b.u-
batas infoaasl yang digaobarkao all atas. IlaaorsE lel.l-
hat kortoua1bat{jla acbagaL Eolusl yaag paJ.iag balk a-
tuf, Dorpe?balkt Dattataa ilalan kouualkasl. Eomnlbat-
rgll talab neaglouaLkrslbo hal yeag Dcrtal.laa al€lgta
kouuoikagl.. Perta4raaa acpertl' rficDape keq illst?i CdaG
perletlwa komaikasl Deageaahmg naksud acpertan3ralaa !c-
aape kouulkast ttitak 1aaoatr. Dolga.a lc4rettao5raEaa so-
pc*l ltu ilapatlah ittcarlhaa bitld.l-kertfdl pcagLanbt
kommlkaal ltu.

++
+

++

Dcagaa dtcotH.al, tcrtarablah ke orpat perlaa5raa'a

yaog iltaJuEa[ pa0a halaoea pcr+atra tulisaa Lal.. Pcru-
lls reaglrtaafl lalre Jarebaa terscm lastb itaoglal
eekal L acilanghl rcfcroaEl yaag iltitapetkaa tntuE ltqj
Senoga beraaofarat utuh itfi'!. peauJ.l'e seadar.{'.

Padaag, 2 fct 1983
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