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 Makalah ini membahas Pemenuhan Kebutuhan Informasi Pemustaka di 
Badan Perpustakaan dan Kearsipan Propinsi Sumatera Barat. Pembuatan makalah 
ini bertujuan untuk mendeskripsikan: (1) jenis kebutuhan informasi pemustaka, 
dan (2) relevansi bahan pustaka dengan kebutuhan informasi pemustaka. 
Relevansi dalam konteks penelitian ini dimaknai sebagai kesesuaian, keterkaitan 
atau keselarasan antara bahan pustaka yang tersedia dengan kebutuhan-kebutuhan 
pemustaka yang menggunakannya. 

Metode yang digunakan dalam penulisan makalah ini adalah metode 
penelitian kuantitatif dengan pendekatan deskriptif. Data dikumpulkan melalui 
observasi dan angket kuesioner yang disebar langsung kepada pemustaka yang 
datang ke perpustakaan. Penganalisisan data dilakukan dengan cara deskriptif. 
Pemilihan sampel dalam penelitian ini menggunakan sampel aksidental 
(accidental sampling). Sampel yang diambil dalam penelitian ini berjumlah 30 
orang. 

Berdasarkan penganalisisan data disimpulkan sebagai berikut: (1) 
kebutuhan informasi pemustaka belum terpenuhi secara maksimal karena bahan 
pustaka yang dibutuhkan tidak mengikuti perkembangan informasi dan tidak 
update atau terbaru. (2). berdasarkan jenis kebutuhan informasi pemustaka 
terhadap bahan pustaka yang tersedia kurang relevan dengan kebutuhan informasi 
pemustaka. 
 

 

 

 

 

 

 

 


