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Penelitian ini  bertujuan untuk mengetahui bagaimana peranan
pengendalian piutang pada PT. Igasar. Piutang merupakan mata rantai diantara
aliran kas pada perusahaan, oleh karena itu pengendalian piutang sangatlah
diperlukan dan juga bertujuan untuk meminimalkan terjadinya piutang tak tertagih
di perusahaan.

Bentuk penelitian yang dilakukan didalam penulisan Tugas Akhir ini
adalah berupa observasi yang dilakukan oleh penulis pada perusahaan PT. lgasar
yaitu mengumpulkan data dengan cara melakukan pengamatan langsung pada
objek penelitian dengan mencatat secara sistematis hal-hal yang berkaitan dengan
penelitian ini. Jenis data yang digunakan adalah studi kasus. Studi kasus
merupakan penelitian yang menempatkan sesuatu objek yang akan diteliti sebagai
kasus.

Berdasarkan penelitian yang peneliti lakukan dapat disimpulkan bahwa
PT. Igasar telah menerapkan prinsip 5 C dalam melakukan analisa untuk
menetapkan apakah calon konsumen bisa diberikan piutang atau tidak agar dapat
mengurangi potensi terjadinya piutang tak tertagih pada perusahaan.



