ABSTRAK

Dia Afrianti (16004099) : Pemanfaatan Corner WiFi ID Taman Digital
Bukittinggi oleh Pengguna WiFi ID

Penelitian ini membahas tentang pemanfaatan Corner WiFi ID oleh
pengguna WiFi ID. Tujuan dari penelitian adalah untuk mengetahui pemanfaatan
WiFi ID oleh pengguna WiFi ID di Corner WiFi ID Taman Digital Kota
Bukittinggi.

Jenis penelitian adalah kualitatif deskriptif. Penelitian ini membahas 3
point yaitu: (1) latar belakang pengguna WiFi ID Taman Digital Bukittingi. (2)
fasilitas yang tersedia di Corner WiFi ID Taman Digital Bukittinggi. (3) hal yang
mendorong pengguna WiFi ID memanfaatkan layanan di Corner WiFi ID Taman
Digital Bukittinggi. Observasi, wawancara, dan studi dokumentasi digunakan
untuk proses pengumpulan data.

Hasil penelitian yang diperoleh yaitu, latar belakang pengguna wifi id dari
berbagai kalangan seperti orang dewasa, mahasiswa, pelajar, dan remaja. Rata-
rata pengguna wifi id di Corner WiFi ID Taman Digital Bukittinggi adalah
mahasiswa. Perihal fasilitas, fasilitas-fasilitas yang tersedia di Coner WiFi ID
Taman Digital Bukttinggi seperti Hotspot WiFi, bangku, meja, dan CCTV
diharapkan mampu mempermudah dan memperlancar berbagai aktivitas yang
dilakukan oleh pengguna wifi id ketika memanfaatkan jaringan corner wifi id.
Namun tidak terlepas dari kendala yang ada. Perihal yang mendorong pengguna
wifi id memanfaatkan layanan Corner WiFi ID Taman Digital Bukittinggi Secara
keseluruan adalah kecepatan akses internetnya yang cepat hal ini menjadi faktor
utama bagi pengguna wifi id dalam memanfaakan jaringan corner wifi id.
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