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ABSTRAK 

 

Tia Putri Niamy, 2016. “Sikap Pemustaka terhadap Layanan KPK Corner di 

Perpustakaan Universitas Negeri Padang”. Skripsi. Program Studi Perpustakaan 

dan Ilmu Informasi, Jurusan Bahasa dan Sastra Indonesia dan Daerah, Fakultas 

Bahasa dan Seni, Universitas Negeri Padang.  

 

Tujuan penelitian ini ada tiga. Pertama, mendeskripsikan sikap pemustaka 

terhadap pustakawan layanan KPK Corner di Perpustakaan Universitas Negeri 

Padang. Kedua, mendeskripsikan sikap pemustaka terhadap koleksi layanan KPK 

Corner di Perpustakaan Universitas Negeri Padang. Ketiga, mendeskripsikan sikap 

pemustaka terhadap fasilitas layanan KPK Corner di Perpustakaan Universitas Negeri 

Padang.  

Jenis penelitian ini adalah kuantitatif dengan metode deskriptif. Populasi 

penelitian ini adalah pemustaka berjumlah 405 dan sampel dalam penelitian ini 

berjumlah 80 responden. Sampel ditentukan berdasarkan teknik nonprobability 

sampling yang dilakukan secara kebetulan (accidental sampling). Data dalam 

penelitian ini diperoleh melalui penyebaran kuesioner, dengan jenis kuesioner yang 

digunakan adalah kuesioner tertutup. Analisis data dalam penelitian ini dilakukan 

secara deskriptif menggunakan rumus hitung frekuensi relatif dan persentase. 

Berdasarkan hasil penelitian, dapat disimpulkan sebagai berikut. Pertama, sikap 

pemustaka terhadap pustakawan layanan KPK Corner adalah negatif dengan hasil 56 

responden (70%). Kedua, sikap pemustaka terhadap koleksi yang tersedia di layanan 

KPK Corner adalah positif dengan hasil 72 responden (90%). Ketiga, sikap 

pemustaka terhadap fasilitas yang tersedia di layanan KPK Corner adalah positif 

dengan hasil 75 responden (94%). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


