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ABSTRAK 

 

Riska Anisa Fitri, 2020. “Pemanfaatan Koleksi Deposit oleh Pemustaka Dinas  

Kearsipan dan Perpustakaan Provinsi Sumatera Barat”. Makalah. Program 

Studi Informasi Perpustakaan dan Kearsipan,  Jurusan Bahasa dan Sastra 

Indonesia dan  Daerah, Fakultas Bahasa dan Seni, Universitas Negeri 

Padang. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan; (1) faktor internal, dan (2) 

faktor eksternal yang mempengaruhi pemustaka dalam memanfaatkan koleksi 

deposit di Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Provinsi Sumatera Barat. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif, metode penelitian yang 

digunakan adalah metode deskriptif. Lokasi penelitian ini dilaksanakan di Dinas 

Kearsipan dan Perpustakaan Provinsi Sumatera Barat. Objek penelitian adalah 

mahasiswa yang pernah berkunjung ke layanan deposit perpustakaan sebanyak 30 

mahasiswa. Pengumpulan data yang dilakukan dengan cara penyebaran kuesioner 

secara daring dengan menggunakan teknik insidental sampling. Analisis data 

yang digunakan adalah analisis deksriptif kuantitatif yang disajikan dalam bentuk 

tabel distribusi frekuensi dan persentase. 

Hasil dari penelitian ini adalah faktor-faktor yang mempengaruhi 

mahasiswa dalam pemanfaatan koleksi deposit di perpustakaan. Pertama, faktor 

internal dalam memanfaatkan koleksi deposit perpustakaan oleh mahasiswa 

dilihat dari; a) kebutuhan pengguna, kebutuhan mahasiswa lebih banyak 

membaca koleksi Minangkabau dan koleksi surat kabar; b) motif mahasiswa 

untuk mengerjakan tugas; c) minat, minat yang membuat mahasiswa datang ke 

layanan deposit perpustakaan adalah ingin menambah wawasan. Kedua, faktor 

eksternal dalam memanfaatkan koleksi deposit perpustakaan adalah; a) 

kelengkapan koleksi deposit  yang ada di perpustakaan sudah mencukupi bagi 

mahasiswa dalam memenuhi kebutuhan informasi; b) keterampilan pustakawan 

dalam melayani sudah sangat baik dengan bersifat ramah dan membantu 

mahasiswa yang kesulitan menemukan informasi; c) ketersediaan fasilitas temu 

kembali informasi masih kurang memadai.  

 

 

 

 

 

 


