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RINGKASAN 
 

Bank adalah perbankan atau yang lebih dikenal dengan lembaga keuangan 

yang berfungsi sebagai media untuk penyaluran dana bagi masyarakat yang 

kelebihan dana ataupun masyarakat yang kekurangan dana. Di Indonesia terdapat 

dua jenis sektor perbankan, yaitu perbankan yang berbasis syariah dengan 

perbankan yang berbasis konvensional. Untuk mengetahui kondisi business 

performance suatu bank, maka dapat dilihat melalui laporan keuangan yang 

disajikan oleh suatu bank secara periodik. Menurut Kasmir (2014) penilaian 

business performance bank dapat dilihat dari beberapa aspek diantarany 

profitabilitas. ROA digunakan untuk mengukur profitabilitas bank karena Bank 

Indonesia sebagai pembina dan pengawas perbankan lebih mengutamakan nilai 

profitabilitas suatu bank yang diukur dengan aset yang dananya sebagian besar 

dari dana simpanan masyarakat. Semakin besar ROA suatu bank, semakin besar 

pula tingkat keuntungan yang dicapai bank, dan semakin baik posisi bank tersebut 

dari segi penggunaan aset (Dendawijaya, 2005), sedangkan yang faktor 

mempengaruhi business performance perusahaan adalah corporate social 

responsibility (CSR)(Gantino, 2016) dan intellectual capital (ihyaul, 2008). 

Perumusan masalah dari penelitian ini adalah 1) bagaimanakah pengaruh 

corporate social responsibilityterhadap business performance perbankan syariah 

di Indonesia; 2) bagaimanakah pengaruh intellectual capitalterhadap business 

performance perbankan syariah di Indonesia; dan 3) bagaimanakah pengaruh 

corporate social responsibility dan intellectual capital secara bersama-sama 

terhadap business performance perbankan syariah di Indonesia. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian kausatif. Dimana data yang 

digunakan adalah data sekunder. Objek penelitian ini adalah laporan keuangan  

dan laporan tahunan bank umum syariah yang ada di Indonesia periode 2009  

sampai dengan 2017. Tekknik analisis data yang digunakan untuk menguji 

hipotesis adalah analisis regresi berganda melalui program SPSS. 

Hasil pengujian menunjukkan bahwa Intellectual Capital (Value Added 

Intellectual Coefficient ) berpengaruh positif  dan signifikan terhadap kinerja 

bank(Return on Asset) pada Bank Umum Syariah. Sedangkan Corporate Social 

Responsibility berpengaruh negatif dan tidak signifikanterhadap Kinerja 

Bank(Return on Asset) pada Bank Umum Syariah  dan Corporate social 

responsibility dan intellectual capital  berpengaruh secara bersama-sama terhadap 

business performance perusahaan perbankan syariah di Indonesia.  
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PENGANTAR 

 Kegiatan penelitian dapat mendukung pengembangan ilmu pengetahuan serta 

terapannya. Dalam hal ini Lembaga Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat 

Universitas Negeri Padang berusaha mendorong dosen untuk melakukan penelitian 

sebagai bagian internal dari kegiatan Tri Dharma Perguruan Tinggi, baik yang secara 

langsung dibiayai oleh dana Universitas Negeri Padang, maupun dari sumber lain yang 

relevan atau bekerja sama dengan instansi terkait. 

 Kami menyambut gembira usaha yang dilakukan peneliti untuk menjawab 

berbagai permasalahan pembangunan, khususnya yang berkaitan dengan permasalahan 

penelitian tersebut. Dengan selsesainya penelitian ini, Lembaga Penelitian dan Pengabdian 

kepada Masyarakat Universitas Negeri Padang telah dapat memberikan informasi yang 

dapat dipakai sebagai bagian upaya penting dalam peningkatan mutu pendidikan pada 

umumnya. Disamping itu, hasil ini juga diharapkan memberikan masukan bagi instansi 

terkait dalam rangka penyusunan kebijakan pembangunan.  

 Kami menyambut gembira usaha yang dilakukan peneliti untuk menjawab 

berbagai permasalahan pembangunan, khususnya yang berkaitan dengan permasalahan 

penelitian tersebut. Dengan selesainya penelitian ini Lembaga Penelitian dan Pengabdian 

Kepada Masyarakat Universitas Negeri Padang telah dapat memberikan informasi yang 

dapat dipakai sebagai bagian upaya penting dalam peningkatan mutu pendidikan pada 

umumnya. Disamping itu, hasil penelitian ini juga diharapkan memberikan masukan bagi 

instansi terkait dalam rangka menyusun kebijakan pembangunan.  

 Hasil penelitian ini telah ditelaah oleh tim pembahas usul dan laporan penelitian. 

Mudah-mudahan penelitian ini bermanfaat bagi pengembangan ilmu pada umumnya, dan 

peningkatan mutu staf akademik Universitas Negeri Padang. 

 Pada kesempatan ini, kami ingin mengucapkan terima kasih kepada berbagai pihak 

yang membantu pelaksanaan penelitian ini. Secara khusus, kami menyampaikan terima 

kasih kepada Rektor Universitas Negeri Padang yang telah memberikan dana untuk 

pelaksanaan penelitian tahun 2018. Kami yakin tanpa dedikasi dan kerjasama yang baik 

dari penelitian ini tidak dapat diselesaikan sebagaimana yang diharapkan.  

 Terima Kasih 

         

Padang,  November 2018 

        Ketua LP2M 

        Universitas Negeri Padang 

 

 

             ttd 

 

        Prof. Dr. Rusdinal, M.Pd 

        NIP. 196303201988031002 
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