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Penulisan makalah ini bertujuan untuk mengetahui kebutuhan masyarakat
di lingkungan Perpustakaan Proklamator Bung Hatta Bukittinggi terhadap layanan
perpustakaan keliling. Data dikumpulkan melalui observasi dan wawancara.
Pengumpulan dilakukan di lingkungan Perpustakaan Proklamator Bung Hatta
Bukittinggi.

Temuan penelitian ini adalah sebagai berikut. Pertama, kebutuhan
masyarakat di lingkungan PPBH berbeda-beda. Anak SD membutuhkan buku
cerita, sedangkan anak SMP, SMA, dan mahasiswa membutuhkan buku untuk
menunjang pelajaran di sekolah dan di kampus. Berbeda dengan masyarakat
umum yang banyak yang tidak mengetahui koleksi yang ada di PPBH. Kedua,
masyarakat hanya mengetahui koleksi yang ada di perpustakaan tersebut hanya
buku pelajaran. Ketiga, letak perpustakaan yang jauh juga menyebabkan
masyarakat malas datang. Untuk itu perlu diadakan layanan perpustakaan keliling.
Perpustakaan keliling akan membantu masyarakat dalam mendapatkan informasi
yang diinginkan. Perpustakaan keliling merupakan bagian dari pelayanan
perpustakaan umum yang mendatangi, mengunjungi pembacanya dengan
menggunakan kendaraan. Perpustakaan keliling merupakan salah satu cara untuk
mempromosikan PPBH pada masyarakat umum.



