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ABSTRAK 

 

Anggia Islamiati (2018). Persepsi Pegawai tentang Pengambilan Keputusan oleh 

Atasan Langsung di Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Solok 

Mahasiswa S1. Skripsi. Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri Padang 

Penelitian ini dilatarbelakangi dari hasil pengamatan penulis tentang pengambilan 

keputusan oleh atasan langsung di Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga 

Kabupaten Solok masih kurang optimal. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui dan mendeskripsikan seberapa baik Persepsi Pegawai tentang 

Pengambilan Keputusan oleh Atasan Langsung, yaitu meliputi: 1) Proses 

pengambilan keputusan, 2) Gaya pengambilan keputusan, dan 3) Efektivitas 

pengambilan keputusan. 

Jenis penelitian ini bersifat deskriptif. Populasi di dalam penelitian ini adalah seluruh 

pegawai yang berada di Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Solok 

yang berjumlah 64 orang. Dalam penelitian ini semua populasi dijadikan sampel 

karena merupakan penelitian populasi. Alat pengumpulan data adalah angket dengan 

model skala Likert yang telah teruji validitas dan reliabilitasnya. Selanjutnya data 

dianalisis dengan menggunakan rumus nilai rata-rata (Mean). 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengambilan keputusan oleh atasan langsung di 

Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Solok menunjukkan bahwa 1) 

Proses pengambilan keputusan berada pada kategori baik dengan skor rata-rata 4,23, 

2) Gaya pengambilan keputusan berada pada kategori baik dengan skor rata-rata 4,12, 

3) Efektivitas pengambilan keputusan berada pada kategori baik dengan skor rata-rata 

4,19. Secara keseluruhan persepsi pegawai tentang pengambilan keputusan oleh 

atasan langsung di Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Solok berada 

pada kategori baik dengan skor rata-rata 4,18. 
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