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Penulisan makalah ini tentang pemanfaatan koleksi perpustakaan oleh
pelajar di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Sijunjung bertujuan
untuk mengetahui faktor internal dan faktor eksternal yang mempengaruhi pelajar
dalam memanfaatkan koleksi perpustakaan di Dinas perpustakaan dan Kearsipan
Kabupaten Sijunjung. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah
penelitian deskriptif dengan menggunakan pendekatan kuantitatif, teknik
pengumpulan data melalui penyebaran kuesioner kepada pelajar yang berkunjung
ke perpustakaan di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan penyebaran kuesioner
dilakukan secara aksidental (accidental sampling).

Berdasarkan data yang diolah maka dapat disimpulkan pemanfaatan
koleksi perpustakaan dipengaruhi oleh faktor internal dari segi kebutuhan
pengguna yaitu frekuensi pelajar rata-rata berkunjung 1 kali dalam seminggu
yakni (38,5%) dimana pelajar memanfaatkan untuk membaca yakni (50%),
pelajar mengatakan puas berkunjung ke perpustakaan karena mendapatkan
informasi yang dibutuhkan (60%). Dari segi motif pengguna (88%) pelajar
mengatakan buku di perpustakaan sangat membantu untuk mengerjakan tugas
sekolah. Dari segi minat pengguna rata-rata lama waktu berkunjung (26%) pelajar
menjawab '/, jam setiap kali berkunjung. Pemanfaatan koleksi perpustakaan
dipengaruhi oleh faktor eksternal dari segi kelengkapan koleksi (66%) pelajar
memanfaatkan koleksi dengan cara meminjam, (88%) pelajar mengatakan setuju
tentang kelengkapan koleksi di perpustakaan. Dari segi keterampilan pustakawan
dalam melayani pengguna (58%) pelajar mengatakan tindakan pustakawan
mengarahkan lokasi rak buku kepada pelajar yang kesulitan mencari buku yang
dibutuhkan, (59,3%) pelajar mengatakan sikap pustakawan ramah. Dari segi
ketersediaan fasilitas temu kembali informasi cara pelajar mencari koleksi (86%)
mengatakan langsung ke ra buku, (67%) pelajar mengatakan perlu ditingkatkan
lagi fasilitas komputer untuk mengakses internet di perpustakaan.



