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Program kemitraan bina lingkungan (PKBL) yang dijalankan PT. Angkasa
Pura II Cabang Bandara Internasional Minangkabau merupakan salah satu bentuk
penyaluran dana pinjaman untuk masyarakat dalam mengembagkan usahanya.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana prosedur pinjaman dana

PKBL mitra binaan dan bagaimana penyelesaian kredit bermasalah tersebut.

Penelitian ini dilakukan dengan metode observasi dan wawancara. Data
diperoleh dengan cara mengumpulkan data pinjaman serta melakukan wawancara
dengan salah satu karyawan terkait dengan masalah tunggakan piutang. Penelitian
ini dilakukan di PT. Angkasa Pura Il Cabang Bandara Internasional Minangkabau.
Dari hasil penelitian diketahui prosedur pemberian kredit dimulai dari tahap
peneriaan proposal, analisis, pemberian kredit, perjanjian, penyerahan agunan
pinjaman, tahap pencairan dana selanjutnya tahap pembukuan atau pelaporan,
penyebab terjadinya tunggakan piutang disebabkan oleh usaha mitra binaan yang
tidak berjalan dengan lancar sehingga pendapatannya berkurang dan tidak bisa
memberikan setoran kredit tepat waktu. Upaya yang dilakukan PT. Angkasa Pura
IT Cabang Bandara Internasional Minangkabau untuk mengatasi kredit macet yaitu

dengan rescheduling.

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa PT. Angkasa Pura
IT Cabang Bandara Internasional Minangkabau belum melakukan upaya yang
maksimal dalam mengatasi tunggakan kredit karena hanya melakuakn
rescheduling saja tanpa melakukan reconditioning. Sehingga masih banyak terjadi

kredit macet.



