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ABSTRAK

Novita Eka Putri : Analisis Tingkat Kepentingan Faktor Penentu
Produktivitas Tenaga Kerja Menggunakan
Analytical Hierarchy Process Pada PT.P&P Lembah
Karet Padang.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui prioritas serta faktor penentu
utama dalam peningkatan produktivitas pada departemen produksi yang ada di
PT.P&P Lembah Karet Padang.

Penelitian ini termasuk penelitian deskriptif (descriptive) yang
menganalisis seberapa besar pengaruh dari variabel-variabel yang ada. Penelitian
ini berusaha untuk menganalisis faktor apa  yang menjadi penentu utama dalam
peningkatakan produktivitas tenaga kerja pada departemen produksi yang ada di
PT.P&P Lembah Karet Padang. Populasi dalam penelitian ini ialah kepada unit
kerja bagian produksi yang ada pada PT.P&P Lembah Karet Padag yang terdiri
dari Kepala Produksi, Staf PPD, Pengawas Bagian Basah dan Kering, dan
Karyawan Bagian Basah dan Kering. Sampel dalam penelitian ini ialah berjumlah
sembilan orang perwakilan dari masing-masing unit kerja produksi. Jenis data
yang digunakan ialah data primer yang diperoleh melalui penyebaran kuesioner.
Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini ialah Analytical Hierarchy
Process (AHP)

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa faktor utama yang menjadi
penentu dalam peningkatan produktivitas tenaga kerja ialah faktor kualitas dengan
nilai bobot keseluruhan sebesar 0,1109 dan faktor yang terakhir ialah pendidikan
karyawan dengan nilai bobot keseluruhan sebesar 0,0139.
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