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ABSTRAK 

 

Fuji Septia Nurfajar : Pengendalian Internal untuk Meminimalkan Piutang 

Tak Tertagih pada PT. PLN (Persero) Wilayah 

Sumatera Barat. 

Pembimbing  :  Rahmiati, SE, M.Sc 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis : Pengendalian internal untuk 

meminimalkan piutang tak tertagih pada PT. PLN (Persero) Wilayah Sumatera 

Barat yang berlokasi dijalan Dr. Wahidin No. 08 PADANG. Jenis penelitian ini 

adalah penelitian Deskriptif. Penelitian dilakukan PT. PLN (Persero) Wilayah 

Sumatera Barat dan menjadi narasumber dalam penelitian ini pada bagian 

pengendalian internal piutang PT. PLN (Persero) Wilayah Sumatera Barat. Teknik 

analisis data yang digunakan adalah dengan analisis deskriptif. Hasil Penelitian ini 

menunjukan bahwa pengendalian internal dalam meminimalkan piutang tak 

tertagih pada pelanggan adalah dengan proses preventive yaitu untuk pencegahan 

potensi masalah piutang dan proses Corrective untuk memperbaiki masalah 

piutang pelanggan. 

 

Kata Kunci : Meminimalkan Piutang Tak Tertagih. 

 

 

 

 

 


