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Penelitian ini merupakan penilitian tentang kemampuan siswa dalam menulis sebuah
surat binis, yaitu surat permintaaan penawaran. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
tingkat kemampuan siswa dalam menulis surat permintaan penawaran dilihat dari struktur
sebuah surat. Desain penilitian yang digunakan adalah penilitian deskriptif. Populasi dari
penelitian ini adalah seluruh siswa kelas X, jurusan Administrasi Perkantoran SMKN 2
Pariaman. Populasi berjumlah 74 siswa dari dua kelas, X AP1 dan X AP2. Pengambilan
sampel dilakukan dengan teknik random sampling, sehingga didapat jumlah sampel sebanyak
25 sampel. Instrument yang digunakan adalah tes menulis surat permintaan penawaran
selama 60 menit, dengan tiga topik yang telah ditentukan oleh siswa pada minggu
sebelumnya. Tulisan siswa dianalisis menggunakan rubrik menulis surat permintaan
penawaran terkait dengan struktur suratnya.

Berdasarkan penilitian ini, kemampuan siswa dalam menulis surat permintaan
penawaran masuk dalam kategori 4 (well/baik). Meskipun kemampuan siswa menulis surat
permintaan penawaran masuk dalam kategori 4 (well/baik) dengan memperhatikan struktur
suratnya, namun ada beberapa bagian surat yang belum dimengerti siswa cara penulisannya.
Siswa diharapkan lebih memahami bagaimana cara penulisan surat dengan memperhatikan
strukturnya dengan baik dan benar.


