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Penelitian ini menganalisis tentang singkatan-singkatan yang terdapat pada 

media komunikasi WhatsApp. Tujuan penelitian ini adalah untuk menemukan 

tipe-tipe singkatan, bagaimana singkatan itu dibentuk,  bagaimana singkatan itu 

digunakan. Metode penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif. Data 

pada penelitian ini sebanyak 35 WhatsApp yang diperoleh dari akun WhatsApp 15 

teman penulis. Pengambilan data diambil dari bulan Oktober sampai November 

2015. Dalam menganalisa data, penulis mengelompokkan singkatan-singkatan 

tersebut menurut tipe-tipenya. Setelah itu, penulis mencari kepanjangan-

kepanjangan dari singkatan-singkatan yang ditemukan untuk menemukan 

bagaimana singkatan itu dibentuk dan bagaimana singkatan itu digunakan. Hasil 

penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat 98 buah singkatan dalam WhatsApp. 

Singkatan-singkatan tersebut termasuk kedalam lima tipe yaitu, clipping, blend, 

acronym, initialism, dan contraction. Tipe yang paling banyak digunakan adalah 

contraction. Pembentukan singkatan dalam WhatsApp menggunakan beberapa 

cara seperti menggabungkan huruf-huruf awal dari beberapa kata yang akan 

disingkat, menghilangkan beberapa huruf dari sebuah kata yang akan disingkat, 

dan menggabungkan beberapa huruf dari dua atau lebih kata yang akan disingkat.  

 

 

 

 

 


