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Penelitian ini dilatarbelakangi karena tidak diperpanjangnya sistem manajemen mutu
ISO 9001:2008 di SMK Kosgoro 1 Solok dikarenakan sekolah tidak mampu lagi
mengeluarkan biaya untuk menerapkan ISO tersebut, maka bagaimana manajemen mutu
sekolah setelah SMK SMK Kosgoro 1 Solok setelah tidak menerapkan sistem manajemen
mutu ISO lagi.Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana pelaksanaan
manajemen mutu sekolah di SMK SMK Kosgoro 1 Solok. Pertanyaan penelitian yang akan
diajukan dalam penelitian ini adalah : (1) bagaimanakah kebijakan mutu yang dilakukan di
sekolah? (2) Bagaimanakah perencanaan mutu yang di lakukan di sekolah? (3) Bagaimana
pelaksanaan mutu yang dilakukan di sekolah?(4) Bagaimanakah bentuk pengawasan mutu
yang dilakukan di sekolah?

Jenis penelitian adalah penelitian deskriptif kualitatif, dengan menggunakan
pendekatan deskriptif. Data yang dikumpulkan, diolah dan dianlisis sesuai dengan tujuan
pernyataan penelitian. Untuk menganalisis data tersebut penulis menggunakan teknik
kualitatif. Teknik analisis data ini merupakan upaya menata secara sistematis hasil dari
wawancara dan dokumentasi untuk meningkatkan pemahaman penelitian terhadap kasus
yang diteliti dan menyajikan sebagai temuan bagi orang lain.

Hasil analisis menunjukkan bahwa : (1) kebijakan mutu yang dilaksanakan di SMK
SMK Kosgoro 1 Solok adalah melaksanakan manajemen mutu sekolah secara konsisten dan
kontiniu untuk mencapai SMK bermutu tinggi dan berorientasi pada profil sekolah yang
bertaraf internasional; (2) perencanaan mutu yang dilaksanakan di SMK SMK Kosgoro 1 Solok
adalah dengan membuat perencanaan mutu yang terdiri dari standar isi, standar proses,
standar sarana dan prasarana, standar pengelolaan, standar pembiayaan, standar penilaian,
standar pendidik dan tenaga pendidik, standar kompetensi lulusan; (3) strategi pelaksanaan
mutu di SMK SMK Kosgoro 1 Solok. Kadalah strategi dan komitmen warga sekolah, dana,
sarana dan prasarana, sumber daya manusia; (4) pengawasan mutu yang dilaksanakan di
SMK KOSGORO 1 SOLOK dengan melakukan monitoring oleh kepala sekolah SMK SMK
Kosgoro 1 Solok.


