ABSTRAK

Optimalisas Strategi Bauran Pemasaran dalam Meningkatkan Penjualan
pada Kadai Tangkelek Kota Padang

Oleh: Raake Rahmadona

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Optimalisasi Strategi Bauran Pemasaran
dalam Rangka Meningkatkan Penjualan pada Kadai Tangkelek Kota Padang. Jenis penelitian
adalah penelitian deskriptif.

Penelitian deskriptif merupakan salah satu jenis penelitian yang tujuannya untuk
menyajikan gambaran lengkap mengena bagaimana Optimalisas Strategi Bauran Pemasaran
dalam Rangka Meningkatkan Penjualan pada Kadai Tangkelek Kota Padang. Teknik analisis
data yang digunakan adal ah dengan analisis deskriptif.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 1) Produk, dalam pembuatan produks,
Kada Tangkelek mempunyai ciri khas tersendiri yaitu: desain kaos yang unik dan
mempunyai ciri khas minangkabau dan bahan yang berkualitas sehingga konsumen puas
terhadap produk-produk Kadai Tangkelek. 2) Harga, Kadai Tangkelek menetapkan harga
produk lebih murah dibandingkan para pesaing yang lain. 3) Promosi, promos yang
dilakukan Kadai Tangkelek adalah meliputi: pameran, demonstrasi, media sosia, media
cetak, dan informasi dari mulut ke mulut. 4) Distribusi, saluran distibus yang dilakukan
Kadai Tangkelek yaitu dimana penyampaian barang dari produsen ke konsumen lebih muda
untuk diperoleh.Konsumen bisa langsung mengunjungi outlet Kadai Tangkelek. 5) People,
SDM pada Kadai Tangkelek sudah cukup bagus. 6) Proses, proses produks yang dilakukan
Kada Tangkelek sesuai dengan standar. 7) Physical Evidence, physical evidence yang
dilakukan Kadai Tangkelek sudah cukup baik.



