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s― TECIBERSAING PENGUSAHA KECL S-7BORDIR
DI KOTA PADANG

Dosen Fahrltas ffiNegeri Padotg

ABSTRACT

Thisreseochwantstolotowaboutcompetitivestrategltltotchosenby
tle Enbroi&ry SME,s and want to lopw abiut the efect of sales volume'

bral asset and age of-fintr to the generlc str-atlg' By 
^i"s ":!:',y research

with lN) respndents, this ,"rril",i-qound tiemiroidery SW's used cost

ledership strategl as a comrytitt* irArgf od ru efect of sales' age offirm

od anout t ol Trr"u to tle chosen coipetitive tiot'gt It found tlnt the

enbrui&ry sME,s in tle position "stog in-ttu middle"' If the sME's wotts to

get tlre witable- sydeggt, tt*y h*; to fit tlrc sttotegt with tlv cutent

conditions of fimt &d-it * uetii to *id foctts s*ategl (N a competitive

strategt. ttn tort'ii, ir"archn"rra i "f"; of three vsiables to tle chosen

comperitive strdegl-
Ikyt ords : competit ive c o s t Le ade rship, D ife rcntiat ion Foctts strate gt

I. PENDATIULUAN

Agar berhasil dalam memenangkan persaingan, yti.aP pengusaha perlu

mernperhatikan Llnairi internal aan-ettttirnalnya ini akan menjadi dasar

dalam pcrnilihan strategi yang hanrs diterapkan gntuk menghadapi persaingan

tcrsebuL Strategi yang diterapkan oleh setiap perusahaan bisa saja berbeda

lcarena kondisi yang berbeda' d"r, ;il;itlil dengan kebutuhan saat ittt

sehingga bisa menjawab tantangan persaingan yang semakin tinggi serta

meperhatikan kebutuhan konsumJn .rota Padang 
'",..,putt* 

salah sahr lokasi

yang cukup banyak memiliki btilfit*-*- 'ih" 
yang dikelola oleh UKM'

berdasarkan data dari Dinas Kop..r"i, pemS'inaan usatra Kecir dan Menengah

Kota padang ternyata ada 4 hi;;'fi;-ai11*i atau di kelola oleh UKM

yait, industri p"i*iuru industri ilnt"nur]i"d:tr jasq dan industri kerajinan'

uKM y-g;; di kota radang adal-atr yang memiliki kekayaan rzila-

rata kecil sama dengan np ZOO.OOOIO00. dan m"tititti omset dibawah I

Milyar pertahun (sesuai a"ng;- penggotongan oleh Departemen Koperasi
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Pcmbhaan UmL Kecil dan Menengall)。 Dalam me可 Jankan Ы鍮お,lJKM
h―  menerapbn m mtegi agar mampu meEnenanglcan pem呻 ,

namun壺山額 4n Ftt mercka guna"ring tidak mereka kc● hui,hna
kc― Lsan】燿口嘔 dinll■d oleh llKM ttido Sc―ya berdNAに

:l昭惣嘱闊脚七躙鵬器謂出鵬 盤棘
口軋 uStha ttn颯帥 18%dan usaha bew nest,36イ salingga
kon面busitotal trKM adal由 640/● 面 PDB noh migas.

Untuk daeFah Sumatera BaFat銅面,"bagian bemF pDB dttlkan
面 にJatan usaha ttn dan menengah.bJぶ 口 ,h面 鵬dhbagi u鍋
kedl di Sumatra ban cendmnglms nmh」bt Hal id juga ttuttukatI

臨 Wh馴諸躙 酬 躍 貯]品喘
pengunha kecil綺∬ meningkat mulJ d“ Rp 308,377 mll,ditahun 1993
鋼

"i dengan Rp 843,964 mi:yar di価

un 2002面 terus menhttt ditahun
2003.

Pcnin… pttnttan田贅 hi lnms dhbangi pula dengan
向 h"Wa daya ming u血 賤 ‖dan menegah yng nda d koL Padang.
Sdah tt jmt utta― but adalaH回口kttinan ttlaman dan詢山 う

Dalam ri～ litian ini F罰田lis nlantthよ田 di哺 kepda tJKM yang…
dalan m面 lQ哺缶田 dan icb■ kh― adalah ulE Slllam“ dan bordi
yang mmm“ Pngsa purlokalま由 山 頼 鰤 dm― bagi tts

ぷ 認 躍 1腑 辮   嚇 網
kCbiiakan unm penびmbemm銀 ¨F panwi縫t sebagal akibat dari
pengmbangan"肺

―
ut usaha Suhman/bOrdir ttt mmgalawi

劇 Cmhgan,m画 腱 dengn semakin b叫 句 a面 ,y34g卿頭
｀
dan

mttadikan produk‐produk sulam翻
loNebut cHentasi usaha kGDil png al
bedentasi eぃ、Nilai EkspOr b
mmgalmi ttinmm yangC山叩sし

2CDl menJadi 63 dbu USD ditablm 2002
Dalam 

「

nelittm hi penulis ingin mel衝 証 Pc― 由al yang
dirumuskan seLFi b融 説:Sntegi bcrsaing apth yang lebih dipiLh ol¨
pengusaha Sulaman/bordir di kOta Padang dalarn mcmasaLn pr“ 融羽ら dan
apakah mtegi b― ing yang dipilh oleh pengusaha sulaman/bordir bisa

dkelompob berdasab lana(urnurl園 に 脚 jualan dan jutnlah Aset

yang dhniliki

257



Sfr*gi Bersabg Pequsda Ka;il gnuoJW U Kota p&

棚8躍惚
a鑑

協躍鑑懸樹鋼蹴tih盟乳畔篤響t親
per mt.

aD′ 売″″ゎ″:dengan mencip― produk yang unik atau berbeda

a質留観舞漑靭
】
鷺

CICbihi搬出絆
tamplL

pmgsa pan tetntu四 温n∬電器樹」誦蹴爛
翻塩駕

“

〆脇s儡油動ingga bmasl mmdapan
apan dengan pemmpm pasar.

:    撤脚 鐵
biaya mdah atau yang m面 nlal」b
laba di atぉ rata―rata daltt indu釧
:四 yang蹴
Dakan suatu tti yang hanls dipmlch
嗜gan,namun hal ini dicapai tanpa tts

嘔 dihasittm. Smtegi ini menuntut
ludahan dalam beFprOdttst Oth karena

itu ntegi m juga menuntut skab prodti ttg ekonomお dan ttprodti

薄 軸 脱 饉 脚 悧 撒

:Tl‰聰

鰍鮒 1部鋼寵灘
diinpklnentasikan dengan baik akan

pesang yang ada dan dapat meniadi

じbih thggi.
Konsumen akan mau mernbeli dengan harga yang lebih tinggijika nilal

atau manhat yang diperoに b lebh tinggi dibandinAn dengan mengkOnsumJ
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prcduk p€sairry. Konsdqrensi dalam m€nerlpl<rr suategi ini akan
mernuncul*ari tiap tambahan ssperti rmtirk riset pr,oduk dan pasc, disain
produlq pembelian baltm b6ku bqmutu tingi, atur biaya pclayanur prda
konsumen secara intensif, Kemampan yang hanrs dimillki jika ingin
menggund<an scraEgi ini sdalah kemampuan dalam pcmasann yang kuet,
kemampuan yang kuat dalmr riset posar, r€pubsi pcrfrsahaffr png akar
menciptakan inqe di benak konzumerU kerja sans )ang crat dettgBr saluran
distribusi.

Strstegi ke tiga adalah sbategtfwus farrg rncngtrhusrlkm diri untuk
melayani kelompok konsumen, segm€n lini produlqatsupun pasar geografis
tertmtu saja. Sorrbgi inl dt4nt tnenciptakan rnargin laba yArS lebih tlngpi
lorcru hanya mclayml segrnefl terGntu sqia, namun juga dt koselcnmsi
yang harus ditcrtms adalah adanya biaya ekstra yang harus dikelrrukai aanm
buopcr&si. Stratcgi /ocra membutuhkah kertrampuan yang lcbih ckstra yaitu
gabtfigpn dsri stntegi ovetdl cost ledtnhtp &t differcfiaiontrarena yarrg
mofadi mokct togetnya adilah sasedl stratcgls teitentu sehingga hanrs bisa
mernunculkm hoge &rt keunggulan mltk mfirperuhanksrr pelanggatr.

Stra@ bcrsaing yang ditrrnukatan oleh Porter ini selain.nrcrriliki
kcutrmgan jugp tcrdryd bcrtogtri risilo daem.pcncrryfuya yaita Ucn4a:
a Smegi Cost Lea&nhip: dalrn strdegi init€dryat risiko diirfriasi

oleh kmpaititor, pcrubahan Clrrrolo3l yang bisa ncnycbabkan
tcknobgi lana yang di grmahn alon menjadi usarrg dan brnrlu
inwstasi bosu unn* merUgndi dpgan teknolpgi bant dan risfuo la\
yang melekar peda strategi cost leadership.

b. Strategi Difl:erutiaiions: RisLo yang bisa muncul dalam statc,gi ipi
adalah imirrsi dari kompetitor, fthor perbcdaan yang dimurcrlkan
peruseharn dalam produknya dhnggap tidae bcgitu pet;gng oleh
konsumeir.

c. Strategipcw: dalam strrtcgi ini risiko ysng mungkin munpul adahb
risiko tatget segrent yong di[rju mcqiadi tidak atraktf sqara
strukhral dan permintaan menjadi hilang. Segmcn yang dfonasuki
sangat bcrbeda dcngan seSmcn lain yang lebih sempir

Kondisi lain yang mungkin tcrjadi dalam generic stmtegl
ini adalah tcrjcpit di tcnggh-tengph. hda korrdisi ini porus{rran ingin
murerapkan satu *rategi tcirpi tidak merniliki kornpetensi inti dalan hal
tersebut sehingga kernampu labaannp mcnjadi ssngd rendah. Datam bahasa
lain dirmgkapkan oleh Treacy & Wicncma (1994) ada tiga stratcgi png bisa
ditcrapkan dalam rnsmenangkan pcrsaingnn, pertama dengan menci@kan
*a$ Aprutional Excellerce yaitu "- beropcrasi secara efisien schingga
dihasilksn produk dcngan $andar kualitas yang baik dan diproduksi d€og3n



kdegi Bqsoirg Pengwalu Kecil Strbtan/Mir Di Kota Pfurg

biaya yang optimal sdringga bisa ditcrapkan harga yang bersaing. Kedua
Customer lfifuoq, yaitu dengan menciptakan suatu keintiman dengan
konsumen, pengusaha/produsen harus dapat mcrrciptakan kedekatan hubungan
dengan konsumen sehingga dapat menangkap apa yang diinginkan dan
dibutuhkannya Kctiga adalah dengan Prcduct Leadership yaitu menjadi
nomor satu dalarn kategori produk yang sam4 menjadi pemimpin disini tidak
hanya dari segi kualitas produk Etapi juga dari pelayanan yang diberilon atau
dengan kata lain adalah gabungan dari operotional excellence dan customer
inliilaqr.

Strat€gi product leo&nhip memungkinkan perusalraan untuk meneapkan
harga premium dibandingkan pesaing dan sekaligrrs dapat memposisikan diri
sgbagai produk ysng terbaik di pasar. Penerapan saategi bersaing sangat
ditsntukan sekali oleh jenis dan kondisi industri dimana perusatraan- beradq

ITt"gi untuk indusri yang terfragmentasi akan memiliki perbedaan dengan
industri yang baru tumbuh atau industri yang sudah dewasa.

Industi kerajinan zulaman m€rupakan industri yang terfragmentasi dimana

mempenganrhi hasil industri secara kuat Industri terfragmenasi biasanya
tcrdiri dari psusahaan kecil dan sedang yang banyak aianaranya mifir
pqorangan- Fakta-falctw yang mcnyehblcan industi terfragmentasi adalah:a. Rendahnya hambatan masuk secara meiryeluruh ),ang

menyebabkan tingginya pcrsaingaq sehingga tidak ada penrsahaan
yang dominan.

b. Ketiadaan skala ekonomis atau kurva pengalaman, yang berarti
pcrusahaan yang ada dalam industri tidak menghasilkan dalam
jumlah besar dan cendrung bersifat sederhana .

c. Tingginyabiayahansportasi
d. Tingglnya biaya persediaan atau tidak menguasai kondisi

fluktuasi pcnjualan.
Langkah langkah yang hanrs dilakukan dalam merumuskan strategi

bersaing dalam industri terfragmenasi ini adalah dengan mengidcntifikasi:
a. Bagaimana struktur industri dan posisi para pesaing
b. Mengapa fragmentasi terjadi dalam industri
c. Apakah fragmentasi dapat dialasi dan bagaimana cara mengatasinya
d. Apakah mengatasi fragmentsi akan menguntungkan
e. Jika fragmentasi tidak dapat dielakan apa alternatif yang terbaik

untuk menanggulan ginya

--- Penelitian-penelitian tentang competitive strateg/ ini telah banyak
dilakuknn di berbagai negarq namun penelitiannyJ bbih terfokus pada
industri yang sudah besar. Penelitian yang sama untuk usaha kecil yung p"hutt
260
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し~電fueg Bercaing Pengusala lbcil SulamodBrdir Di Kota Pdotg

Ⅱ■_METODE PENELr―

3.1」enis dan VarねLIPene■lhn
Pendhian h mempab pendk面 kausatifmtuk menggmb―

…
31b―ing sekaligus melimt adanya pengmh a」

「
珂ualan,Jumlah a饉  `

dan umur“山a madap pengelompoh mtegl beming yang dipilih.
Variabel‐vttabel yang dむ憲山n dalatrl penelttian ini adalah山 敵eJ bemi鶴 .

sebagai v8面満El"』倒t yang"did山面sub vadabel

ao smegi keunggulan biaya(avararr cosr二
“

あ磁″):dengan mikator

り Pengenddian httlhs("dり ra商のprOduk

〃 emmJ dalam bmp―i

〃 Harga yang闘宙 ng

り Ten叩 脚町ual Yang terltth

り Jumiah pemdittm yang mntpu mmenuhipeminan konsumen

b. Difetnsiasi dengan indinor

り Reputasi produ"ndi mttLkommm
秒 MCnCi― dittinedimin hロ

J MCnyedim pdukyang khusN berbedadengm ttm脚
り きヽ 回man mc利口枷 hal yang瓢甲慮dib― n.

,Pengembanf datarn tlmik mm「 rkab prOduk
の MenCuttmmmayangmudah dihl聾 .

co Fokus

〃 MClayani kelompok konmIInm yang khusus

〃 Lokasi yang dckat denFn damh wisam

り HarF yang icbih tinggi山 面p∝aing

り Melayani dacmh畿 油mtll

Dalanl pro"s"lttumyadlakukan penttitt unmk mdhttapan
pengdompom mtegiyang digunakan olch lIKM sul〔 man/boFdir

ditenmn olch ttga variabel bebas benlpa:

a Jumlah As"t yang dimiliki.

b.Lama cumurb uSahat躙 由ut

c. Omset yang di hasilkan

3。2 Jen■ dan Tcknik Pengump口 lan Dam
Data dalaln penelitian ini merupakan data yang bersifat kuantimtit data

tersebut mmpakan data pmer yang dikumpulkan melalui survey langsung ke
respOnden dengan menggunakan daLrpettyaan yang akan dttukan.

Pemnyaan yang diこ jukan dalarn dafし r pmnyaan akan duawab oleh
responden dett Jawaban muidi山面 sangat Tndak〔 発

"ju(STS),TidakSdttu(■S),ま和ju(S)dan Sangat Scttju(SS)・ BObOt untuk masing‐mashg
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javlban adalah l lmudc STs,2 unalkヽ,3 1mtllk S dan 4 unt SS.Disain
P―

― i mi dilakukan seni Cara lmtlk menghitthi tttadⅢ
bias di慟噌山 biL d¨ opSlJamben mml.Javman b―alk dcala
h"熙1l di卿よm untuk mnyaan― g jumlah´ as劇ちulnur usaha dan
dnglct p可薗m

33.Poputt da■ 呻
POralasi dtt petl“ ian ini adalah"mh pgusaha suhm耐 hdir

yang bnda di tta Padmg.Thikp由岬mbilan satnpel dilaku脇 dengn

蹴出棚酬肌選
l燎

忠.鶴酬鳳Ⅷ∬
n盤

認
berdasan ketmtuan yang dikmukakan oleh Hair dkk(1990 bahwajumlah
鋼

"l minilml adalah 5-20 kali banybya varlabel atau l]直

hし Dalam
pencFitin hi digunakan 4 ⅧHabel dettm 13 indikator schin』 いにjika diambil
bC― jumm inmorm山 鰤 pel mhind adalah 9o responden dan
dalan"膊litian ini respmden yttg diambil telah mdtbhi baLs mmhJ`
Pcnentuan ttPCl di¨ berdasan data pmgusaha kecil yttg edalぬ

『pada Dims K"覇面 dm Tttga K"a Kota Lぬ 鴫

34コ腱面L歯i… 綺目J
Ddiniopmsional l堕憫晩1■面置Юl脚Чg ahn diecliti adalah:

a Su噸 beuing adalah―gi ytt diper―o oLh"叩山 m dan
menJPdapi FH面 ngtt bewa“

"′“
滋′s力

"軍
鄭鱈%4酔″面″Jレ

3"“_山田raagrrarag.]                 .し
搬蹴譜   制蹟認ご躍躍

嘲inn叩響“Q満
拙灘曲鮮灘

踊ぷ柵 干
perlunya鮒鳴織

i島
織鶴

d.sntegi Difecnsiasi yaitll mteJ yang digudan pengumha sulaman
dengm mencip― produk dan pelay― 卿 嘔 berboda tt pming Ⅲ

肥     盟
menC■劇bn disain‐ dinin b3L menycdL山 m pduk yang ttlutts/
bmeda den_sam pgiuanan mmakan hal yang sangat
dib― an。

e_S―gi fom yattu stlatu mω J penwha sulaman dengm jalan
bdOn― Si melayani scren mentu tta tt be_ha
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選
督

¨

鵬    konsumm yang tt hdikator yang dttakan adal山 :

;khusus ctertentu),lohSi yang khusus
bbih tinggl dari pettmg9 memberikm
konmen.
an usaha trebut sesuai dengan yang

…

dalam p― lnan。

卜        d賄 棚 i蹴
山直中甲 nden.

h。 胸涵画 an yang diperoleh adalah rata‐ rata pe可 1』an/Omset responden F

miln.

3Sb Tttk Anal聰聰Data
Pcaclitihn ini adalah penelitian kausati1 01eh karena itu dalam

mci曇田盤m analisis akan dipermakan bebcrapa teknik analisis“ 誠istik

祠 酬
鋤″liV油

"勧
,dan/o― SCkaligus

耐 料 電 nEsing― gi,diperlu山田 arlaliSis faktor.Analisis ini bengJ

面 蔽 ― gumngi面abel ttg籠dak"山■dmtt ketiF mttJ

"豚
出igus lmmk mmbuats劇暉″ masing・masing mtegi.

…

‐lanよ血 analiSiS faktoL dinuld dari melihat nild KMO

撻憂ett銹ちjika nilai KMO signifhn ttinyajunllah sampel sudah cu師

dtt andigs dapat dilaittkani KMO digunakan untuk melhat kecukupan
勁 l劇 即 g dOlah.晰帥

出 脳「 』 肌 鳳 ∫鳳 ∬ 潔 窺c_eralilaら jih masih:ada nilJ k

smd面  dibawah O,5 scbagai c″ qF maka indikator“ rsebut htts

dl■eluatn tt andisis.Langah terakhir dilihat dad nilai co型 "″
″

i織鵬 d駆貯織 囃:d獄臨鍛
轟 g diper‖hamn oltt koensien breltthya“ ngm bnmtt yang
饉 湾nttk.

Stmtegi dipilih berdasatn nilai rata‐ rata unmk setiap sponden.

Pcicnm atibut yang iayak dirnasukan ke dalam modeL dilakhn

盤鴛犠満猥留籠冨盤職 諸協
untuk melihat adanya perbedm
jumlah as"t penJualan dan ianl<umuO usaha9 maka dipermakan
analisis Dislciminan.

Analisis diskriminall merupakan alat analisis  yang dipergunakan

untuk mcrlgelorrlpom variabei sckaligus melihat adanya perbedaan yang
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signifilon dalem variab€l t€riht akibqt v&iab€t bebas. untuk melakukan
analisis inidigunakan sofiwue SPSS 13.
Persamaan umum dalaor analisis diskrimirun edatatr:
Y    =  Xl+x2+X3
00n MttC) Cetricp
Xl=Jlmlah麟    池 =umur Usaha
Y=Smtegi B… Ing

3.6. Moden Penemmロ
Model l

aoStntt kttEEuhm b彎海

X3=Tingkat Pcttual“

¨̈ smtegi cOゞ Lcadership

b. Strrtcgi Ilifereosirsi

Reputasi

Nama yang
mudah diingat

Tcknk軍
盟

回価

Strategi Difercnsiasi

265



・
―

r崚怖

“
確

“
婆

“

口徽 Kaclilr詢僣m`酔牧鷺″

'Fara′
を動喀

c. Strrtegi Fokus

Lokasi tiargayarg
lebih tingei

Ⅳ .ANALISIS DATA

4。l AnttLI】闘h威pttf

Responden dalanl penelitian ini scbagian besar berpendidikan SMA ke

atas. Terlihat diinana hanya  2% yang berpendidikan tainat SD dan yang
terbesar adalah ttunan sMA. Berdasarkan kondisi ini dapat disiinpulkan
bahwa pemilik usaha sulanlarl border ini adalah orang‐ orang yang

berpendidikan ineskipun sebaglan besarrrlasih berpendidh SMA

hH威山脳躍需ぶ跳i淵響L器脚 躙
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sEngat patin& dfunana 97olo respoden menyatakan hal tsrs€but penting

ataupun $ngat pcnting. Pernyataan tertang efisicrsi dalam bcroperasi seperti

efisiensi dalam peoggunaan bolun boku &nidn ke{a dianggap oleh sebagian

besar respondcn a&lah merupakan hal yang penting dalam mer{alankan useha

sulaman 
-dan 

bordir, dimana 9'F/o meailal hal tersebut menrpakan lral yang
penting

Pemyataan entang harga,urg bersaing sesuai dengan kualitas dan nilai
yang ditawartan, dinilai oleh respondea tenhasuk hal yang pentlng. I{al ini
aitun;ut an oleh jawabun 97lo rcsponden. Tcnagp penjual yang terhmr dihilai
oleh l',espondcn iu8B termasuk hal yang pbnting dimana 95% rtspolden
menilai hal ini scbagai hal yang penting. Kondisi ini mrncul karem responden

beranggirpan bahwa t€naga penjual merupakan odngyang terdq0n lang akan
bertradapan dengu konsumen.

Tingkat persediaan yang cukup juga dinilai oleh sebatian besir
responden merupokan faktor yang pcnting dirnam 99pZ rcsponden menilai-tnl
ini merupakan faktu penentu. Persediaan yang cukup akan memberi*an citra
yang baik bogi usaha sulaman dan bordir dan dinilai aksn mlrrpu iilgrtburt
korsurnen ti&k mcncari lagi ptoduk tersebut di temprt hin..

Rcpoden mcnilai hartrs mampu rnercipmkrn p,roduk aiau
motif banr yang scsrui dengan sclera konsurnen. Hal ini dipcrlihatkan oleh
jawaban t(D/o responden yang schtju porlu adanya penciptaan produk baru.
Selain produh Dama y8ng mudah diingat juga merupekan hal yang perlu
diperhatikan karcna menurut 8lclo responden, pemitihan nama yang mudah
diingatjugaperludiperhatikan Dalam metnpcrkenalkan produk baru
mqrunrt rcsponden perlu dilakukan pengembangan teknik qgu produk tersobut
dapet diterima olch konsr;men. Hal ini tcrlihat dari jcweban 97Vc tgspgpden
yang menyatakan perlu adanya pcngcmbu4pn teknik memperkenalkan goduk
ke konsume,n. Usaha sulaman bordir juga dinilai perlu menyrdialpn
sulaman/bordir dcngan motif khusus yang berbeda dengan para pesaing

Usatra sulaman bordir dinilai rrsponden tidak perlu melayard kctompok
konsumen ataupun pctmintaan daerah tertertq artinya produk 1'ang dihasilkan
ditawartan kepada kcsclunrhan kclompok konsumen dan diproduksi secara

missal untuk berbagai daerah pemasaran. tlarga produk yang ditawartan harus
bersaing dengan pa pesaing dan tidak perlu menetapkan harga yang lebih
tinggr.

Penjrmlan rata-rata perbulan usaha sulaman bordir yang ada di kota
Padang sebagian besar adalah antsr 0-5 juta rupiah dcngan kekayaan bersih
antara 0- 30 juta npiah. Usaha sulaman bondir yang ada di kota P4darE rats-
rata tclah brumur antan & 15 tahtm artinya berdasarkan lama/umur usaha,
usaha-usaha ini sudah cukup lama niiunun secara kekayaan dan penjualan
perbulan masih tergolong kecil.
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Pengelompokan sfiatcgr yang digunakan oleh usaha sulaman bordir fuf

sebagian besar menggunalon straficgi keunggulan biaya (cost leadership) yaint

sebanyak ilo/o dan- 327o menggunakan strategi diferensiasi serta sisanya

menggunakan Srategi fokus.

4.2 Analfois Faltor
Analisis ferlctor digunakan untuk menguji konstruk dari ketiga gercric

strategt berdasarkan indikator yang mampu menjelaskan konstruk tersebrn

rangl@h-tangkah dalam analisis ini dimulai dari melihat nilai KMo barlett

tesqlil@ nilai xuo signifikan artinyajumlah sampel sudah cukup dan analisis

aapai Ainnju*an. fUO digunakan untuk melihat kecukupan sampel yang

di;hh. Langt<atr selanjutnya dilihat dari tabel anti image conelation, iika
masih ada nilai korehsi antara variabel dcngan dirinya sendiri dibawah Q5

sebagai cut of, maka indikator tersebut harus dikehmrkan dari analisis

l,and(ah rcrat t ir dilihat dari nilai compnent ntqttix,jika masih ada nilafutya

yang dibawatr 0,5 ini juga harus dikeluarkan karena dinilai kontribusinp
itatrn nrenjelaskan konsrnrk dianggap kecil yang diperlihatkan olelr

korclasinya dengan konstruk yang trrbcntuk
Siategi kermgg'lan biaya (cost b&nhip) setelah dilakukan alalisi*

ternyda memiffi S ina*ator (alribut) yaitu pcngendalian kuatitas, efisiensi

beroperasi, harga yang berming tenaga pcnjual yang tsrlatih slrta tingkat

persediaan yanC cukup. Strategi difererniasi tsrnysta dapat d[icla*an 9.l+ 4

indikator yaitu mencipakan produk barrl nama yang mudah dii,guq
pengernbangan teknik mcmpcrkenalkan produh serta menyediakan

iulamanlborOir yang lfiusus. Reputasi dimata konsumen dalam amlisis

temyata memilili forelasi dibawah 0,5 sehingga harus dikeluarkan dui

analisis.
Strategi yang terakhir adalah sEategi fokus, strategi ini memiliki 3

indikator yang b€rkorElasi kuat, yaitu melayani kelompok konsumT tort€ntu

menetapkan harga yang lebih tinggi dan melayani permintaan daerah tcrtentu.

Pr,omosi aan lofisi yarig dekat dc'n-gan daerah;is8ta temyata memiliki korelasi

yang kecil dengan rtrut"gi fotui ."tirgeu indikator ini dikeluarkan darr

analisis.

43 Analisis Diskriminan
Penelitian ini;uja ingin melihat pengelompokan strategi yang dipililt

berdasarkan p"ni*f-*-p"tt"rlaq jumlah kelayaan bcrsih serta umur ursaha

tersebut. Analisis dislaiminan merupakan alai analisis yang bisa digunakan

untuk melihat hal tersebut. Langl€h yamg dilakukan dalam analisis diskriminal

;rurJ "d"l"h 
,itit ut rromoinitas aut , a*g- menggunakan Box's M tesl
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mengembangkan usaha lebih lanjut terutama untuk memenuhi permintaan
dalam jumlah besar.

Perhatian pemda dinilai oleh respondeir_belum cukup optimal, pernda
telah memberikan po'nbinaan namun masih sebatas pengasesan modal dri
BUMN, pemasaran produk belum didukung secara baik oleh pernda teruEna
untuk mengembangkan corak produk ataupun daerah pemasaran. peran p€mda
sebenamya sangat penting agar bisa menguadon pengusaha kecil ini sekaligus
mampu untuk meningkatkan PA-D.

Dari hasil dan pembahasan dapat disimpulkan bahwa:
a. Pengusaha sulaman bordir di kota Padang lebih mernilih stratogi keunggulan

biaya sebagai strategi bersaing dibandingkan dengan strategi focus
b. Pengelompokan ssategi bersaing yang dipilih tidak dipengaruhi secara

signifikan oleh variabel jumlah penjualan, umur usaha rrta jumlah kekayaan
bersih

c. Berdasarkan kondisi yang ada strategi yang lebih tepat untuk dipilih adaldr
strategi focus, karcm tklak membutuhkan modal besar nam[n membut(hkan
inovasi agar bisa mencari ceruk pasar dan mastrk ke segnen tstentu saja.

d. Pengusaha sulaman bordir di kota Padang ttelum mampu mengkombinasikan
antara sumberrdaya yang dimiliki dengan stratcgi bersaing yang dipilih agar
mampu menci6akan keunggulan bcrsaing yang berkelaqjutan.

Berdasarkan hasil penelitian maka disarankan kepa{a perusahaan:
a. Agar mampu bcrsaing pcngusaha kecil sulaman bordir harus memilih strategi

bersaing yang rcsuai dengan sumberdaya yang dimiliki dan strategi yang
paling tepat untuk dipilih adalah strategi focus. Strategi ini ditakukan dengan
memfokuskur pasar pada segmcn tertentu sqia, agar strategi ini bisa b€rtnsil
usaha kecil sulaman bordir harus memiliki suatu perbedaan yang bemilai
bagi ceruk pasar yang akan dimasuki.

b. Agar usaha kecil sulaman bordir mampu berkembang dengan baik
dibutuhkan bantuan berbagai pihak seperti pemerintah au!.rn, ftrgrru-
tinggi serta pihak swasta lain dalam pembinaan 4an membantu mimberlt an
pemahaman yang lebih bagus tentang cara menciptakan keunggulan bersaing
yang bcrkelanjutan. Bantran utama yang dibutrilrkan adalah dalam bidang
pemasaran dan permodalan.

Penelitian ini masih ada memiliki kelemahan/keterbatasan.
Kelemahan itu berupa jumlah sampcl yang relatif kecil atau hanya sedikit
berada diatas jumlah sampel minimum, dan hanya melihat pengciompokan
strategi berdasa*an umur, jumlah aset dan penjualan.

271



略 F― P― ab κ
"ヴ

3崚翻口晟Rn出rJ"Fora4

:

DATTAR, PIXITAKA

Hlavacks, Srrdodnls Eid (2001) Ferformance Implications of Porters Gencric
Scatcgics in Slovak Hospitat. .Iotmal of Mougenent tn Medicirc.
Vol.l5No.l p.446

KcoqRitr C, Nuncycr, Shirley, Mill6, Nmcy J.(19Q. Compctitive Strategy
in The Crafr Pr,odust Raailing Industry, Jowtul of Snall Basbess
Ll@rqenprt Canuary)p. I 3 -23.

Irtl R.S.LI QAOD. Conpctitive Frstors rltd Theh Relative lmportancc in thc
US Electsmics snd Computcr Industries. International Journal of
Opefiloru lL Prodrctions lulapgetatt.YolZl No. l. p.125-135.

tec, Khti Slreang. Lim, Guan Hua Tarl Soo jium. (2tfr2) Conpeting fur
ldofuts: Gtowth *rategcs for SMEs. Mc Gnrw Hill. Sing4uc

O'eroao, Coh (2001) Thc Surrhbilrty of Crruwdr in Small Medium-
Sircd EaCryriscs, htensrotd .bwrul of Enerpetwd
fuMlResoch vol.7 No2 p.60-75

O'Rcgarl Nicholas, Ghotrdim, Abby (2002) Eftctivc Stratcgic Plauring in
Small urd Mcdium Flms lt{ryerca Decisbn 40fl p.663.671

Polhar4 Alfred M (2000) Markct Oriemaion and O0r€r Potential lnfluenccs of
krformamc in Small and Medium Sized Manufacturing Firmg Jowtd
of &mll Busircs Muugcnwt.January

ForEr, Michael E(19t0). Corrrpctitivc Strdeg.New York, Frec prcss

Trcacy, Michrel, Wicrsme, Fra.6eeq.ne Disciplit* of Market lz&rs.
Addison-wcslcy.

Won& Kevin KF& Kwan Cindy (2001). An Analysis of the competitive
shatcgies of hotcls ard travel agents in Hongkong and Singapore.
Irtendioml Joumol of Contemproy Hospitality Management. 13/6.
29t403

272



員■
"f々"“

ロータa`ぬ ′―

Llmpina

Tabel Componcnt fv{atrix Kqmggulat bhya

Componrml*E

戯̈1

p€n0BndeLan kua[te!
effcr:onri borcparlEi
h€rg.ysng b.tlting
bnag! pcnJu.l rlng
brlauh
0ngl€t Frt6daaa.t
yamol(p

ｕ
園
曲
細
,511

―

日u鮨離 P中 Cm_力 愴い由・

・ 1-― d・

Tabel Cmponent Matrix Dif*nsiasi

… …

餞̈1

薇 敷 輝 鵬 m_b●
"

…

nama則
Maha襲 ロ

…

賦

―
pm― 暉 は

…
…

ir剛

…

,“ 1

,008

,(5(315

,776

E.llladin Istlur: Rin<npel ConponcntAn ry.b.
8. t conponGnE dacbd.

Tabel Compme,nt ldeix Fo&us

273


