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Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui bagaimana cara penyelesaian kredit
bermasalah pada bank nagari. Penelitian ini dilakukan pada Bank Nagari Cabang Payakumbuh.
Penelitian ini menggunakan teknik pengumpulan data secara primer dan sekunder. Data primer
dimana data langsung diambil dengan observasi dan wawancara dengan kepala bidang
perkreditan. Data sekunder merupakan data yang diperoleh dari perusahaan dalam bentuk yang
sudah jadi.

Berdasarkan hasil penelitian mengenai penyelesaian kredit bermasalah, dapat
disimpulkan bahwa kredit bermasalah adalah Pemberian suatu fasilitas kredit mengandung risiko
kemacetan. Akibatnya, kredit tidak dapat ditagih, sehingga menimbulkan kerugian. Sebaik
apapun analisis kredit yang dilakukan dalam mempertimbangkan permohonan kredit,
kemungkinan terjadinya kredit bermasalah dan bermasalah tetap ada.

Cara penyelesaiannya dengan penjadwalan kembali yaitu perubahan syarat kredit yang
menyangkut jadwal pembayaran, persyaratan kembali yaitu perubahan sebagian atau seluruh
syarat-syarat kredit yang tidak terbatas, penataan kembali yaitu perubahan syarat-syarat kredit
berupa penambahan dana bank.


