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Penelitian ini dilatarbelakangi oleh keberhasilan warga belajar keaksaraan
usaha mandiri yang dikelola oleh SKB Kota Solok mengalami kemajuan baik dari
segi jumlah warga belajarnya dan sudah ada yang membuka usaha sendiri,
sehingga dapat memenuhi kebutuhan hidupnya sehari-hari dan keluarga. Dalam
hal ini pengelolaan program merupakan peran yang paling penting. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui perencanakan, pelaksanaan, pengawasan, dan
penilaian program.

Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kuantitatif. Populasi
penelitian adalah warga belajar program Keaksaraan Usaha Mandiri yang
berjumlah 30 orang dan dijadikan sampel. Teknik pengumpulan data adalah
wawancara terstruktur dan teknik analisis data mengunakan rumus persentase.

Hasil penelitian menyajikan bahwa pengelolaan Keaksaraan Usaha
Mandiri telah melakukan pengelolaan dengan baik yang terdiri dari perencanaan
program pelaksanaan program, pengawasan program dan penilaian program sudah
dilakukan dengan baik. Saran yang disampaikan agar pengelolaan program
keaksaraan usaha mandiri di lembaga yang sudah berjalan dengan baik untuk
dapat dipertahankan dan lebih ditingkatkan lagi untuk kedepannya.



