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Penelitian ini dilatarbelakangi dengan adanya permasalahan yang menunjukan kurang 
terlaksana dengan baikmanajemen mutu terpadu di SMK Negeri 10 Padang. Rumusan 
masalah dalam penelitian ini adalah seberapa baik penerapanmanajemen mutu terpadu 
sekolah di SMK Negeri 10 Padang.  

Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan informasi mengenai penerapan 
manajemen mutu terpadu di SMK Negeri 10 Padang. Jenis penelitian ini adalah penelitian 
deskriptif. Populasi penelitian ini adalah Kepala sekolah, guru dan pegawai tata usaha di 
SMK Negeri 10 Padang yang berjumlah 66 orang.Penarikan sampel dilakukan berdasarkan 
tabel Krejcie dengan taraf kesalahan 10% yang diperoleh 50 orang. Alat pengumpulan data 
yang digunakan adalah angket model skala likert dengan lima alternatif jawaban yang telah 
diuji validitas dan reliabilitasnya.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) perencanaan (plan)berada pada kategoribaik 
dengan skor rata-rata 3,6. (2) pelaksanaan(do)berada pada kategoribaik dengan skor rata-rata 
3,37. (3) pengawasan(check)cukup baik dengan skor rata-rata 3,42. (4)tindak 
lanjut(act)berada pada kategori cukup baik dengan skor rata-rata yaitu 3,34. Jadi secara 
umum Penerapan Manajemen Mutu Terpadu di SMK Negeri 10 Padang berada pada kategori 
cukup baik dengan skor rata-rata 3,4. 


