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ABSTRAK 
 

Pelaksanaan Prosedur Kegiatan Sistem Informasi Manajemen Oleh Pegawai 
Pada Dinas Pendidikan Pemuda Dan Olahraga Kota Bukittinggi 

 
Oleh: Devia Okriana Laily/ 2014 

 
Penelitian ini dilatarbelakangi dari hasil pengamatan penulis di Dinas 

Pedidikan Pemuda dan Olahraga Kota Bukittinggi yang menunjukkan pelaksanaan 
prosedur kegiatan sistem informasi manajemen pada kantor tersebut terindikasi 
kurang efektif. Pertanyaan penelitian yang diajukan adalah bagaimanakah 
pelaksanaan prosedur kegiatan sistem informasi manajemen yang ditinjau dari: 
pengumpulan data, pengolahan data, pengkomunikasian data, dan 
pendokumentasian data. Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui 
prosedur kegiatan sistem informasi manajemen, yang ditinjau dari: pengumpulan 
data, pengolahan data, pengkomunikasian data, dan pendokumentasian data. 

Populasi penelitian ini adalah seluruh pegawai di Dinas Pedidikan Pemuda 
dan Olahraga Kota Bukittinggi yang menggunakan sistem informasi manajemen 
yang bejumlah 55 orang. Penelitian ini menggunakan teknik sampling jenuh. 
Instrumen penelitian yang digunakan berupa angket dalam bentuk skala Likert 
yang telah diuji validitas dan reliabilitasnya, dengan hasil uji coba angket 
penelitian valid dan reliabel. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kegiatan sistem informasi 
manajemen di Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kota Bukittinggi, 
didapatkan hasil sebagai berikut : 1)pengumpulan data terlaksana dengan baik. 
2)pengolahan data terlaksana sangat baik. 3)pengkomunikasian data terlaksana 
dengan baik. 4)pendokumentasian data terlaksana dengan baik. Secara 
keseluruhan sistem informasi manajemen pada Dinas Pedidikan Pemuda dan 
Olahraga Kota Bukittinggi terlaksana dengan baik. 
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