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ABSTRAK 

Perancangan dan Pembuatan 
Sistem Reservasi Online Hotel ”Rumah Nenek” 

 
Oleh: Muhammad Al-Ashari 

 
Perhotelan merupakan industri yang sangat maju terutama di kota tujuan 

pariwisata yang mempunyai banyak transaksi mulai dari proses check in, check out, proses 
pembayaran oleh tamu, penghitungan oleh akunting dan lain sebagainya yang memerlukan 
proses yang sangat panjang.  

Sisteminformasi yang diperlukan merupakan sistem yang dapat mengatur proses 
check in, check out, proses pembayaran olehtamu, status kamar, penghitungan beberapa 
tagihan oleh hotel. Seorang receptionist akan lebih mudah menjual kamar yang tersedia 
dengan bentuk system informasi otomatis yang tersimpan di dalam computer walaupun 
dalam proses pergantian antar shiff tidak bias bertemu.  

Sistem Reservasi Rumah Nenek berbasis website dirancang dengan menggunakan 
PHP dan HTML sebagai bahasa pemogramannya, MySQL untuk pembuatan databasenya 
yang selanjutnya akan ditampilkan di Internet. Dalam Tugas Akhir ini akan dijelaskan 
mengenai Perancangan dan Pembuatan Sistem Reservasi Rumah Nenek Hotel mulai dari 
proses booking, registrasi, print out dan pembayaran. Proses pengisian kedalam database 
akan sangat banyak pada saat booking kamar hotel yang akan diisikan oleh pelanggan atau 
user yang akan reservasi. Pelanggan akan dapat bisa menginap di hotel apabila telah 
melakukan pembayaran sesuai dengan bookingan  yang mereka minta dan ditandai dengan 
voucher yang telah dicetaknya.  
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