
PERBAIKAN IKLIM KELAS/SEKOLAH 
UNTUK MENINGKATKAN MUTSU PENDIDIKAN 

DI SEKOLAH DASAR 

Oleh: 

Drs, Hadiyanto, M.Ed 

Disarnpaikan dalam Seminar Sehari Manajemen Mutu Menyekwuh 
Sekolah Dasar se Kotamadya Padang 

Tanggal 9 i4overnber 1994 
Di lKlP Paclang 



P E R E A I E A N  I K L I M  EELAS/SEKOLAH UNTUE MENINGKOTKAN 
MUTU P E N D I D I K f i N  D I  SEEOLAH DASAR $1 

A. PENDAHULUAN 

P e n i n g k a t a n  k u a l i t a s  p e n d i d i k a n ,  h a i k  pada j e n j  ang 

p e n d i d i k a n  t i n g k a t  d a s a r  , mener~gah maupun p e n d i d i k a n  t i n g g i  , 
merupakan s a l a h  s a t u  d a r i  empat t.ema pukuk k e b i  j a k s a n a a n  

pembanguna'n p e n d i d i k a n  dalam P e l  i t a  keenam (Djo jur regoro ,  

1794), darr tiahl,an akan ser1ant ias .a  m e n j a d i  i s u  a k t u a l  s e l ama  

p r o s e s  p e n d i d i  kan i t u  b e r l  angsung . 
P e n i n g k a t a n  k u a l i t a s  p e n d i d i k a n  pada d a s a r n y a  d a p a t  

d i t empuh  minimal  m e l a l u i  dua  p e n d e k a t a n ,  pendeka tan  makro d a r i  

a t a s  dart p e n d e k a t a n  m i k r a  d a r i  bawah. Pendeka tan  d a r l  a t a s  

merupakan u s a h a  p a r a  p e n g e l o l a  p e n d i d i k a n  t i n g k a t  a t a s  (Depar-  

temen P e n d i d i k a n  dan Kebudayaan ) dengan  p e r b a i  kan-perba i  kan 

s t r u k t u r a l  yang b e r t a r a f  n a s i o n a l .  S e m e n t a r a  pendeka tan  mik ro  

d a r i  bawah rnerupakan usaha  yang b e r a k a r  d a r i  t e m p a t  be r l ang - -  

sungrrya ' p r o s e s  t e l a j a r  b a i k  d i  l i n g k u n g a n  k e l a s  maupirn d i  

l i n g k u n g a n  s e k o l a h ;  dan ttaik d i l a k u k a n  a t a s  i n i s i a t i f  g u r u  

k e l a s  maupun a t a s  k e i n g i n a n  k e p a l a  s e k o l a h .  

S a l a h  s a t u  c a r a  p e n i r ~ g k a t a n  k u a l i t a s  p e n d i d i k a n  yang 

s u d a h  banyak d i b i c a r a k a n ,  d i k a j i  d a n  d i l a k u k a n  d i  nega ra -  

n e g a r a  s e p e r t i  fimerika S e r i k a t ,  A u s t r a l i a  rnaupun nega ra -nega ra  

maju l a i n n y a ,  namun belum banyak d i k a j i  d i  I n d o n e s i a  a d a l a h  

p e n i r ~ g k a t a n  k u a l i t a s  p e n d i d i k a n  l e w a t  pe r t i a ikan  i k l i m  k e l a s  

dan  i k l i m  s e k u l a h .  E e h ~ r a p a  p e n e l i t i a n  t e l a h  rnembuktikan 

bahwa murid d a p a t  mencapai p r e s t a s i  be1 a j a r  l e b i h  t ~ a i k  mana- 

k a l a  mereka b e r a d a  dalam i k l i m  k e l a s  yang m e r e k a  s e n a n g i  

( p e r ~ . c , r ~ - e n v i r c l n r ~ e r ~ t  f i t ) .  D i  3ampin.g i t u ,  g u r u  l e b i h  t e r d o -  

rang u n t u k  mengembangkan kemampuan p r o f  e s i o n a l n y a  a p a b i l a  

d idukung o l e h  i k l i m  k e r j a  yang k a n d u s i f  k e  a r a h  i t u .  Dengan 

demik ian  mengangkat  a r e a  k a j i a n  i n i  k e  perrnukaan s e b a g a i  

surnbangsih u s a h a  pen ingka tan  k u a l i t a s  p e n d i d i k a n  s e k o l a h  d a s a r  

a d a l a h  s a n g a t  b e r a l a s a n .  
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E. PENGERTIAN I K L I M  KELAS/SEKOLRH 

Gda b e b e r a p a  i s t i l a h  y a n g  d igunakan  u n t u k  mertunjuk 

p r n g e r t i a r r  yarrg sama dengarr i s t i l a h  ' i k l i m / c l i m a t e ' ,  y a k n i  

errvirnnrnent , a tmusphe re ,  t u n e  dart c u l t u r e .  

Heberapa  a h l i  mernherikan p r n g e r t i a n  ' i k l i m '  dengan 

penekanan yang  berbeda-beda.  Mereka mengatakan i k l i m  a d a l a h  

s u a s a n a  k ~ j  iwaan dart s o s i a l  a n g g o t a  kelompok (Kinney and 

H u r s t ,  19801, l i ngkungan  i n t e r n a l  dan e k s t e r n a l  s e k o l a h  

CMorphet, e t .  a 1  1974). Bloom (17b41 mengatakan bahwa ' i k l i m '  

a d a l a h  k m n d i s i ,  pengaruh  dan r a n g s a n g a n  d a r i  l u a r  yang men- 

c a k u p  p e n g a r u h  f  i s i k  , s o s i a l  dan  i n t e l e k  t u a l  yang rnempengaruhi 

mur id .  Dalam kunt.ek.5 i k l i m  s e k u l a h ,  S e r g i c ~ v a n n i  dan  S t a r r a t t  

(1783) rnengemukakan bahwa i k l i m  s e k o l a h  s e p e r t i  c i r i - c i r i  k h a s  

yang  memhedakan s u a t u  s e k c ~ l a h  dengan  s e k o l a h - s e k o l a h  yang  

l a i n .  t e b i h  j a u h  Huy dart M i s k e l l  (1792) mengatakan bahwa 

i k l i m  s e p e r t i  h a l n y a  ' k e p r i h a d i a n '  p a d s  manus ia .  Analogi  i n i  

cukup  b e r a l a s a n  ka rena  meskipun k e l a s / s e k a l a h  mempunyai 

f a s i l i t a s  f i s i k  yang sama dengan  k e l a s / s e k o l a h  yang l a i n ,  

mereka mernpunyai s u a s a n a  yang b e r b e d a .  H a l  i n i  k a r e n a  k e l a s  

a t a u  s e k c ~ l a h  i t u  d i h u n i  o l e h  mur id ,  g u r u  d a n  k e p a l a  s e k o l a h  

yang  mempunyai k a r a k t e r i s t i k  yang t i d a k  sama. 

D a r i  b e h e r a p a  d e f i n i s i  t e r s e b u t  d i  a t a s ,  d a p a t  d i s i m p u l -  

kan bahwa i k l i m  k e l a s / s e k o l a h  a d a l a h  s u a s a n a  s b s i a l  p s i k o l u g i s  

yang  a d a  d i  k e l a s / s e k o l a h  yang d a p a %  mernpengaruhi pertumbuhan 

mur id .  Dalam k o n t e k s  i n i ,  i k l i m  k e l a s / s e k o l a h  d iungkap  

menuru t  p e r s e p s i  mur id /gu ru ,  y a i t u  resportden yang henar -benar  

mengalami d a n  rnerasakan s u a s a n a  k e l a s / s e k o l a h  i t u  dalam waktu 

yang r e l a t i f  lama. 

l k l i r n  k e l a s  herbeda  dengan i k l i m  s e k o l a h  d a r i  s e g i  r u a n g  

l i n g k u p ,  i n d i k a t a r  dan r e s p c ~ n d e n  yang menjawab in s t rumennya .  

Ruang l i r t gkup  i k l i m  t : . e las  a d a l a h  pada  s a t u  k e l a s ,  dan i n t e r -  

a k s i  yang t i r n t ~ u l  a d a l a h  i n t e r a k s i  a n t a r  mur id  dan  a n t a r a  murid 

dengan g u r u .  Ruang l i n g k u p  i k l i m  s e k o l a h  l e b i h  l u a s  d iban -  

d i n g k a n  dengan  ik l i rn  k e l a s ,  k a r e n a  s e k a l a h  merupakan gabungan 

d a r i  b e b e r a p a  k e l a s .  Disamping i t u  i k l i m  s e k o l a h  t e r b e n t u k  

k a r e n a  i n t e r a k s i  a n t a r a  mur id ,  karyar jan ,  g u r u  dan k e p a l a  

sekcrlah.  



Meskipun d i m e n s i  i k  l i m  k e l a s  t i d a k  b r r b e d a  d e r ~ g a n  

d imens i  i k l i m  s e k c ~ l a h ,  i n d i k a t u r - - i n d i k a t o r  yang dikemukakan 

o l e h  p a r a  a h l i  pada masing-masing d i m e n s i  i t u  b i s a  j a d i  t i d a k  

sama. S e b a g a i  cmnt.uh, dalam i k l i r n  k e l a s  ada  i n d i k a t o r  Kesu- 

l i t a n ,  p a r a  a h l i  t i d a k  rnemasukkan i n d i k a t o r  i t u  dalam i k l i m  

~ . e k c l l  ah .  

Pe rbedaan  yang k e t i g a  a d a l a h  respmnden yang mengungkap 

i k l i m  k e l a s  a t a u  s e k o l a h .  Responden i k l i m  k e l a s  a d a l a h  murid- 

murid da lam s u a t u  k e l a s ,  sedangkan r e s p a n d e n  i k l i m  s e k o l a h  

a d a l a h  p a r a  gu ru  d i  s u a t u  s e k o l a h .  

C .  DIMENSI-DIMENSI IKLIM KELAS/SEKOLAH 

Ada t i g a  d imens i  umum i k l i m  lembaga k e r j a  yang  dikemuka- 

kan u l e h  Maus (19791, yang kemudian men jad i  p a n u t a n  p a r a  a h l i  

i k l i m  k e l a s / s e k o l a h  dalam mengembangkan s t u d i  m e r e k a .  E e t i g a  

d imens i  t e r s e b u t  a d a l a h  d i m e n s i  Hubungan ( R e l a t i o n s h i p ) ,  

d imens i  Pertumbuhan P r i t i a d i  { P e r s o n a l  Growth)  dan  d i m e n s i  

Perubahan  dart P e r h a i k a n  S i s t e m  (Sys tem Main tenance  and 

Dimens i Hutlctngarr 

Dimensi hubungan mengungkap sej a u h  mana k e t e r l  i h a t a n  

murid dalam l ingkungan  k e l a s ,  s e j a u h  mana murid-murid 

s a l  i n g  membantu dan mendukung s e r t a  sej auh  mana k e t e r h u k a a n  

dart kebebasan  mereka da lam mengemukakan pendapa t .  Dimensi 

i n i  j u g a  mencakup i n t e r a k s i  a n t a r a  murid dengan g u r u .  

Dalam k a n t e k s  i k l i m  s e k o l a h  d i m e n s i  i n i  rnengungkap 

i n t e n s i t a s  hubungan a n t a r  p r i b a d i  g u r u  dalam l ingkungan  

s e k o l a h ,  s e j a u h  mana k e t e r l i b a t a n  mereka dalam rnembantu dan  

mendukung s a t u  sama 1 a i n n y a .  Dimensi i n i  j u g a  mencakup 

i n t e r a k s i  a n t a r a  g u r u  d e n j a n  g u r u  dan  a n t a r a  g u r u  dengan 

k e p a l a  sekcal ah .  

I n d i k a t o r - i n d i k a t n r  ( s c a l e s )  i k l i m  k e l a s / s e k a l a h  dan  

c ~ n t o h  i t e m  dalam d i m e n s i  Hubungan i n i  s e p e r t i  yang t e r c a n -  

turn da lam Tabel  C . l  dan C.2 .  

2 .  D i r n e n s i  Per tumbuhan  Pritladf 

Pirnensi pertumbuhan p r i b a d i  rnembicarakan t u  j uan 
l V 1 1 ~ ~ ; (  UPI r t f i p b s ~ ~ h ~ A E I  

1Uf? PbOANG 



utarna organisasi/sekol ah dal am mendukung perkembangan dan 

per-turnk~uhan pri badi serta rnutivasi diri . 
Indikator-indikator (scales) iklim kelas/sekalah dan 

cc~ntcth item yang terrnasuk dalam dimensi Pertumbuhan Pribadi 

ini adalah seperti yang tercantum dalam Tabel C.l dan C . 2 .  

Tabel C.1 
Dimensi, Indikator dan Cantoh item Iklirn Eelas 

3. Dimensi Perubahan dan Prrt~aiRan Sistem 

Eaik dalam iklim kelas maupun iklim sekolah, dimensi 

PeruLahan dan Perbaikan Sistem membicarakan sejauh mana 

lingkungan kelas/sekolah mendukung harapan, memperbaiki 

k~ntrol dan mereE.pctn perulahan. 

Indikator-indikator yang termasuk dalam dimensi 

Perubahan dan Perbaikan Sistern ini seperti yang tercanturn 

dalam Tabel C.l dart C.2. 

------- 
'~imensi I k a t o r  Cantoh Item 

Hubungar~ Keakraban Di kelas saya setiap murid 
adalah kawan akrab saya (+ )  

I bcepuasan Di kelas saya setiap murid 
menyenangi tugas-tugas seko- 
lah ( + I  

Pelajaran di kelaa saya di- 
ajarkan dengan cepat (+ )  

Tugas-tugas yang diberikan di 
kelas saya sulit dikerjakan 
( + I  

Murid-murid yang tidak menta- 
ati tata tertib diberi hukum- 
an ( - 1  

Pertumbuhan 
Pritradi 

Perubahan Pc 

Eecepatan 

Kesu 1 i tan 

Formalitas 
Perbai kan 
Sistem 

I -- 

Demokrasi Di kelas saya ada murid yang 
suka menang sendiri dalam me- 
mutuskan kegiatan kelas . ( - )  

I --- I 



Pertumbu han 
P r i b a d i  

Pe rubahan  & 
P e r b a i  kan 
S i s t e m  

Dukungan k e l  Uebanyakan murid-murid suka  
pada Murid mernbantu dan  beke r j a sama  de- I ngan guru-guru  mer-eka ( + )  

Af i l i a s i  

Plinat Pro-  
f e s i o n a l  

bcebebasan 
S t a f  

P a r t i s i p a s i  
dalam Pembu 
a t a n  Kepu- 

i Dalam b e r t u g a s  5aya  j a r a n g  
I mendapatkan dorangan  d a r i  re- 

kan-rekan d i  s e k o l a h  ( - )  

Metode dan  s t r a t e g i  mengajar  
s e r i n g  d i d i s k u s i k a n  d i  a n t a r a  
p a r a  g u r u  ( + I  

1 Saya  s e r i n g  d i a w a s i  a g a r  meng 
i k u t i  pedornan dalam rnelaksa- 

1 nakan  t u g a s  ( - 1  

S a y a  d a p a t  mengambil keputus-  
an t a n p a  h a r u s  mendapat per -  
s e t u j u a n  pimpinan a t a u  gu ru  
s e n i o r  (+)  

Saya  merasa  s a n g a t  s u l i t  un- ' 
t u k  merubah s e g a l a  s e s u a t u  d i  
s e k o l a h  s a y a  ( - )  

Eelengkapan P e r p u s t a k a a n  s e k o l a h  s a y a  m e -  
Sumber m i l i k i  k o l e k s i  buku-buku dan 

m a j a l a h / j u r n a l  p i l i h a h  yang 
rnemadai (+) 

I K e r  j a  

I 

Saya  mendapat t ekanan  untuk 
t e t a p  t e r u s  menerus b e k e r j a  
( + I  

D. PENGADMXNISTRASIAN ANGKET IKLXM KELAS/SEKOLAH 

DAN PERUBAHAN PERBAIKAN 

D i  nega ra -nega ra  s e p e r t i  Amerika S e r i k a t  dan A u s t r a l i a  

p a r a  g u r u  maupun p e n g e l o l a  s e k a l a h  menggunakan a n g k e t  i k l i m  

k e l a s / s e k o l a h  untuk m e n e l i t i  i k l i m  k e l a s / s e k o l a h  dan mengguna- 

kan h a s i l  p e n e l i t i a n  i t u  s e b a g a i  f e e d b a c k  untuk  meningkatkan 

k u a l i t a s  p e n d i d i k a n .  Dalam rnelakukan k e g i a t a n  t e r s e b u t ,  

F r a s e r ,  e t  d l ,  (1982) mengajukan l i m a  l a n g k a h ,  y a i t u  P e n i l a i a n  



kwal ( A s s e s s m e n t ) ,  Umpan H a l i k  ( F e e d b a c k ) ,  R e f l e k s i  dan  

D i s k u s i  ( R e f  1ect i .o r1  and Di scuss i can ) ,  Camp\-rr Tangan P e r L a i k a n  

( I n t e r v e n t i o n )  dan  Reassessment  ( P e n i l a i a n  U l a n g ) .  

I. Fenilaian As-x-1 

P e n i l a i a n  awal d i l a k u k a n  dengan  mernbagikan dua macam 

a n g k e t ,  angk.et  i L .  lirn k e l a s f s e k o l a h  yang s e b e n a r n y a  ( a c t u a l  

fo rm)  dan  a n g k e t  i k l i m  k e l a s / s e k n l a h  idaman mur id /gu ru  

( p r e f e r r e d  f o r m )  kepada r e s p o n d e n .  Responden i k l i m  k e l a s  

a d a l a h  rnurid,  sedangkan r e s p u n d e n  i k l i m  s e k o l a h  a d a l a h  

g u r u .  k n g k e t  a c t u a l  form d i b a g i k a n  pe r t ama ,  kemudian 

d i s u 5 ~ 1  a n g k e t  p r e f e r r e d  form L e t e r a p a  minggu b e r i k u t n y a .  

& t a u  d a p a t  d i  lakukan dengan membagikan a n g k e t  a c t u a l  form 

kepada s e p a r n h  mc\rid/guru dan  memhagikan a n g k e t  - p r e f e r r e d  

form kepada s e b a g i a n  m u r i d l g u r u  yang l a i n .  

Ccantoh-contclh a n g k e t  i k l i m  k e l a s  yang dikembangkan , 

un tuk  s e k o l a h  d a s a r  d i a n t a r a n y a  a d a l a h  My C l a s s  Inven to -  

ry/MCI ( P e r k i n s ,  1 9 7 6 ) ,  My C l a s s  Environment/MCE (Grady,  

1993) dan  I n d a n e s i a n  V e r s i o n  o f  My C l a s s  Environment/IMCE 

( H a d i y a n t o ,  1 9 9 4 ) .  Sedangkan c a n t a h  a n g k e t  i k l i m  s e k o l a h  

d i a n t a r a n y a  a d a l a h  Work Envi ronment  Scale/WES (Moos, 1 9 7 9 )  

dan Schaol -Level  Environment n u e s t i a n n a i r e /  SLED ( F r a s e r  

and R e n t o u l ,  1 9 8 2 ) .  

2. Urnpan Balik 

S e t e l a h  d a t a  p e n e l i t i a n  d i o l a h ,  gu ru  k e l a s / k e p a l a  

s e k a l a h  d i b e r i  t ahu  h a s i l  a n a l i s i s n y a ,  ba ik  h a s i l  pengo- 

l ahan  a c t u a l  fa rm maupun p r e f e r r e d  fmrm. Pada t a h a p  i n i  

g u r u  k e l a s l k e p a l a  s e k o l a h  d a p a t  mengetahui  apakah  a d a  

p e r t e d a a n  yang k t e ra r t i  a n t a r a  i k l i m  yang sehena rnya  dengan 

i k l i m  yang d ikehendak i  mur id /gu ru .  A p a b i l a  a d a  pe rbedaan ,  

dan mungkin perbedaan  pada i n d i k a t o r  t e r t e n t u  s a n g a t  menyo- 

l o  g u r u / k e p a l a  s e k o l a h  d a p a t  memikirkan p e r l u n y a  l a n g k a h  

perubahan  unt.uk mengurangi kesen  j angan  i n d i k a t o r  t e r t e n t u  

i t u .  

3. .Ref  leksi ban Diskusi 

Pada t a h a p  i n i  g u r u / k e p a l a  sekc i lah  t e r l i b a t  dalam 



d i s k u s i  b a i k  s e c a r a  fo rma l  jnaupun i n f o r m a l  dengan guru-guru 

l a i n  t e n t a n g  pruf  i 1  mertgajar/rnanajemen s e k n l a h  dan mernbica- 

r a k a n  p e r l u n y a  p e r b a l k a n  i k l i m  k e l a s / s e k o l a h n y a .  Guru/- 

k e p a l a  s e k c ~ l a h  b u l e h  memil i h  i n d i k a t a r  mana yang p e r l u  

d i p r i a r i t a d . a n  urttuk d i p e r b a i k i  dart i n d i k a t o r  mana yang 

p e r l u  d i p e r t a h a n k a n  se5 .ua i  dengan kebutuhan  mur id /guru  s a a t  

i t u .  S e b a g a i  c o n t o h  dalam i k l i m  k e l a s ,  k a r e n a  pada i n d i k a -  

tor  Dernok r a s i  t e r d a p a t  pe rbedaan  yang menyalok a n t a r a  

k u n d i s i  se r tya tanya  dertgart yang d i i n g i n k a n  o l e h  murid,  g u r u  

ntemutuskart urttuk mengurangi k e s e n j a n g a n  i n i  denyan mening- 

k a t k a n  dernokrasi  k e l a s .  Contoh l a i n  dalam k a i t a n n y a  dengan 

i k l i m  s e k o l a h ,  mi sa lnya  t e r d a p a t  p e r t ~ e d a a n  yang s a n g a t  

menyolok dalam i n d i k a t o r  Tekanan E e r j a  ( W o r k  P r e s s u r e ) .  

Kepala  s e k o l a h  - d a p a t  memutc\skan c ~ n t u k  mengurangi  perbedaan  

a n t a r a  k o n d i s i  yang s e n y a t a n y a  dengan yang d i i n g i n k a n  g u r u  

pada i n d i k a t a r  i t u .  

4. Campurtangan Perbaikan 

Setel a h  gu ru  m e m i l  i t s  u n t u k  meningkatkan demakras i  

k e l a s ,  g u r u  kemudian rnelakukan u s a h a  i t u  m i s a l n y a  dengan. 

l r t t i h  s e r i n g  me l iba tkan  murid da lam pengambilan kepu tusan  

k ~ g i a t a n  k e l a s ,  dalam d i s k u s i  kelampak dan  dalam pemecahan 

t u g a s - t u g a s  kelurnpmk. D i  samping i t u ,  g u r u  juga d a p a t  

mengurangi  p e r i n t a h - p e r i n  t a h  kepada  murid yang d i a  r a s a  

s e h a g a i  p e r i n t a h  yang t i d a k  d e r n a k r a t i s .  Untuk mengurangi 

Tekanan E e r j a ,  k e p a l a  s e k o l a h  d a p a t  melonggarkan p e r i n t a h -  

pe r - in t ah  yang mungkin pada waktu sebelumnya d i a  paksakan 

kepada p a r a  gu ru .  

Lanykah i r t i  d a p a t  rnernakan waktu dua sampai t i g a  

b u l a n ,  a t a u  juga  t e r g a n t u n g  pada kebu tuhan .  Dengan k a t a  

l a i n ,  semakin  ttanyak i n d i k a t a r  yang akan d i u b a h ,  semakin 

lama waktu yang d i b u t u h k a n .  

5. Penilaian Ulang 

S e t e l a h  g u r u / k e p a l a  sekc t lah  merasa  bahwa l angkah  

i n t e r v r n s i n y a  cukup,  q u r u f k e p a l a  s e k o l a h  melakukan peni -  

l a i a n  u l a n g  dengan membagikart kembal i  a n g k e t  a c t u a l  form. 

H a s i l  p e n i  l a i a n  u l a n g  i n i  kemudian d i  ba~cJ, ipb3:  j l i .  dengan 
8 , - 4 . , . *  . ; , L S * \ A f l  
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h a s i l  p ~ n i  l a i a n  awal  . k p a b i l  a t e r n y a t a  t e r d a p a t  p e r b e d a a n  

yang yang her -ar t i ,  da l am a r t i  i k l i m  a k t u a l  yang sekar -ang  

mendeka t i  i k  l i r n  yang d i k e h e n d a k i  o l e h  resporrden,  maka 

l a n g k a h  p e r t a i k a n  d a p a t  d i k a t a k a n  b e r h a s i . 1 .  Namun, a p a h i l a  

belum a d a  p e r b e d a a n  yang b e r a r t i ,  g u r u / k e p a l a  s e k o l a h  d a p a t  

nsenqul a n g i  1  arrgkah i n j .  1  a g i  ~ . e h i n g g a  d i a  y a k i n  b e n a r - b e n a r  

a d a  pe rubahan  pada  i n d i k a t o r  yang  i n g i n  d i a  t i n g k a t k a n .  

Sehagai c o n t o h ,  F r a s e r  Fc F i s h e r  (19Pb) melapo rkan  ' 

bahwa k e l i m a  l a n g k a h  t e r - s e b u t  t e l a h  d i p r a k t e k k a n  o l e h  

s e w - a n g  g u r u  SD n e g e r i  d i  d a e r a h  p i n g g i r a n  Sydney ,  A u s t r a -  

l i a .  Dengan menggunakan a n g k e t  i k l i m  k e l a s  My C l a s s  Inven-  

t o r y  (MCI), g u r u  i t u  m e n e l i t i  26 mur id  k e l a s  6 S D .  S e t e l a h  

menge t ahu i  p r o f i l  i k l i m  k e l a s n y a ,  g u r u  i t u  m e l i b a t k a n  d i r i  

da l am r e f l e k s i  dan  d i s k u s i  i n f o r m a l  dengan  gu ru -gu ru  l a i n  

dan  d i a  memutuskan u n t u k  mengurang i  i n d i k a t o r  k o m p e t i s i  d a n  

meningka tkan  k e a k r a b a n  k e l a s .  Guru i t u  melakukan i n t e r -  

v e n s i  p e r b a i k a n  s e l a m a  k u r a n g  l e b i h  dua  b u l a n  dan  kemudian 

melakukan p e n i l a i a n  u l a n g .  Was i l  p e n i l a i a n  u l a n g  i n i  

menun jul, kan adarrya p e r b e d a a n  yang  s i g n i f  i k a n  a n t a r a  i n d i k a -  

t o r  Kcmpet. isi  dan  Keakraban  s e b e l u m  d a n  s e s u d a h  i n t e r v e n s i  

p e r b a i k a n  d i l a k u k a n .  

F r a s e r  dan  F i s h e r  ( d a l a m  F r a s e r  dan  Walberg ,  1791) 

melakukan s t u d i  d i  Tasmania  A u s t r a l i a  dengan  rnenggunakan 

C la s s room E n v i r ~ n m e n t  S c a l e  (CES). S e t e l a h  t e r l i b a t  da lam 

r e f  l e k s i  s e c a r a  p e r s o n a l  d a n  d i s k u s i  i n f o r m a l ,  g u r u  memu- 

t u s k a n  u n t u k  rneningkatkan t i n g k a t  Dukungan o l e h  Guru (Teac-  

h e r  S u p p o r t )  dan  k t u r a n  d a n  O r g a n i s a s i  ( O r d e r  and O r g a n i z a -  

t i o n )  d i  k e l a s .  Guru i t u  melakukan  i n t e r v e n s i  p e r b a i k a n  

selama kurang  l e b i h  d u a  b u l a n  dengan  menggunakan b e r b a g a i  

p e n d e k a t a n  yang  s e b a g i a n n y a  d i p e r m l e h  pada  waktu d i s k u s i  

dengan  guru-guru  yang l a i n .  A k h i r n y a ,  y u r u  i t u  mengadmi- 

n i s t r a s i k a n  a n g k e t  a c t u a l  f o rm  kernhal i  u n t u k  r n e l i h a t  a p a k a h  

sctdah a d a  p e r b e d a a n  a t a u  t r e l u m .  H a s i l  a n a l i s i s  menunjukkan 

t ~ r d a p a t  p e r b e d a a n  yang b e r a r t i  pada  kedua  i n d i k a t o r  d i  

a t a s ,  s e p e r t i  yang  t e r c a n t u m  da l am g r a f i k  b e r i k u t .  
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E.  TANTANGAN BAG1 GURU DAN/ATAU KEPALA SEKOLAH DASAR 

F r a s e r  (1986) t e l a h  mendokumentasikan l e b i h  d a r i  45 

s t u d i  yang membuktikan bahwa i k l i m  k e l a s  mempunyai h ~ ~ b u n g a n  

yang s i g n i f i k a n  dengan p r e s t a s i  b e l a j a r  mur id .  E i g g s  dan  

T e l f  er (1987) j uga  y a k i n  bahwa i k  l i m  ke r j a sama  yang d i w a r n a i  

dengan k e p e d u l i a n  dan empa t i  a n t a r a  guru  dengan g u r u  dan murid 

merupakan f a k t o r  yang d a p a t  mengoptirnalkan komitmen g u r u  un tuk  

perkembangan prof  e s i o n a l n y a  . 
P e n i n g k a t a n  k u a l i t a s  p e n d i d i k a n  d i  k e l a s  d a p a t  d i l a k u k a n  

a l e h  g u r u  k e l a s  dengan d a s a r  h a s i l  p e n e l i t i a n  i k l i m  k e l a s .  

Sedangkan peningkat.an k u a l i t a s  p e n d i d i k a n  d i  t i n g k a t  s e k o l a h  

d a p a t  d i l a k u k a n  o l e h  g u r u  d a n  k e p a l a  s e k o l a h  dengan d a s a r  

h a s i l  p e n e l i t i a n  i k l i m  s e k o l a h .  

Narnum dernikian,  k i t a  rnasih d ihadapkan  pada suatu t a n -  

t a n g a n  bahwa banyak gu ru  s e k o l a h  d a s a r  yang mendapat penga- 

laman rnelakukan p e n e l i t i a n  a t a u  mendapat k u l i a h  me tpdo log i  

p e n e l i t i a n  sewaktu  mereka h e l a j a r  d i  SPG atau PGSD, maupun 
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1 a t i h a n - l a t i h a r t  yang  l a i n  yang  b e r k a i t a n  dengan  p e n e l i t i a n .  

O l e h  k a r e n a  itu, p e r a n a n  k e p a l a  sekulah u n t ~ r k  membantr-I me- 

l a k s a n a k a n  p e r b a i k a n  p r n d i d i k a n  d e n g a n  a n g k e t  i k l i m  k e l a s  i n i  

mas ih  s a n g a t  pen t . i ng .  bcepal a scl.ctlat-I da.;.ar s e b a g a i  s u p e r v i s o r  

p e r ~ d i d i k a n  d i  s e k o l a h  dapat ' d i t i t i p i  ' t u g a s  p e r t a i k a n  p e n d i -  

d i k a n  l e w a t  j a l u r  i n i .  S e t e l a h  p a r a  g u r u  k e l a s  rnampu melaku-  

kan p e r b a i k a r t  i k  l i m  k e l a s n y a  mas ing-mas ing ,  dominasi .  k e p a l a  

s e k a l a h  d a p a t  d i k u r a n g i  a t a u  bahkan  d i t i a d a k a n  sama s e k a l i .  

Dal a m  k a i t a n n . y a  dengan  ik. l i m  s e k o l a h ,  tug~ts dart t anggung  

jawab  p e r b a i k a n  memang a d a  pada  k e p a l a  s e k o l a h ,  s e b a b  k e p a l a  

s e k o l a h - l a h  y a n g  m r m p u n y a i  a t n r i t a  panuh da lam m e n g e l o l a  

p e n d i d i k a n  d i  s e k u l a h n y a .  
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