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Judul : Pelaksanaan Usaha Kesejahteraan Sosial  Oleh Ce- 

ker ja  Sosia l  Masyarakat (PSM) Dalam Menanggulangi 

Permasalahan Sosia l  d i  Kotamadya Padang, 

Penul is : Dra. T.  Zahara 

Pekerja Sosia l  Masyakat (PSM) adalah m i t r a  ke r j a  Departemen 

Sosial  dalam melaksanakan usaha-usaha kesejahteraan sos ia l .  

Sehubungan dengan i t u  usaha-usaha yang t i dak  dilaksakan Po- 

ke r j a  Sosia l  Masyarakat (PSM) dalam meningkatkan kesejahteraan 

masyarakat merupakan i npu t  yang sangat berguna sebagai feed 

back dalam rangka meningkatkan usaha-usaha kesejahteraan so- 

s i a l  dimasa yang akan datang, 

Tujuan pene l i t i an  adalah untu tk  mendapatkan informasi  

tentang pelaksanaan usaha kesejahteraan.sosia1 dalam menanggu- 

lang i  permasalahan sos ia l  kesu l i tan-kesu l i tan yang te lah  dia-  

lami se r ta  usaha-usaha mengatasinya yang te lah  dilakukan o leh ' 

Pekerja Sosia l  Masyarakat d i  Kotamadya Padang, 

Pertanyaan p e n e l i t i a n  yang dijawab dalam s tud i  i n i  dapat 

disimpul kan sebagai b e r i  ku t, se jauh manakah (dalam prosen- 

tase)- Pekerja sos ia l  Masyarakat (PSM) te lah  melaksanakan 

usaha, usaha kesejahteraan sos ia l  d i  ~ o t a m a d ~ a  Padang. 

Peneli t i a n  . i"i berbantuk d e s k r i p t i f  dengan menggunakan 

kucsioner sebagai instrumen- 

Populasi p e n e l i t i a n  i n i  adalah semua Pekerja Sosial  

Masyarakat yang a k t i f  dan berada d i  Kotamad a Padang, y a i t u  4 'jii ,,;' . : p.Epp 
sebanyak 1906 orang, yang tersebar pada 193 KqJe~h 'an dan 11 
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Kacamatan. Salanjutnya sampel d i  t a r i k  berdasarkan proparsio- 
1 

nal  s t r a t i f l e d  random sampling sebanyak 96 orang, 

Pengolahan data pene l i t i an  i n i  menggunakan teknik f re -  

kwensi dan persentasa, 

Hasi l  pene l i t i an  menunjukan bahwa : 

1, Pekerja Sosial Masyarakat yang berada d i  Kotamadya Padang 

belum melaksanakan usaha kesejahteraan sos ia l  sesuai 

dengan langkah-langkah/pokok-pokok ksgiatan yang sudah 

d i  tentukan. 

2. Selum semua Pekerja Sosial Masyakata mengetahui per- 

masalahan sos ia l  yang ada dilingkungan, dan belum 

menggunakan semua'cara yang sudah ditetapkan, 

3, eelum semua Pekerja Sosial Masyarakat melaporkan data 

potensi kesejahteraan sos ia l  yang ada d i  Kelurahannya, 

Dalam mendayagunakan potensi kesejahteraan sos ia l ,  Peker- 

j a  Sosial  Masyarakat belum mengikuti langkah-langkah yang 

sudah d i  tentukan, 

4, Secara umum Pekerja Sosial Masyarakat sudah melaksanakan 

penyuluhan sosial ,  namun Pekerja Sosial Masyarakat belum 

menggunakan metode dan teknik penyuluhan sesuai dengan 

ketentuan yang ada, 

5 .  Belum sernua Pekerja Sosial Masyarakat berusaha menggerak- 

kan peran ser ta  masyarakat dalam melaksanakan usaha ke- 

sejahteraan sosial .  

6 -  Sebagai pelaksana usaha kesejahteraan sos ia l  hanya se- 

bahagian k e c i l  da r i  Pekerja Sosial Masyarakat menyatakan 

h a s i l  yang dicapainya. 
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7 ,  Hanya sedikit sekali dari Pekerja Sosial.Masyarakat yang 

telah mengabdikan dirinya dibidang Bankesos, rehabilitasi 

sosial, Bansos, Diklat, 

e ,  Sedikit sekali Pekerja Sosial Masyarakat yang telah 

berusaha meningkatkan dan mengembangkan hasil pengabdian- 

nya di bi dang usaha kese jahteraan sasial dan hanya-sebagian 

memiliki data pengabdiannya dalam bentuk dokumentasi dan 

administarsi, 

9. Pengabdian pekerja Sosial Masyarakat meliputi penyediaan 

waktu, tenaga, materi , f asili tas dan p&nikiran sdmgian .. 

pekerja Sosial Masyarakat juga sudah ikut dalam pelaksa- 

naan pembangunan pada umumnya, seperti dalam kogiatan 

PKK, kegiatan-kegi tan lain yang dilaksanakan pemeri tah 

-dan rnasyarakat, 
r 

GA) - Kesuli tan kesuli tan yang dialami Pekor ja Sosial Masyara- 

kat nampaknya bersumber dari Pekerja Sosial Masyarakat 

i tu sendi ri dan f aktor lingkungannya, . a 

11- Untuk mengatasi permasalahan sosial yang berat sebagian 

Pekerja Sosial Masyarakat sudah berusaha mengatasi dengan 

cara menghubungi instansi lain (Depsos) aparat pemerin- 

tah, lurah dan Pekerja Sosial Masyarakat lain, 

12, Sebagian Pekerja Sosial Masyarakat menyatakan jika 

mengalami ATHG (Ancaman, Tantangan, Hambatan dan Ganggu- 

an), Pekerja Sosial Masyarakat berusaha mengatasi dengan 

cara malaporkan kepada instasi terkait, 

13, Rencana yang dikemukakan Pekerja Sosial Masyarakat belum 

mencakup seluruh aspek permasalahan sosial- 

iii 



14. Secara umum Pekerja Sos ia l  Masyarakat menyarankan agar 

pemer intah/  Depsos : s e l a l u  mernbina dan mengembangkan 

Peker ja Sosia l  Masyarak,at, sehingga i a  benar-benar dapat 

be r fungs i  sebagai m i t r a  k e r j a  Depsos. P e k e r j a  S o s i a l  

Masyarakat yang a k t i f  p e r l u  mendapatkan i n s e n t i f  agar d i a  

l e b i h  g i a t  beker ja.  Peker ja  Sos ia l  Masyarakat yang kurang 

a k t i f  p e r l u  d i t i ngka t kan  pembinaannya agar dapat melaksa- 

kan tugas dan fungsinya dengan baik .  

H a s i l  p e n e l i t i a n  i n i  d i h a r a ~ k a n  memberikan i n p u t  

kepada pembina/ Depsos, dan FKPSM dan P e k e r j a  S o s i a l  

Masyarakat guna meningkatkan pe laksanaan  usaha ke- 

sejahteraan s o s i a l  dimasa mendatang. 
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PENGANTAR 

K e g i a t a n  p e n e l i t i a n  m e r u p a k a n  b a g i a n  d a r i  T r i  Dharma 

P e r g u r u a n  T i n g g i -  K e g i a t a n  i n i  h a r u s  d i l a k s a n a k a n  o l e h  staf 

a k a d e m i k  TKTP P a d a n g  d a l a m  r a n g k a  m e n i n g k a t k a n  mutu b a i k  se- 

bagai s taf  a k a d e m i k  maupun sebagai p e n e l i t i -  

K e g i a t a n  p e n e l i t i a n  i n i  mendukung pengembangan i l m u  serta 

t e r a p a n n y a ,  Dalam h a 1  i n i  P u s a t  P e n e l i t i a n  TKTP ' P a d a n g  be- 

r u s a h a '  mendorong s t a f  p e n g a j a r  u n t u k  m e l a k u k a n  p e n e l i t i a n  

sebagai b a g i a n  y a n g  t i d a k  t e r p i s a h k a n  d a r i  k e g i a t a n  m e n g a j a r -  

. n y a ,  - 0 l e h  k a r e n a  i t u  p e n i n g k a t a n  mu t u  t e n a g a  a k a d e m i  k  p e n e l  i ti 

d a n  h a s i l  p e n e l - i t i a n n y a  d i l a k u k a n  s e s u a i  d e n g a n  k u a l i t a s  se r ta  

kewenangan a k a d e m i k  p e n e l i t i .  

Akhi r n y a  say& merasa gembi  ra bahwa p e n e l i  t i a n  i n i  t e l a h  

d a p a t  d i s e l e s a i k a n  o l e h  p e n e l i t i  d e n g a n  m e l a l u i  p r o s e s  pe- 

m e r i k s a a n  dar i  t i m  p e n i l a i  l a p o r a n  p e n e l i t i a n  P u s a t  P e n e l i t i a n  

TKTP P a d a n g  . Mudah-mudahan p e n e l  i t i a n  i n i  b e r g u n a  u n t u k  
. . 

pengembangan i l m u  p a d a  umumnya d a n  u n t u k  p e n i n g k a t a n  mutu s taf  

a k a d e m i k  TKTP P a d a n g  p a d a  k h u s u s n y a .  

T e r i m a  k a s i h ,  

Padang ,  S e p t e m b e r  
K e p a l a  P u s a t  P e n e l  i 

v C ,. 

+' 

v 



DAFTAR I S 1  

ABSTRAK ................................................. 
KATA PENGANTAR .......................................... 
DAFTAR I S 1  .............................................. 
DAFTAR TABEL ............................................ 
BAB I : PENDAHULUAN .................................. 

A . Latar Belakang ............................ 
. ...... B Ruang Lingkup dan Pembatasan Masalah 

C . Penjelasan I s t i l a h  ........................ 
D . Tujuan Penel i t ian ......................... 
E . Pertanyaan Penel i t ian ..................... 
F . Asumsi .................................... 
G . Kegunaan Hasi l  Penel i t ian ................. 

BAB I1 : TINJAUAN KEPUSTAKAAN ......................... 
A . Pandangan dar i  Beberapa L i  t e ra tu r  ......... 
B . Kerangka Konseptual ....................... 

BAB I11 : METODOLOGI ................................... 
A . Rancangan Penel i t ian ...................... 
6 . Populasi dan Sampel ....................... 
C . Jenis dan Sumber Data ..................... 
D . Teknik dan A la t  Pengumpul Data ............ 
E. Teknik Pengunaan Data ..................... 



F . T e k n i k  A n a l i s i s  D a t a  ...................... 71  

G . P r o s e d u r  P e n e l i t i a n  ....................... 73 

H . K e t e r b a t a s a n  .............................. 7 4  

BAB I V  : ANALIS IS  DAN.PEMBAHASAN ...................... 7 5  

A . A n l i s i s a  ........:......................... 75 

B . Pembahasan ................................ 1 4 5  

BAB V : KESIMPULAN DAN . REKOMENDASI .................. 2 0 4  

A . K e s i m p u l a n  ................................ 2 0 4  

B . Rekomendasi  ................................ 2 0 9  

DAFTAR BACAAN .......................................... 2 1 1  



DAFTAR TABEL 

Tebel ha1 

1. Jumlah Pekerja Sosial Masyarakat yang berada d i  
Kotamadya Padang tahun 1990 ........................... 6 3  

2.  Pekerja Sosial Masyarakat yang Menjadi Sampel 
Penel i t ian ...........................,...,............. 65 

3. Aspek/Variabel yang diukur dan momen item untuk 
pengukur Variabel tersebut ............................ 6 8  

4 .  Pokok-pokok Kegiatan Langkah-langkah Pekerja Sosial ' 

Masyarakat Dalam Melaksanakan Usaha Kesejahteraan 
Sosial ............................................ 76 

5. Cara Pekerja Sosial Masyarakat Mengetahui Masalah 
Sosial ................................................ 79 

6. Masalah Kasus yang Diketahui oleh Pekerja Sosial 
Masyarakat Dilingkungannya ............................ ' 8 0  

7. Cara Pekerja Sosial Masyarakat Mengetahui Potensi 
Kesejahteraan Sosial ................................ ;. 8 3  

8. Potensi Kes. Sos. yang Diketahui Pekerja Sosial 
Masyarakat ........................................... 85 

9 .  Langkah-langkah Pendayagunaan Kes. Sos. ............... 87 

10: Pekerja Sosial Masyrakat yang Melaksanakan tugas 
Penyuluhan Sosial ..................................... 89 

11. Metoda ~eke . r j a  Sosial Masyarakat dalam menangani 
Masalah Kes'. Sos. ..................................... go 

12. Teknik-teknik Pekerja Sosial Masyarakat dalam 
Menangani Masalah Kesejahteraan ....................... 92 

13. Pelaksanaan Penyuluhan Sosial oleh Pekerja Sosial 
Masyarakat ............................................ 94 

14. Materi yang Diberikan dalam Penyuluhan Sosial ......... 96 

v i i i  



15. Sarana dan Prasarana Sosial yang Digunakan Pekerja 
Sosial Masyarakat ..................................... 

16. Waktu Penyuluhan Sosial Dilakukan ..................... 
17. Hasi 1-hasi 1 yang Dicapai Pekerja Sosial Masyarakat 

Sebagai Motivator atau Penyuluh ....................... 
18. Cara yang Ditempuh Pekerka Masyarakat Dalam 

Menggerakkan Peranserta Masyarakat ..,.................. 
19. Usaha kesejahteraan Sosial yang Dilaksanakan .......... 
20. Potensi Kesejahteraan Sosial yang Pal ing banyak 

membantu UKS Dilingkungan Pekerja Sosial Masyarakat ... 
21. Orang yang t e r l i b a t  Dalam Pendaya Gunaan Potensial 

Kesejahteraan Sosial .................................. 
22. Keter l ibatan Penyandang Masalah Sosial Dalam 

Memanfaatkan Potensi Kesejahte,raan Sosial ............. 
23. Usaha kesejahteraan Swadaya dan Per int isan yang 

Dilakukan Pekerja Sosial Masyarakat ................... 
24. S i f a t  Pelaksana Usaha Kesejahteraan Sosial oleh 

Pekerja Sosial Masyarakat ............................. 
25. Rujukan yang Pernah Dilaksanakan Pekerja Sosial 

Masyarakat ............................................ 
26. Bantuan yang Diterima dar i  Pemerintah dan Ins tas i  

l a i n  Untuk Kesejahteraan Sosial ....................... 
27. Hasi l -hasi l  Pertemuan dan Perrnusawaratan T i m /  

Kelompok/FKPSM ........................................ 
28. Hasi l -hasi l  yang Dicapai Dari Peran Serta 

Masyarakat Setempat ................................... 
29. Hasi l -hasi l  Pendayagunaan Potensi Kesejahteraan 

Sosial ................................................. 
30. Hasi l  Pengabdian Pekerja Sosial Masyarakat d i  

Bidang Bina Kesejahteraan Sosial ...................... 



Hasil-hasil Pengabdian Bidang Bina Rehabilitasi ................................................ Sosial 

........... Hasil Pengabdian. Bidang Bina Bantuan Sosial 

Hasil Pengabdian Bidang Diklat Kes. Sos. .............. 
............. Hasil Pengabdian Bidang Litbang Kes. Sos. 

Cara Meningkatkan dan Mengembangkan Hasil-hasil 
Pengabdiannya di Bidang Usaha Kesejahteraan ................................................ Sosial 

Hasil-hasil Pengabdian Pekerja Sosial Masyarakat .................................... yang Telah Mapdiri 
, . 

Hasil Pengabdian Pekerja Sosial Masyarakat Secara 
Administratif dan Dokumentatif ........................ 
Bentuk Pengabdian Pekerja Sosial Masyarakat Dalam .............................. Melaksanakan Usaha Kesos 

Hal-ha1 yang Diperoleh Pekerja Sosial Masyarakat dari ......... Masyarakat dan Pemerintah Selama Pengabdianya 

Imbalan yang Diperoleh Pekerja Sosial Masyarakat 
Dari Para Penyandang Permasalahan Kes. Sos yang 
Pernah Dibinanya ...................................... 
Hubungan Pekerja Sosial Masyarakat dengan eks 
Penyandang masalah Sosial yang pernah Dibina/ 
Disantuni/Dibantu' ..................................... 
Usaha Kemasyarakatan dan Pembangunan Lainnya yang 
Dilaksanakan Pekerja Sosial Masyarakat ................ 
Kesulitan yang ~ialami Dalam Melaksanakan UKS 
Usaha-usaha yang Dilakukan Dalam Mengatasi 
Kesulitan dan Keberhasilan Usaha Yang Telah 
Dilakukan ............................................ 
Cara Pekerja ,Sosi a1 Masyarakat Mengatasi Masalah 
Sosial yang Berat/Tidak Dapat Diatasi ................ 
Masalah Kesos yang Sulit/Tidak Dapat Diatasi ......... 



46. Cara Pekerja Sosial Masyarakat Sosial Masyarakat 
Mengatasi Ancaman Tantangan, Hambatan dan Gangguan 
Dalam Melaksanakan Pengabdian ....................... 164 

47. Pelaksanaan Evaluasi Dalam Penanganan Masalah 
Kesos ................................................ 166 

48. Rencana Ker ja Pekerja Sosi a1 Masyarakat yang 
akan Datang .......................................... 167 

49. Saran-saran Pekerja Sosial Masyarakat Terhadap 
Pemerintah/Depsos .................................... 169 

mencapai tu juan penyuluhan. Tidak tercapainya tu juan penyuluhan 
akan mengakibatkan t i d a k  berhasilnya Pekerja Sosial Masyarakat 
dalam melaksanakan usaha kesejahteraan soaia l .  



BAB I 

PENDAHULUAN 

Dalam bab i n i  d iu ra i kan  hal-ha1 yang berkenaan 

dengan l a t a r  belakang masalah, ruang l ingkup dan 

pembatasan masalah, tu juan penel i t ian ,  pertanyaan 

pene l i t i an ,  asumsi dan kegunaan h a s i l  pene l i t i an .  

A.  La ta r  Belakang 

Tcrj~ran perjuangan hangsa Indonesia adalah untuk 

mencapai masyarakat Indonesia yang a d i l  dan makmur, baik  

mate r ia l  maupun s p i r i t u a l  yang sehat, yang menjcrnjung 

t i n g g i  inartabat dan hab:.-hak azaz i  s e r t a  , kewajiban. 

manusia sesuai dengan F'ancasila. Hal i n i  hanya dapat 

d i capa i  apab i la  masyarakat dan negara berada dalam t a r a f  

kesejahteraan s o s i a l  yang sebaik-baiknya s e r t a  

menyelcrrr-rh dan merata. 

Da r i  pernyataan d i a t a s  dapat k i t a  l i h a t  bahwa 

s e t i a p  warga negara berhak a tas  t a r a f  kesejahteraan 

c ~ o s i a l  yang sebai k-baiknya dan berkewaj iban untuk 

sebanyak mungkin i k u t  s e r t a  dalam usaha-usaha 

kesejahteraan sos ia l .  Oleh karena i t u  kesejahteraan 

s o s i a l  harus diusahakan bersama o leh  se luruh masyarakat 

dan pemerintah a tas  dasar kekeluargaan. Usaha-usaha 

kesejahteraan s o s i a l  p e r l ~ r  d i lakukan d i  dalam rangka dan 

sebagai bagian yang i n t e g r a l  d a r i  usaha-usaha 

pembangunan nasional  kearah rnempertinggi t a r a f  kehidupan 
\. 

se lu ruh rakya t  Indonesia. 



Departemen S o s i a l  R I  (1987) menjelaskan yang 

dimaksud dengan ctsaha-usaha kese jah tk raan  s o s i a l ,  i a l a h  

semua upaya, program dan keg ia tan  yang d i t u j u k a n  untuk 

mewcrjudkan, membina,. memeliahara, memcrlihkan dan 

mengembangkan kesejahteraan s o s i a l .  

Se lan ju tnya  d i j e l a s k a n  p u l a  bahwa: Yang dimaksud 

dengan kesejahteraan s o s i a l  i a l a h  sua tu  t a t a  kehidupan 

dan penghidupan s o s i a l ,  m a t e r i a l  dan s p r i t u a l  yang 

d i l i p u t i  o l e h  rasa  keselamatan, kesus i laan  dan 

ketentraman l a h i r  b a t i n ,  yang mengharuskan b a g i  s e t i a p  

warga negara untuk mengadakan usaha pemenuhan kebutuhan 

jasmaniah, rohan iah  dan s o s i a l  sebaik-baiknya b a g i  d i r i ,  

ke luarga  s e r t a  rnasyarakat dengan men j u n  jung t i n g g i  hak- 

hak a z a z i  s e r t a  kewaj iban manusia sesuai  dengan 

Pancas i la .  

Berdasarkan kut. ipan d i  a t a s  dapat k i t a  l i h a t  

p a r t i s i p a s i  masyarakat dalam usaha kesejahteraan s o s i a l  

sangat d ibutuhkan, sebab p a r t i s i p a s i  masyarakat 

merctpakan s y a r a t  mut lak  untuk melaksanakan pembangunan, 

terutama dalam bidang kesejahteraan s o s i a l  i n i .  

Sejak r e p e l i  t a  I V  d ibentcrk lah F e k e r j a  S o s i a l  

Masyarakat (F'SM) metlai d a r i  T ingka t  Kelurahan, T ingka t  

Gecamatan , T ingka t  Kotamadya/Kabupaten, T ingka t  

F't-opinsi, sampai kepada t i n g k a t  F'usat, yang mercrpakran 

tenaga un tuk  pelaksanaan ~rsaha-usaha kese j  ahteraan 

s o s i a l  yang mengabdikan d i r i n y a  untuk kemanusiaan dan 

pembangunan Nasional ,  khususnya pembangunan bidang 

kesejahteraan s o s i a l  secara sukare la .  



Departemen ~ o s i a l  R I ,  (1987) menjelaskan Feker ja 
Sos ia l  masyarakat (F'SM) i a l a h  warga masyarakat 
Desa/Eelurahan setempat yang t e l a h  memperoleh 
bimbingan dan l a t i h a n  dalam bidang kesejahteraan 
sos ia l ,  yang a tas  dasar kesadaran dan tanggung 
jawab s o s i a l  secara sukarela melaksanakan tugas 
pengabdian d ib idang kesejahteraan sos ia l .  

Pekerja Sos ia l  Masyarakat (PSM) sebagai sa lah sa tu  

perwujudan p a r t i s i p a s i  masyarakat dalam usaha-usaha 

kesejahteraan sosi.al, mempunyai peranan pent ing dalam 

pembangunan Nasional, khususnya pembangunan d i  bidang 

kesejahteraan s o s i a l  s e p e r t i  t e l a h  d i j e l askan  o leh  

Nen te r i  Sos ia l  R I  dengan SK No 28/HUK/Kep I I /1987  pada 

bab 11, tentang Eedudc~kan Tugas dan t a t a  Ker ja  Pekerja 

Sos ia l  Masyarakat, sebagai be r i ku t :  

I .  Pekerja Sos ia l  masyarakat sebagai sa lah  sa tu  
p i l a r - p i l a r  p a r t i s i p a s i  usaha kesejahteraan 
s o s i a l  yang bersama-sama p i l a r  p a r t i s i p a s i  
la innya dan pemerintah secara bertahap mewujdkan 
ma~yarakat  Yang berkesej ahteraan s o s i a l  

.berdasarkan Fancasi la dan Undang-Undang dasar 
1945. 

2. Tugas pokok Pekerja Sos ia l  masyarakat adalah 
melaksanakan usaha-usaha kesejahteraan sos ia l ,  
ba ik  yang b e r s i f a t  pernbinaan dan pengembangan 
kesej ahteraan s o s i a l  maupun . pelayan 
kesej ahteraan s o s i a l  dengan rnengindahkan 
kebijaksanaan pemerintah d ib idang kesejahteraan 
s o s i a l  . 

'5. Pekerj  a Sos ia l  rnasyarakat mempunyai f irngsY 
sebagai mot ivator ,  dinamistaor dan pelaksana 
tugas-tugas pembangunan bidang kesejahteraan 
s o s i a l  pada khususnya dan pembangunan nasional  
pada umumnya. 

4. Tata-ker ja Pekerja Sos ia l  masyarakat dalam 
menjalankan tugas dan' fungsinya melembaga, 
t e r o r g a n i s i r  s e r t a  terpadu dalam kesatuan sistem 
pembangunan bidang kesejahteraan sos ia l ,  dan 
memanfaatGan Forum Eomunikasi Pekerja Sos ia l  
masyarakat (FKFSM) sebagai wadah/wahana9 
konsu l tas i ,  komunikasi dan koord inas i  kegiatan 
pengabdian . 



Ferdasarkan kutipan di atas FSM adalah salah satu 

piiar-pilar usaha kesejahteraan sosial yang berfungsi 

sebagai motivator, dinamisator serta pelaksanaan tugas- 

tugas pembangunan bidang kesejahteraan sosial khususnya 

dan pembangunan nasional pada umumnya, sesuai dengan 

tata kerja yang s~rdah ditetapkan. 

Justru itu Pekerja Sosial Masyarakat sebagai ujung 

tombak (mitra kerja) Departemen Sosial, diharapkan mampu 

melaksanakan usaha kesejahteraan sosial sesuai dengan 

tugas dan fungsinya, karena mereka'lah yang paling dekat 

dengan masyarakat baik di tingkat RT, RW, Kelurahan 

dimana dia berdomisili, sehingga mengetahui dengan jelas 

permasalahin sosial yang ada di 1 ingkungannya. 

Meskip~rn Pekerja Sosial Masyarakat scrdah 

mendapatkan bimbingan dan latihan serta pedoman 

pelaksanaan usaha kesej ahteraan sosial scrdah ada, baik 

untuk Tingkat Desa/Kelurahan, Tingkat ~ecamatan, Tingkat 

Eotamadya/Kabupaten dan Tingkat propinsi scrdah 

dijabarkan secara operasional oleh Menteri Sosial RI 

(1987), namun sebagian besar Pekerja Sosial masyarakat 

i t u  rnasih belum melaksanakan usaha-usaha kesejahteraan 

sosial sesuai dengan tugas dan fungsi serta tata- 

kerj anya sebagaimana yang diharapkan . 
Eerdasarkan wawancara penulis dengan Ketua Forum 

Komunikasi Pekerja Sosial Masyarakat Kotamadya Fadang, 

mengungkapkan bahwa : 

1. Masih banyak anggota PSM yang belum mempunyai data 

tentang permasalahan sosial yang ada d i  Kelurahannya. 



Demikian p u l a  da ta  ten  tang p o t e n s i  kese j  ahteraan 

s o s i a l  yang dapat dimanfaatkan untuk mengatasi 

permasalahan s o s i a l  yang ada. 

2. Sejak tahun 1985 s e t i a p  tahunnya pada bu lan J u l i  

diadakan pemi l ihan  FSM te ladan untcrk T ingka t  P r o p i n s i  

Surnbar, PSM yang berada d i  Kotamadya Padang belum 

pernah b e r h a s i l  rnendapatkan FSM te ladan te rsebu t .  I n i  

merupakan s a l a h  s a t u  i n d i k a t o r  bahwa PSM yang berada 

d i  Kotamadya Padang kwrang b e r h a s i l  d i  bandingkan 

dengan FSM yang berada d i  Kotarnadya /Kabupaten l a i n  

yang berada d i  daerah Sumatera E a r a t  i n i .  

3. Masih banyak permasalahan s o s i a l  t e r seba r  pada 193 

Kelurahan d i  Kotarnadya Fadang, belum d i t a n g a n i  secara-  

s e r i u s  o l e h  Feke r j a  S o s i a l  Masyarakat. H i sa lnya  rnasih 

banyak anak ya t im,  p i a t u  dan anak f a k i r  m i s k i n  yang 

berada d i  l u a r  p a n t i  yang t e r l a n t a r .  J i k a  Peker ja  

S o s i a l  Masyarat l e b i h  a k t i f  anak-anak t e r s e b u t  b i s a  

d i b i n a  dan d i  kembangkan sehingga b i s a  mand i r i .  

4. Masih banyaknya gelandangan dan pengemia yang 

b e r k e l i a r a n ,  yang belum d i b i n a  dan d i  kernbangkan o l e h  

F e k e r j a  S o s i a l  Masyarakat. 

5. Masih banyak p u l a  penyandang caca t  f i s i k  dan mental 

yang belum d i b i n a  dan dikembangkan dan p e r l u  mendapat 

pe rha t i an  k i t a  semua. 

S e l a i n  i t u ,  berdasarkan wawancara p e n u l i s  dengan 

beberapa orang Feker-ja S o s i a l  Masyarakat yang berada d i  

Eecarnatan Fadang Ba ra t  Kotamadya Fadang, d i p e r o l e h  kesan 

ba hwa k e s u l i t a n  PSM dalam melaksanakan usaha 
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kesejahteraan sosial adalah karena, kurangnya dana, 

kurangnya kerjasarna dengan instansi lain dan anggota 

masyarakat masih banyak yang belum mengenal fungsi dan 

tugas PSM. 

Oleh sebab. itu, belum terlaksananya usaha-usaha 

kesejahteraan sosial sesuai dengan tugas dan fungsi 

serta tata-kerja Fekerja Sosial rnasyarakat, dalam 

menanggulangi perrnasalahan sosial bukanlah masalah yang 

berdiri sendiri, akan tetapi banyak aspek-aspek/ faktor- 

faktor lain yang mempengaruhinya, misalnya : keberadaan 

Pekerja Sosial Masysrakat, penampilan/kualitas Pekerja 

Sosial Masysrakat itu sendiri, partisipasinya di tengah- 

tengah masyarakat, status/ked~tdukannya di LKMD dan LSD. 

Keberhasilan Fekerja Sosial Masyarakat melalui 

Usaha Kesejahteraan Sosial tergantung kepada kemampuan 

kita dalam menggarap aspek-aspek tersebut, sehingga 

mendorong Pekerja Sosial Masyarakat melaksanakan tugas 

dan fungsinya dalam pembangunan nasional umumnya dan 

bidang kesejahteraan sosial khususnya. 

Melihat kenyataan-kenyataan dan masalah-masalah 

yang dihadapi Fekerja Sosial Masyarakat dalam 

melaksanakan usaha-usaha kesejahteraan sosial sesuai 

dengan tugas dan fungsinya dalam menanggulangi 

permasalahan sosial seperti yang telah diuraikan di 

atas, lagi pula didorong oleh niat unt~tk membantu 

masyarakat terutama FSM dalam melaksanakan usaha 

kesejahteraan sosial dalam menanggulangi permasalahan 

sosial ,maka penulis tertarik itntuk mengadakan studi 



tersendiri dal.am masalah pelaksanaan usaha-usaha 

kesejahteraan sosial sesuai dengan tugas dan fungsinya 

serta tata-kerja Fekerja Sosial Masyarakat (PSM), 

kesulitan-kesulitan Pekerja Sosial masyarakat dalam 

melaksanakan usatia-usaha kesejahteraan sosial dalam 

menanggulangi permasalahan sosial serta usaha-usaha yang 

telah dilakukan Pekerja Sosial Masyarakat (FSM) untuk 

mengatasi kesulitan-kesulitan yang dialami dalam 

melaksanakan usaha kesejahteraan sosial, sehingga 

permasalahan-permasalahan sosial yang ada khususnya di 

Katamadya Fadang dapat diatasi. 

E. Ruang Lingkup dan Pembatasan Masalah 

1. Ruang Lingkup Fenelitian 

Usaha kesejahteraan sosial adalah semua upaya, 

program, kegiatan un tcrk mewujudkan, membina, me- 

melihara, memulihkan dan mengembangkan kesejahte 

raan sosial dapat dilaksanakan oleh pemerintah 

oleh masyarakat dan termasuk pula oleh swadaya 

Fekerja Sosial Masyarakat 

Fembatasan Masalah Penelitian 

Melihat semua usaha kesejahteraan sosial yang 

dilaksanakan baik oleh pemerintah, masyarakat, 

organisasi-organisasi dan lembaga-lembaga lain 

untuk mengatasi permasalahan sosial yang ada 

memang lebih baik, namun karena keterbatasan 

waktu, dana dan tenaga, maka penelitian ini 

dibatasi pada usaha kesejahteraan sosial yaitu 
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semua upaya, program, kegiatan Pekerja Sosial 

Masyarakat (F'SM) untuk mewujudkan, membina, 

memelihara, memulihkan dan mengembangkan kesejah- 

teraan sosial . 
Dalam melaksanakan usaha kesejahteraan sosial 

Pekerja Sosial Masyarakat berfungsi sebagai 

motivator dinamisator dan pelaksana tugas-tugas 

pembangunan di bidang kesejahteraan sosial secara 

melembaga dan terorganisasi 

Aspek-aspek yang akan diteliti dalam pelaksanaan 

usaha kesejahteraan sosial tersebut mencakup hal- 

ha1 sebagai berikut : 

a. Langkah-langkah Pekerja'sosial Masyarakat dalam 

melaksanakan usaha kesejahteraan sosial 

b. Eegiatan Pekerja Sosial Masyarakat sebagai 

motivator/penycrluh kesejahteraari sosial 

c. Eegiatan Pekerja Sosial Masyarakat sebagai 

dinamisator. 

d. Hasil yang dicapai Pekerja Sosial Masyarakat 

sehagai pelaksana tugas-tugas pembangunan di 

bidang kesejahteraan sosial. 

e. Pengabdian Pekerja Sosial Masyarakat. 

f. Eesulitan yang di alami Pekerja Sosial 

Masyarakat dalam melaksanakan usaha 

kesejahteraan sosial . 
g. Usaha-usaha yang dilakukan untuk mengatasi 

kesulitan. 

h .  Keberhasilan usaha mengatasi kesulitan 



i. Rencana Pekerja Sos ia l  Masyarakat 

j. Saran-saran Pekerja Sos ia l  Masyarakat untuk 

pemerintantah khususnya Depsos. 

C .  Penjelasan I s t i l a h  

Supaya terwujudnya kesamaan konsep bagi  pembaca 

laporan s t u d i  i n i  dipandang p e r l u  untuk memberikan 

penjelasan i s t i l a h - i s t i l a h  yang d i r asa  pent ing sebagai 

berikcrt : 

1. Pelaksana usaha kesejahteraan s o s i a l  d i lakukan o l eh  2 

pihak y a i t u  Peker ja Sos ia l  Masyarakat (PSM) sebagai 

pelaksana dan orang, keluarga s e r t a  masyarakat yang 

mengalami permasalahan s o s i a l  dalam ha1 i n i  yang 

menerima bantuan. Untuk p e n e l i t i a n  i n i  pelaksanaan 

usaha kesejahteraan s o s i a l  yang d ipantau te rsebut  

adalah kegiatan yang d i lakukan o leh  Pekerja Sos ia l  

Masyarakat (PSM.) sa j a  dan yang menjadi responden 

i a l a h  PSM. Jad i  objek yang d iuku r  dalam s t u d i  i n i  

adalah kegiatan, upaya, program FSM yang d i tu jukan  

untuk mewujudkan, membina, memelihara, memulihkan dan 

mengembangkan kesejahteraan sos ia l .  

2. Feker ja Sos ia l  Masyarakat 

Yang dimaksud dengan Pekerja Sos ia l  Masyarakat (PSM) 

adalah warga masyarakat desa/Kelurahan setempat yang 

t e l a h  memperoleh bimbingan dan l a t i h a n  dalam ' bidang 

kesejahteraan s o s i a l  yang a tas  dasar kesadaran dan 



tanggung jawab sosial secara sukarela melaksanakan 

tugas pengabdian dibidang kesejahteraan sosial. 

3. Permasalahan Sosial 

Yang dimaksud dengan permasalahan sosial (masalah 

kesej ahteraan sosial) adalah berbagai macam 

kesukaran, kekurangan, hambatan-hambatan dan 

penderitaan-penderitaan yang disandang oleh sebagian 

warga masyarakat sehingga terhalang tingkat 

kesejahteraan sosialnya dan menyebabkan tidak dapat 

melaksanakan fungsi sosialnya. Warga masyarakat 

tersebut berada di Eelurahan-Kelurahan sekota madya 

Padang . 

D. Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh informasi 

yanq abj ek tif berkenaan dengan pelaksanaan usaha-usaha 

kesejahtsraan sosial yang dilaksanakan oleh Pekerja 

Sosial Masyarakat dalam menanggulangi permasalahan 

sosial di Kotamadya Padang. 

Secara terierinci informasi tersebut mencakup: 

1. Langkah-langkah Fekerja Sosial Masyarakat dalam 

melaksanakan usaha kesejahteraan sosial. 

2. Kegiatan Pekerja Sosial Masyarakat sebagai motivator/ 

penyuluh kesej ahteraan sosial . 
5 .  Kegiatan Fekerja Sosial Masyarakat sebagai dinamisator 

4. Hasil yang dicapai PeC:.erj a Sosial Masyarakat dalarn 

usaha kesejahteraan sosial . 
5. Pengabdian Peker-ja- Sosial Masyarakat. 
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6. Eesulitan-kesulitan Pekerja Sosial Masyarakat dalam 

melaksanakan usaha kesejahteraan sosial. 

7. Usaha-usaha yang dilakukan Pekerja Sosial Masyarakat 

ccntuk mengatasi kesulitan tersebut. 

5 .  Eeberhasilan Pekerja Sosial Masyarakat un tuk 

mengatasi kesulitan tersebut. 

9. Rencana Pekerja Sosial Masyarakat 

10. Saran-saran Pekerja Sosial Masyarakat. 

E. Fertanyaan Penelitian 

Sesuai dengan tujuan penelitian yang dikemukakarl 

diatas pertanyaan pokok yang ingin di dijawab dalam 

penelitian ini adalah sebagai berikut : 

.l. Apakall langkah-lang kal? yang di lakukan Fekerj a Sosial 

Masyarakat dalam melaksanakan usaha usaha 

kesejahteraan sosial sudah sesuai dengan ketentuan 

yang sudah ditetapkan 

2. Apa saja kegiatan Pekerja Sosial Masyarakat, 

sebagai motivator/penyuluh kesejahteraan sosial. 

3. Apa saja kegiatan Pekerj a Sosial Masyarakat , 
sebagai dinamisator dalarri usaha kesejahteraan sosial. 

4. Eagaimana hasil yang dicapai Frkerja Sosial 

Masyarakat sebagai pelaksana.tugas-tugas pembangunan 

di bidang usaha kesrjahteraan sosial. 

5. Apa saja pengabdian Pekerja Sosial Masyarakat dalam 

melaksanakan usal-)a kesej atiteraan' sosial . 
6. Apakzrh F'ebrerja Sosial Masyarakat mengalami kesulitan 

*FT P E R ~ ~ ~ s T A K I \ ~ ~  

ll('P; P & ~ A N G  



da l am melal3;sanakan u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  . E a l a ~ r  

y a ,  a p n  k e s u l i t a n  i t u .  

7. Rpa s a j a  Usaha P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  da l am 

m e n g a t a s i  k e s u l i t a n  i t u  ? 

€3. Rpakal-t P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  b e r h a s i l  da l am 

n e n g a t a s i  k e s u l i t a n - k e s u l i t a n  i t u  

9. Apa r e n c a n a  P e k e r j a  S o s i a l  P l a s y a r a k a t  untul t  masa yang  

akan  d a t a n g .  

10. Apa s a r a n - s a r a n  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  kepada  

pemer in  t a h / D e p s o s .  

F. A s u . m  s i 

Asumsi da lam'  p e n e l i t i a n  i n i  a d a l a h  s e b a g a i  b e r i k u t :  

1. P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  d i a s u m s i k a n  s u d a h  

m e n g e t a h u i  . t u g a s ,  f c rngs i  d a n  t a t a  Cterja da l am 

m r l a k s a n a k a n  u s a h a  k e s e j  a h t k r a a n  s o s i a l  , s e s u a i  

dengan  k e t e n t u a n  yang  d i g a r i s k a n  o l e h  Depar temen  

k o s i a l .  

2. K e t e r l i b a t a n  F e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  d a l a m  crsaha 

k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  s a n g a t  mempengaruhi  k e b e r h a s i l a n  

pembangunan d i  b i d a n g  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l .  

3.  E u e s i o n e r  yang  d i b e r i k a n  k e p a d a  P e k e r j a  S o s i a l  

M a s y a r a k a t  d a p a t  d i p a h a m i  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  

t e r s e b u t  dengan  s e - j e l a s - j e l a s n y a ,  s e h i n g g a  s e t i a p  

P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  t e r s e b u t  mempunyai k o n s e p  

yang  s a m a  t e r h a d a p  i t e m  yang  d i t a n y a k a n .  

4. K u i s i o n e r  yang  d i a d m i n i s t r a s i k a n  k e p a d a  P e k e r j a  



S o s i a l  M a s y a r a k a t  t e l a h  d i i s i  a t a u .  d i j a w a b  o l e h  

P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  d e n g a n  s e j u j u r - j u j u r n y a .  

G. Kegunaan Hasil Penelitian 

1. P e k r r j a  Sosial  M a s y a r a k a t  (PSM) d i  Eotamadya Padang  

k h u s u s n y a  u n t u k  d a p a t  m e n i n g k a t k a n  p e r a n a n n y a  d a n  

f u n g s i n y a  d a l a m  u s a h a  m e n g a t a s i  p e r m a s a l a h a n  sos i a l  

p a d a  masa-masa m e n d a t a n g .  

2. R a g i  Depar temen  Sosia l  d a l a m  h a 1  i n i .  Kabid  

R i n . K e s o s ,  u n t u k  pembinaan  F e k e r j a  Sosia l  M a s y a r a k a t  

(FSM) k h u s u s n y a  . b e r a d a  d i  Kotamadya P a d a n g .  

3. Fernbangunan d a e r a h  Kotamadya Padang  k h u s u s n y a  

pembangunan d i b i d a n g  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l .  

4.  S e b a g a i  s u a t u  sumbangan k e c i l  k e p a d a  pengembangan 

i l m u ,  y a i t u  t e n t a n g  p e l a k s a n a a n  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  

s o s i a l ,  s e b a g a i  u n s u r  pembangunan y a n g  p e n t i n g  d a l a m  

m e l a k s a n a k a n  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  sos ia l .  

CFT P E R ~ u s ~ ~ ~ ~ ~ ~  
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B A B  I 1  

T I N J A U A N  K E P U S T A K A A N  

Untrlk ineinbcrikan (Jambaran yang  j e l a s  b e r k e n a a n  

dengan  be rbaga j .  a s p e k  yang  menyangk l~ \ t  pokok m a s a l a h  yang  

d i t e l . i t i ,  maka d a l a m  bah  i n i  d i  u r a i k a n  t e o r i - t e o r i  d a n  
. - 

pedoman t e n t a n g  p e l a k s a n a a n  u s a h a  k e s e j a t e r a a n  s o s i a l  

d a n  k e r a n g k a  k o n s e p t u a l  p e n e l i t i a n  yang  a k a n  d i l a k s a n a k a n  

0 .  Pandangan  d a r i  . b e b e r a p a  l i t e r a t u r  

P e l a k s a n a a n  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  o l e h  P e k e r j a  

S o s i a l  Ma=yarab:.at (PSM 1 d a l  am menanggcll a n g i  p e r m a s a l a h a n  

s n s i a l  yang  a d a  pad a  s e t i a p  D e s a  / K e l u r a h a n n y a ,  

mpnyangkut  usaha i\nt.uk, mengubah t i n g k a h  l a k u  o r a n g ,  

k e l u a r g a  a t a u  m a s y a r a k a t  s e h i n g g a  i a  s a d a r ,  t a h u  d a n  . 
mampu m e n g a t a s i  p e r m a s a l a h a n  s a s i a l  yang  d i  h a d a p i n y a .  

S e p e r t i  h a l n y a  dengan  p e r u b a h a n  t i n g k a h  l a k u  pada  

i.\mumnya, m a k a  p e r u b a h a n  t i n g k a h  l a k u  o r a n g ,  k e l u a r g a ,  

m a s y a r a k a t  a t a u  p a r a  penyandang  p e r m a s a l a h a n  s o s i a l  a k a n  

d i p e n g a r u h i  n l e h  b e b e r a p a  f a k t o r ,  s a l a h  s a t u  d i  

a n  t . a r a n y a  a d a l a h  - k e b u t u h a n  5 e s e o r a n g .  Kebutuhan  

r n ~ r i ~ p a k a n  d a s a r  t i m b u l n y a  t i n g k a h  l a k u  i n d i v i d u .  

I n d i v i d ~ r  b e r t i n g k a h  l a k u  k a r e n a  a d a n y a  d o r o n g a n  clntuk 

memenuhi k e b u t u h a n n y a .  Pemenuhan k e b u t u h a n  i n i  s i f a t n y a  

m e n d a s a r  h a g i  k e l a n g s u n q a n  h i d u p -  i n d i v i d u  i t u  s e n d i r i .  
C 

J i k a  i a  b e r h a s i l  d a l a m  memenuhi k e b u t u h a n n y a ,  maka d i a  

a k a n  merass p u a s ,  d a n  s e b a l i k n y a  k e g a g a l a n  d a l a m  

memenuhi k e b u t u h a n n y a  a k a n  menimbulkan m a s a l a h  b a g i  

d i r i n y a  maupl-rn l i n g k u n g a n n y a  . S e h ~ r b ~ r n g a n  dengan  i n i  



E r e c h ,  C r u t h f i e l d  d a n  A l l a c c h e y  da l am tesis Hasanudd in  

( 1 9 R 2 )  mengemukakan bahwa: " s i k a p  s e s e c r a n g  berkembang 

d a l a m  p r o s e s  u n t u k  memenuhi k e b u t u h a n n y a . "  S e s e o r a n g  

a k a n  mengembangkan s i k a p n y a  yang  p o s i t i f  t e rhad . ap  obyek  

a t a u  o r a n g  yang  d a p a t  membantunya d a l a m  memenuhi 

k e b u t u h a n n y a  a t a u  k e i n g i n a n n y a .  S e b a l i k n y a  s e s e o r a n g  

a k a n  mengembangkan sikap yang n e g a t i f  t e r h a d a p  s e s e o r a n g  

al:al..t obyek yang  m e n g h a l a n g i  yang  b e r s a n g k u t a n  da l am 

inemenuhi Grebut~thannya a tact  k e i n g i n a n n y a .  

S e l a n  j u t n y a  d i k a t a k a n  bahwa a n t a r a  k e b u t u h a n ,  

dorongan /mot ivas . i .  d a n  s i k a p  s e r t a  n i l a i  s e b e n a r n y a  

t e r d a p a t  hubungan yang  merugakan proses. Adanya 

k e b u t u h a n  yang  t e r d a p a t  da l am d i r i  s e s e o r a n g  a k a n  

menyebabkan i a  mempunyai d o r a n g a n  un tuk b e r t i n d a k  

t e r h a d k p  a r a n g  a t a u  obyek untuk memenithi k e b u t u h a n n y a  

itu. Eaga imana  s i k a p  yang  b e r s a n g k u t a n  t e r h a d a p  obyek 

a t a u  o r a n g  a k a n  d i t e n t u l c a n  a p a k a h  obyek a t a ~ r  o r a n g  i t u  

memban ti.!nya. d a l  a m  memenuhi k e b u t u h a n  a t a u  t i d a l : .  (3byek 

a t a u  o r a n g  yang  d a p a t  membantu yang  b e r s a n g k u t a n  da l am 

memenuh i .  I :ebu. t~rhannya a k a n  d j , a n g g a p  p e n t i n g ,  dengan  

rJcm.iki.an ab:an menjs.di  b e r n i l a i .  S e b a l i l c n y a  obyak. a t a u '  

o r a n g  yang  rnengha lang i  da l am memenuhi k e b u t u h a n  akan  

incnimbulkan s i k a p  yang  n e g a t i f  da l am d i r i  yang  
L 

t g e r zangku t an .  Orang atat-t obyek t e r r , c b u t  d i a n g g a p  t i d a k  

p ~ n t i n g  a t a u  ma1 a h  mengganggunya d a l a m  memenuhi 

I.:ebl-ttuharsnya s e h i n g g a  mcmpunyai n i l a i  yang  n e g a t i f .  

D a p a t  d i k a t a k a n  bahwa n i l a i  s e s C a r a n g  t e r h a d a p  obyek 



a tau  orang r n e ~ ~ ~ ~ p a l r a n  pizrkemhangan teral,:.hir d a r i  p rnscs  

t ~ ! r s & ~ - t  t . 
Eagaimana hl-thungan a n t a r s  !.;ebutuhan dan t i n g k a h  

l a k u  t e l a h  digambarkan n l e h  KoehXer Anatml dan Applebaum 

butuh 
an tak ter 

penuhi 
f r u s t a s i  

D i f e n s i f  
L - 

Unpan bal ik  Y 
I 
v 

Gambar : Hubungan a n t a r a  kebutuhan dan t i n g k a h  l a k u  

Sehub~tngan dengan ha1 d i a t a s ,  Peke r j a  S o s i a l  

Masyarakat harus berusaha agar pemberian penyuluhan, 

bimbingan maupun bantuan yang d i b e r i k a n  sesua i  dengan 

kebr-~tuhan orang, ke luarga,  masyaraka t a t a u  para 

penyandang permasalahan s o s i a l ,  karena t u  j uan 

pelaksanaan usaha kese jahteraan s o s i a l  adalah, agar 

orang, ke luarga,  masyarakat a t a u  para penyandang 

permasalahan s o s i a l ,  sada r?  tahu  dan mampu mengatasi 

permaslahan s o s i a l  yang dihadapinya.  

Dengan demikian adanya usaha kese jah te raan  s o s i a l  

o l e h  Peke r j a  S o s i a l  Masyarakat (PSM) d i s e t i a p  

~ e s a / ~ e l u r a h a n  hendaknya d i  rasakan sebagai  sua tu  

kebutuhan b a g i  masyarakat, terutama orang-orang, 

ke luarga  maupun para penyandang permasalahan s o s i a l .  

D a r i  urai.an d i a t a s ,  orang, ke luarga,  masyarakat 



a t a u  p a r a  penyandang  p e r m a s a l a h a a n  sos i a l  mempunyai 

n i l a i / p e r s e p s i  t e r t e n t u  t e r h a d a p  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  

s o s i a l  yang  d i l a k s a n a k a n  o l e h  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  

dengan  m e n y a d a r i  dan ,  m e n g h a y a t i  p e n t i n g n y a  dan  m a n f a a t  

u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  d i h a r a p k a n  dengan  p e r s e p s i  

yang  b a i k  akran meningbratbran k e s a d a r a n  , p e n g e t a h u a n  , 
kemauan d a n  kemampuan m e n g a t a s i  p e r m a s a l a h a n  s o s i a l  yang  

d i h a d a p i n y a  dengan  d o r o n g a n ,  b imbingan  d a n ' . .  b a n t u a n  

F e k e r j a  S c t s i a l  M a s y a r a k a t  yang  a d a  d i  K e l u ~ a h a n n y a .  

E l y ,  Houso d a n  K e r r  (1976) m e n j e l a s k a n  bahwa: 

T i n g k a h  l a k u  s e s e o r a n g  merupakan f u n g s i  d a r i  card 
d i a  memandahq s e s u a t u .  Bagaimana s e s e o r a n g ,  
' b e r t i n g k a h  l a k u  pada  sc ra tu  s aa t  t e r g a n t u n g  ' k e p a d a  * -. 
- baga imana  d i a  memandang p e r a n a n n y a  da l am s i t u a s i  . . .  . .... ' 
t e r s ebc r  t . 
O l e h  k a r e n a  i t u  p e r a n a n  p e r s e p s i  s e s e o r a n g  s a n g a t  

p e n t i n g  d a l a m  o r g a n i s a s i ,  t e r u t a m a  da l am p r o s e s  

pengambi l  k e p u t u s a n  d a n  pemecahan m a s a l a h .  Menuru t  

p s i l . r o log i .  ' p e r s e p t u a l  , a p a  yang  d i k e r j a k a n  d a n  

d i p e r l a j a r i  merupakan h a s i l  d a r i  k e s a d a r a n n y a .  O leh  

k a r e n a  i t u  u n t u k  mengubah t i n g k a h  l a k u  s e s e o r a n g  h a r u s  

d i m u l a i  d a r i  mengubah p e r s e p s i n y a .  

S e l a n j u t n y a  i a  i n e n g i d e n t i f  i k a s i k a n  t i g a  . komponen ' 

u t ama  d a l a m  p e r s e p s i n y a .  F e r t a m a ,  s e l e k s i  ( s c r e n i n g )  

y a i t u  p r o s e s  p s i k o l o g i k  yang  s a n g a t  erat  hubungannya 

dengan  pengamatan'  a t a s  s t i m u l u s  yang  d i t e r i m a n y a  d a r i  

l u a r .  Kedua i n t e r p r e t a s i ,  y a i t u  p r o s e s  m e n g o r g a n i s a s i k a n  

i n f  o r m a s i  s e h i n g g a  merupakan a r t i  b a g i  s e s e o r a n g .  

K e t i g a ,  i n t e r p r e t a s i  d a r i  p e r s e p s i  i t u  kemudian 

d i . t e r j e rnahkan  da l am hen t r - ~ k  t i n g k a h  lakc! s e b a g a i  r e a k s i  . 



S t u d i  berkenaan dengan pe rseps i  seseorang terhadap 

sua tu  abyek/orang sudah banyak:. d i  1 akukan . Suparno ( 1985) 

misalnya,  t e l a h  mer~emukan te rdapa t  pengaruh yang b e r a r t i  

d a r i  perseps i -perseps i  guru  mengenai Kepala Sekolah 

terhadap p r i  1 aku instrr-1ksi.ona1 guru.  Demikian p u l a  

penemuan/penelit i .an yang d i l akukan  o l e h  Anwar Ben (1978) 

j c.rga t e l a h  menemcrkan te rdapa t  hubungan yang b e r a r t i  

an ta ra  perseps i  gu ru  terhadap k a r i e r  guru  wani ta.  

Masalahnya sekarang i a l a h  apakah pe rseps i  F e k e r j a  

S o s i a l  Masyarakat yang berbeda-beda i t u  mempunyai 

pengaruh terhadap keg ia tan  mereka dalam melaksanakan 

usaha kese jah te raan  s o s i a l  a tau  t i d a k .  

Apakati F e k e r j  a S o s i a l  Masyarakat (PSM) yang 

mempunyai pe rseps i  yang b a i k  terhadap peranan dan 

fcrngsinya dalam melaksanakan usaha kese j  ahteraan s o s i a l  

j u g a  melaksanakan t ~ r g a ~ n y a  sebagai  m a t i v a t o r ,  d i nam isa to r  

atau pelaksana kese jahteraan s o s i a l  d i  Kelurahannya 

dengan ba i k  a t a u  seba l i knya .  

Fal.; t o r  l a i n  yang mempengaruhi usaha Pelcerja S o s i a l  

Masyarakat i .a lah pelayanan yang d i b e r i k a n  Peke r j a  S a s i a l  

: Masyarakat i t u  s e n d i r i .  Sk inner  mengemukakan :  emra rang' 

anak yang b e l a j a r  dengar1 b a i k  l a l u  mendapat had iah 

... 
( r e i n f o r c e r ) ,  i a  akan menjadi  l e b i h  r a j i n  b e l a j a r  

(responnya menj adi. i n t e n s i f  ./kcrat). " H~rbungan a n t a r a  

m n t i v a s i  dengan n i l a i  dan imhalan digambarkan o l e h  

P o r t e r  dan Larmle r  s e p e r t i  b e r i k u t  : 

ILIILII( bPT PERPUSTAKAAN 
il(lP. PA DANG 



i m b a l a n  

v 

F ' e r s e p s i  i m b a l a n  
m e l a k s a n a k a n  y a n g  s e p a d a n / a d i l  1 

1 
T u q a s  y a n q  

i m b a l a n  

e k s s t r i n k s i k  

Model m a t i v a s i  F o r t e 1  d a n  Lawar  

E i l a  k i t a  t i n j a u  l e b i h  l a n j u t  d a l a m  hubungannya  

d e n g a n  p e l a k s a n a a n  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  o l e h  

F ~ k e , r j a  ~ o s i a l  M a s y a r a k a t  d a l a m  m e n g a t a s i  p c r m a s a l a h a n  

sos i a l  y a n g  a d a  d i  E e l u r a h a n n y a  se rnak in  bai.k d o r a n g a n ,  

b i m b i n g a n  d a n  ban  t u a n  y a n g  d i b u r i k a n  p a d a  o r a n g ,  

k ~ l u a r g a ,  r n a s y a r a k a t  a t a u  p a r a  p e n y a n d a n g  p e r m a s a l a h a n  

s o s i a l ,  s e m a k i n  t i n g g i  k u s a d a r a n n y a ,  p e n g e t a h u a n n y a ,  

k ~ m a u a n  d a n  kemampuannya d a l a m  m e n g a t a s i  p e r m a s a l a h a n  

s a s i a l  y a n g  d i h a d a p i n y a .  

1. M o t i f  M a s y a r a k a t  d a l a m  k e g i a t a n  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  

Usaha  E c s e j a h t e r a a n  S a s i a l  b u k a n l a h  k e w a j i b a n  

d a n  tanggt-rng j awab p e m e r i n  t a h ,  t e t a p i  merupakan  

k e w a j  i k m n  d a n  t a n g g ~ r n g  j a b a b  p e m e r i n t a h  b e r s a m a  



2 (1, 

m a s y a r a k a t .  O l e h  k a r e n a  i t u  p r o g r a m  u s a h a  

,Kese ja t .~ t$ raan  s o z i a l  y a n g  d i r a n c a n g  o l e h  p e m e r i n t a h  

s e l a l u  menekankan p a d a  p e r a n s e r t a  m a s y a r a k a t  a g a r  

j.l.;.;ut n l e l a k ~ a n a k a n  k e g i a t a r . ) .  

M a n u s i a  ina lakukan k e g i a t a n  d i d o r o n g  o l e h  a d a n y a  

tujt-ran y a n g  ingi.r-I d i c a p a i  . S e t i a p  t u j  clan' m a n u s i a  

b e r b e d a  t e r g a n t u n g  pada  m o t i f n y a .  Dengan d e m i k i a n  

k r g i a t a r )  s e t i a p  i n a s y a r a k a t  dalarn ~ ~ s a h a  k e s e j a h t e r a a n  

sosia l  a k a n  b e r b e d a  p u l a  t e r g a n t u n g  p a d a  r n o t i f n y a .  

M a t i f  i t u  s e r i d i r i  pada s e t i a p  a n g g ~ t a  m a s y a r a k a t  

b e r b e d a  t e r - g a n t u n g  p a d a  f a k  t o r - f  ak t o r  yang  a d a  p a d a  

d i r i . n y a .  Dengan d e m i k i a n  k e b e r h a s i l a n  Usaha  

k e s e j  a h t e r a a n  sos i a l  p a d a  s e t i a p  m a s y a r a k a t  

c l i .pengar~- (h i  p u l a  o l p h  a d a  a t a u  t i d a k  a d a n y a  m o t i f  d a n  

k u a t  a t a u  1amal.irsya m o t i f .  O l e 1 1  karma i t u ,  a g a r  u s a h a  

k e s e j a h t a r a a n  sos i a l  b e r h a s i  1  m a r n ~ r l u k a n  m o t i f  y a n g  

k u a t  d a r i  m a s y a r a k a t . . A t a u  dengan k a t a  l a i n  b a j a i m a n a  

c a r a n y a  menilsangkitkan m o t i f  y a n g  belum a d a  d a n  

mengaral.il-ran incrtif y a n g  t c l a h  a d a  pada m a s y a r a k a t .  

S c c a r a  s i n g k a t  b e b e r a p a  c a t a t a n  t e n t a n g  m o t i f  

rrlasyaraC:.a t dalarn k e g i a t a n  u s a h a  k e s j  a h t e r a a n  s o s i a l  

a k a n  d i b a h a s  d i b a w a h  i n i  

a .  P c n g e r t i a r i  m o t i f  

Eanyak p a r a  a h 1  i p s i k ~ l ~ g i  member ikan 

penger.kia1-l t r r s  t a n g  m o t i f ,  d i bawah i n i  

di k u t i p p ~ - ' n y i . ' r ' t i a r ~  d a n  pengyolcrngan m o t i f  menur-u.t 

UCU Eenyarniri ( 1989) yang  d i  t e r j  ernahkann y a  d a r i  2 



(dua) o r a n g  a h l i  mas ing-mas ing  d a r i  F i l m o r e  H. 

S a n f o r d  d a n  B a r e l e s a n  S t e i n e r .  

F i lmor -e  H.  S a n f o r d  mengemukakan bahwa 

m o t i v a s i  a k a r  k a t a n y a  m a t i f ,  i a  menga t - t ikan  m o t i f  

i . t u  s e b a g a i  s u a t u  k o n d i s i  ( k c k u a t a n / d o r o n g a n )  yang  

menggerakkan  i n d i v i d u  ( o r g a n i s m e  I p a d a  p e n c a p a i a n  

t c r juan  a tac t  b e b e r a p a  t u j u a n  d a r i  t i r i g k a t  t e r t e n t u .  

B i s a  j u y a  d i a r t i k a n  m a t i f  i t u  y a n g  menyebabkan 

t i m b u l n y a  semacam k e k a u a t a n  a g a r  i n d i v i d u  b e r b u a t ,  

b e r t i n d a k  a t a u  b e r t i n y k a h  l a k u .  

E a t - e l e s ~ n  S t e i n e r  m e n g a r - t i k a n  d e n g a n  maksud 

bahwa sctatct m a t i f  a d a l a h  s u a t u  k e a d a a n  d a l a m  d i r i  

m a n u s i a  ( b a t i n i a h )  y a n g  member ikan  e n e r g i  k e p a d a  

a k t i v i t a s - a k t i v i t a s  a t a u  m e n g g e r a k k a n n y a ,  k a r e n a  

i t ~ t  men j a d i  m o t i v a s i  d a n  m e n g a r a h k a n / m e y a l u r k a n  

ti.ngkat.r lakct  menctju p a d a  s c t a t u  t u j u a n .  

D a r i  p e r n y a t a a n  1:;edua a h l i  d i a t a s  w a l a u p u n  

d e n g a n  cat-a ' clan g a y a  y a n g  b e r b r d a ,  rbamun 

p e n g c r t i a n  m o t i f  menuju kepada maksud y a n g  sama 

ksahwa m o t i f  i t u  "rnengapanya".  Dengan k a t a  l a i n  

mengapa i n d i v i d u / m a s y a r - a k a t  i t u  b e r p r i l a k u  a t a u  ' 

m e l a k u k a n  t i n d a k a n  ( k e g i a t a n )  . Dengan d e m i k i a n  

motif a d a l a h  y a n g  memungkinkan t e r j a d i n y a  

p e n g a k t i . p a n .  S e d a n g k a n  m o t i v a s i  a d a l a h  p e n g a k t i p a n  

tj-nqkal-b l a k u  s e s e o r a n g  a t a u  t i n d a k a n  ( k e g i a t a n  1,. 

O l c h  lrarena itu, m o t i v s i  d a n  m o t i f  t i d - a k  d a p a t  

d i p i s a h k a n .  M o t i v a s i  s e s e m r a n g  t e r g a n t u n g  p a d a  

k e k u t a n  m u t i f n y a .  

MILII( UPT PERPUSTAKAAM 

jI(LP. PADANG 



P e n g g o l o n g a n  m o t i f  

M o t i v a s i  t i m b u l  d a n  tumbuh berkembang  d e n g a n  

j a l a n  d a t a n g  d a r i  d a l a m  d i r i  i n d i v i d u  i t u  s e n d i r i  

( i n s t r i n s i n k )  . d a n  d a t a n g  d a r i  l i n g k u n g a n n y a  

( e k s t r i n k s i k ) .  Atas d a s a r  tumbuh d a n  be rkembang  

m o t i v a s i  i n i  maka m o t i f  m a n u s i a  d a p a t  d i g o l o n g k a n  

s e b a g a i  b e r i k u t  : 

1) M o t i f  P r i m e r  a t a u  M o t i f  D a s a r  

M o t i f  i n i  menunjukkan  p a d a  m o t i f  y a n g  

t i d a k  d i p e l a j a r i  y a n g  s e r i n g  d i g u n a k a n  d e n g a n  

i s t i l a h  d r i v e  ( d o r o n g a n ) .  M o t i f  i n i  umumnya 

t e r j a d i  s e c a r a  n a t u r a l  d a n  i n s t i n k t i f ,  m i s a l n y a  

l a p a r ,  p e r n a p a s a n ,  sex  d a n  l a i n - l a i n .  

2 )  M o t i f  s e k u n d e r  . 

M o t i f  i n i  menunjukkan  m o t i f - m o t i f  y a n g  

b e r k e m b a n g  d a l a m  d i r i  i n d i v i d u  k a r e n a  

p e n g a l a m a n  d a n  d i p e l a j a r i ,  m i s a l n y a  : 

( a )  M o t i f  s o s i a l s e p e r t i  m o t i f  i n g i n  d i t e r i m a ,  

d i h a r g a i  sesama m a n u s i a ,  merasa aman, 

s t a t u s  d a n  l a i n - l a i n .  

( b )  Maksud d a n  a s p i r a s i  i n d i v i d u - i n d i v i d u  . 
( c )  I n g i n  b e r p r e t a s i .  

S e l a n j u t n y a  d i j e l a s k a n  p u l a  t e n t a n g  ' U s a h a  

K e s e j a h t e r a a n  S o s i a l  d a n  M o t i f  y a n g  Ada Dalam 

M a s y a r a k a t .  

Usaha  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  y a n g  k i t a  

l a k s a n a k a n  d e w a s a  i n i  a d a l a h  u s a h a  p e r u b a h a n  b a i k  * 



i n d i v i d u  maupun b a g i  kelompok d a n  m a s y a r a k a t  agar 

i n d i v i d u  d a n  m a s y a r a k a t  i k u t  s e r t a  d i d a l a m n y a .  

P r i o r i t a s  u t a m a n y a  a d a l a h  d i l e t a k k a n  p a d a  m e t o d a  

u n t u k  men j a n g k a u  o r a n g  b a n y a k ,  membimbing d a l a m  

mempergunakan cara-cara b a r u  u n t u k  m e m p e r b a i k i  

s i t u a s i  m a s y a r a k a t  d a n  mernbina s w a d a y a  m a s y a r a k a t .  

U n t u k  m e n c a p a i  t u j u a n  i n i  . t e r d a p a t  m o t i f  - s e b a g a i  

k e k u a t a n  i n d i v i d u  d a n  m a s y a r a k a t  y a n g  mendorong  

u n t u k  t e r l i b a t  a n t a r a  l a i n .  : 

a .  Kehendak u n t u k  mempero leh  b a n t u a n .  

Kehendak u n t u k  mempero leh  b a n t u a n  i n i  t i d a k  

d i a n g g a p  o l e h  s i p e n e r i m a  b a n t u a n  s e b a g a i  

k e l e m a h a n ,  ' t e t a p i  d i a n g g a p  u n t u k  m e m p e r b a i k i  

f u n g s i - f u n g s i  m e r e k a  s e h i n g g a  s i a p  u n t u k  mener ima  

bantuan:Kehendak u n t u k  mempero leh  b a n t u a n  semacam 

i n i  k e l i h a t a n  p a d a  m o t i f  m a s y a r a k a t  d a l a m  k e g i a t a n  

pembinaan  p o t e n s i  k e s e j a h t e r a a n  i n d i v i d u / k e l o m p o k  

d a l a m  k e g i a t a n  i n i  t e r m o t i v a g i  u n t u k  m e m p e r b a i k i  

f u n g s i  m e r e k a  d a l a m  h a 1  p e m i l i k a n  rumah y a n g  

l a y a k ,  kemampuan t e k n i s  k e t e r a m p i l a n  cara-cara 

mernbuat rumah k e t e r a m p i l a n  u s a h a  e k o n o m i s  

p r o d u k t i f .  S e b a g a i  c o n t o h  d i  D e s a  S impang  Gunung 

T a l a n g  Kab. S o l o k  d a n  d i  S u n g a i  D a r e h  Kab. 

S a w a h l u n t o / S i j u n  j u n g  b a n t u a n  ( s t i m u l a n )  u n t u k  

pemugaran  pe rumahan  secara matrial h a m p i r  t i d a k  

k e l i h a t a n  a p a b i l a  d i l i h a t  s e k a r a n g  h a s i l  d a r i  

pemugaran  perumahan i t u  b u k a n n y a  u n t u k  m e m p e r b a i k i  



perumahan semata t e t a p i  l e b i h  j a u h  y a i t u  u n t u k  

memperba ik i  f u n g s i - f u n g s i  d a l a m  c a r a - c a r a  

pernugaran perumahan .  

b .  K e i n g i n a n  u n t u k  memperoleh kedudukan d a n  sumber -  

sumber  

K e i n g i n a n  u n t u k  memperoleh kedudukan  d a n  

sumber - sumber  i n i  t s r m o t i v a s i  o l e h  k e p e r c a y a a n  

bahwa d e n g a n  k e t e r l i b a t a n n y a  i t u  kedudukan sumber -  

sumber  a k a n  d a p a t  d i p e r c a y a .  I n i  a d a l a h  w a j a r  

s e b a g a i  pe rwu judan  p r i b a d i  m a n u s i a .  Kedudukan 

d i s i n i  b i s a  d i a r t i k a n  d a r i  kedudukan  y a n g  t e r e n d a h  

s a m p a i  k e p a d a  t e ra t a s .  M i s a l n y a ,  kedudukan i n g i n  

d  i a k u  i s e b a g a i  k e p a l a  k e l u a r g a  y a n g  b a i k ,  s e b a g a i  

p a n u t a n  d a n  s e b a g a i  t o k o h  m a s y a r a k a t  sampai p a d a  

kedudukan y a n g  t e r a t a s  m i s a l n y a  i n g i n  menduduki. 

j a b a t a n  k e k u a t a n  d a n  k e k u a s a a n  d a l a m  m a s y a r a k a t .  . 

. . 
Sedangkan  i n g i n  memperoleh sumber-sumber  d a p g t  ' " 

d i a r t i k a n  d e n g a n  k e t e r l i b a t a n n y a  d a l a m  u s a h a  

p e r u b a h a n  a k a n  memperoleh u a n g  k e a h l i a n  d a n  . l a i n -  

l a i n .  

c .  Kepe rcayaan  p e r u b a h a n  a k a n  t e r j a d i  d i l a n d a  o l e h  
. , 

penga l aman  o r a n g  l a i n .  

K e p e r c a y a a n  bahwa p e r u b a h a n  akan  t e r j a d i  

d i l a n d a s i  o l e h  penga laman  a t a u  m e n g e t a h u i  o r a n g '  

l a i n  y a n g  t e r l i b a t  d a l a m  u s a h a  p e r u b a h a n  t e l a h  
- ...-.a. .-..- . . 

b e r h a s i l ,  s e h i n g g a  a k a n  t e r l i b a t  d a l a m  u s a h a  

p e r u b a h a n  b a r u .  M o t i f  i n i  m i s a l n y a  k e l i h a t a n  d a l a m  



s e b a g a i  c o n t o h  p e m i l i h a n  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  

t e l a d a n  K a r a n g  T a r u n a  T e l a d a n ;  p r a k t e k  l a p a n g a n  

b a g i  para P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  y a n g  m e n g i k u t i  

l a t i h a n  d a n  b i m b i n g a n .  

b .  M e n g i n f o r m a s i k a n  h a s i l  k e g i a t a n  d a l a m  ke lompok  

D a l a m  k e g i a t a n  ke lompok  i n f o r m a s i k a n  h a s i l  

k e g i a t a n  y a n g  t e l a h  d i c a p a i  d a n  d i b e r i k a n  

k e s e m p a t a n  ' pada  i n d i v i d u  d a l a m  ke lompok  u n t u k  

m e n d i s k u s i k a n n y a .  S e b a g a i  c o n t o h  d a l a m  h a 1  i n i  

para P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  h a r u s  b e t u l - b e t u l  

m e n g i n f o r m a s i k a n  h a s i l - h a s i l  y a n g  d i c a p a i  o l e h  

ke lompok  b i n a a n n y a  s e r t a  m e n d i s k u s i k a n  u n t u k  

m e n c a r i  j a l a n  k e l u a r  d a r i  hamba tan-hamba tan  y a n g .  

t e r j a d i  a t a u  m e n i n g k a t k a n  u s a h a  y a n g  t e l a h  

b e r h a s i l .  S e l a n j u t n y a  p a d a  ke lompok  y a n g  l e b i h  

l u a s  l ag i  m e n d i s l i u s i k a n n y a  d e n g a n  sesama P e k e r j a  

S O s i a l  M a s y a r a k a t  y a n g  d  i p i m p i n  o l e h  p a r a  p e t u g a s  

s o s i a l  u n t u k  k e g i a t a n  i n i  h a r u s  d i l a k u k a n  secara 

p r e r i o d i k  d a n  t i d a k  t e r p u t u s - p u t u s .  

c .  M e n d e k a t k a n  t u j u a n  

T u j u a n  d a r i  s u a t u  k e g i a t a n  s e r i n g  t e r l a l u  

j a u h  s e h i n g g a  i n d i v i d u  t e rasa  malas u n t u k  

m e n c a p a i n y a .  U n t u k  i t u  agar t u j u a n  t i d a k  j a u h  

h a r u s  a d a  t u j u a n  a n t a r a  ( d e k a t )  agar d a p a t  

membangk i tkan  s e m a n g a t ,  s e m a k i n  d e k a t  p a d a  t u j u a n  
. . -- 

sernakin  k u a t  p o l a  mot i f  i n d i v i d u  un tu 'k  b e r u s a h a .  

S e b a g a i  c o n t o h  d a l a m  k e g i a t a n  d a l a m  Pembinaan  



P o t e n s i  K e s e j a h t e r a a n  S o s i a l  d i  b i d a n g  perumahan 

d a n  l i n g k u n g a n  d i  Desa S impang  Guguk Gunung T a l a n g  

Kab. S o l o k . P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  d e n g a n  LKMD 

d a n  t o k o h  m a s y a r a k a t  l a i n n y a  m e n c i p t a k a n  t a rge t -  

t a rge t  p e n y e l e s a i a n  pemugaran  pe rumahan  s e t e l a h  

s t i m u l a n  t i b a  d u a  b u l a n  rumah-rumah y a n g  d i p u g a r  

h a r u s  s i a p  f o n d a m e n ,  d u a  b u l a n  kemudian  t i a n g  

h a r u s  s u d a h  d i p a s a n g ,  t i g a  b u l a n  kemudian  a t a p n y a  

d a n  s e t e r u s n y a  s a m p a i  p a d  a p e n g e m b a l i a n  

p e r a n t a i a n .  T a r g e t - t a r g e t  i t u  a d a l a h  m e n d e k a t k a n  

t u j u a n  d a r i  pemugaran  p e r u m a h a n .  

d .  T u j u a n  y a n g  j e l a s  d a n  d i a k u i  

T u j u a n  y a n g  j e l a s  d a n  d i a k u i ,  a r t i n y a  t u j u a n '  

i t u  h a r u s  j e l a s  d a n  d i a k u i  s e r t a  member ikan  a r t i  

b a g i  i n d i v i d u - i n d i v i d u  . H a l  i n i  p e n t i n g  k a r e n a  

mot i f  mendorong p e n c a p a i a n  t u  j u a n  i n d i v i d u  . 
. .  . 

Semakin  j e l a s  d a n  d i a k u i  t u j u a n  s e m a k i n  k u a t  p u l a  ' 

m o t i f  u n t u k  b e r u s a h a .  S e b a g a i  c o n t o h  s a m p a i  saat  

i n i  d i  Kab.  S o l o k  b a n y a k n y a  perrnohonan d a r i  a n a k  "' , 

p u t u s  s e k o l a h  u n t u k  d i s a n t u n  p a d a  PPA d a n  SPA. ' 

J e l a s  d a n  d i a k u i  s e r t a  member ikan a r t i  b a g i  

i n d i v i d u - i n d i v i d u  . Bahkan b a n y a k n y a  p a r a  l u l u s a n  

SLTA y a n g  t i d a k  m e l a n j u t k a n  s e k o l a h  d a n  m a s i h  

menganggur  m e n g a j u k a n  permohonan u n t u k  d i s a n t u n ' - d i  

PPA d a n  SPA. . . 



e .  P e m b e r i a n  g a n j a r a n  d a n  h a d i a h  

P e m b e r i a n  g a n j a r a n  d a n  h a d i a h  a r t i n y a  d a l a m  

k e g i a t a n  t e r t e n t u  p e r l u  d i a d a k a n  p e m b e r i a n  

g a n j a r a n  d a n  , h a d i a h  a t a u  i n t e n s i f  d a l a m  

p e n g h a r g a a n  b i s a  b e r u p a  p u j i a n ,  p i a g a m ,  f a s i l i t a s ,  

k e s e m p a t a n  , p r o m o s i ,  d a n  s e b a g a i n y a .  S e b a g a i  

c o n t o h  m i s a l n y a  d a l a m  k e g i a t a n  Lomba K a r a n g  T a r u n a  

P e k e r j a  S O s i a l  M a s y a r a k a t  T e l a d a n ,  maupun lomba 

P a n t i  Asuhan p i a g a m  maupun h a d i a h  s a n g a t  p e n t i n g  

a r t i n y a  u n t u k . m e n d o r o n , g  s e m a k i n  k u a t n y a  m o t i f  y a n g  

s u d a h  a d a .  

2 .  L a n g k a h - l a n g k a h  t e h n i k  pengembangan m a s y a r a k a t  
I 

P e k e r j a  s o s i a l  d a l a m  m e l a k s a n a k a n  t u g a s n y a ,  h a r u s  

b e r u s a h a  a g a r  d a p a t .  d i t e r i m a  d a n  d i p e r c a y a  o l e h  

m a s y a r a l r a t  y a n g  d i l a y a n i n y a .  D i s i n i  p e n a m p i l a n  

l a i n n y a ,  k a p s i t a s  k e p r i b a d i a n n y a  d a n  , i n t e r e l a s i  

s o s i a l n y a  s a n g a t  menen tukan  a p a  d i a  d i t e r i m a  a t a u  

d i t o l a l f  o l c h  m a s y a r a l c a t .  Maka d a l a m  t a h a p  p e n d a h u l u a n  

d a l a m  mela lcsanakan pengembangan m a s y a r a k a t  . Ia  h a r u s  

m e n j e l a s k a n  k e p a d a  masyara lca t  b a i k  k e d u d u k a n n y a ,  
. .  . - 

b i d a n g  t u g a s n y a  d a n  malcsud' t u  j u a n  k e h a d i r a n n y a  

d i t e n g a h - t e n g a h  m a s y a r a k a t .  

Demik ian  j u g a  p e k e r j a  s o s i a l  d a l a m  

meneraplcan t e h i n i l c  pengembangan m a s y a r a k a t  h a r u s  

membuat l a n g k a h - l a n g k a h  secara s i s t e m a t i s  d e n g a n  

u r u t a n  k e g i a t a n  y a n g  l o g i s  s e b a g a i  pedoman d a l a m  

m e n e t a p k a n  t i n d a k a n  y a n g  p e r l u  d i a m b i l  s e  t i a p  s a a t  



d a l a m  b e r b a g a i  ' t a h a p a n  perkembangan m a s y a r a k a t .  

Adapun l a n g k a h - l a n g k a h  t e h n i k  pengembangan m a s y a r a k a t  

y a n g  d a p a t  d i l a k u k a n  p e k e r j a  s o s i a l  m e n u t u t  Yugo 

(1989)  a d a l a h  s e b a g a i  b e r i k u t  : 

a .  Pengumpulan d a t a  d a r i  f a k t a  

b .  P e n g k a j i a n  d a t a  d a n  f a k t a  

c .  P e n c n t u a n  i a s a l a h  d a n  k e b u t u h a n  

d .  Penyusunan  p rog ram 

e .  P e l a k s a n a a n  p r o y e k  

f .  E v a l u a s i  

g. P e l a p o r a n  

Untuk  l e b i h  j e l a s n y a  l a n g k a h - l a n g k a h  t e r s e b u t  

l i h a t  u r u t a n  b e r i k u t  : 

a .  Pengumpulan d a t a  d a n  f a k t a  b e r t u j u a n  u n t u k  

memperoleh gambaran  t e n t a n g  f a k t a  d a n  d a t a  

lnengena i  ~ u a s y a r a k a t  d a l a m  s e g a l a  a s p e k  

k e h i d u p a n n y a .  Data d a n  f a k t a  d a p a t  d i p e r o l e h  

m e l a l u i  pengamatan  l a n g s u n g  maupun mengambil  d a r i  

dokumen y a n g  a d a  umpamanya d a r i  k a n t o r  d e s a ,  camat 

s e r t a  a n e k a  i n s t a n s i  p e m e r i n t a h .  Adapun 
....- . . 

pengumpulan d a t a  d a n  f a k t a  d a l a m  u s a h a  

k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  t e r d i r i  a t a s  : 

Data d a s a r  y a i t u  d a t a  y a n g  mengena i  h a l - h a 1  

y a n g  d i p e r l u k a n  secara umum d a n  m e n j a d i  d a s a r  b a g i  
. . -  

scmua I!egiatan.  Data d a s a r  i n i  d i b a g i  d u a  y a i t u  : 

1) Data d a s a r  umum umpamanya k e a d a a n  b i o g r a f i ,  

d e m o g r a f i  s o s i o l o g i ,  d a n  l a i n - l a i n  d a t a  y a n g  



menggambarkan k e a d a a n  umum m a s y a r a k a t  s e p e r t i  

t i n g k a t  p e n d i d i k a n ,  k e s e h a t a n ,  d a n  l a i n - l a i n .  2 )  

Data d a s a r  k h u s u s  b i d a n g  K e n s o s ,  umpamanya 

p o p u l a s i  remaja, kaum w a n i t a  p e n y a n d a n g  cacat  

m e n t a l  d a n  cacat t u b u h  d a n  l a i n - l a i n .  P r o y e k  u s a h a  

K e s e j a h t e r a a n  S o s i a l  y a i t u  d a t a  m e n g e n a i  h a l - h a 1  

y a n g  d i p e r g u n a k a n  secara k h u s u s  u n t u k  p e r e n c a n a a n  

p r o y e k  UKS t e r t e n t u .  Umpamanya p o p u l a s i  p e n y a n d a n g  
. --. 

r n a s a l a h  s o s i a l  y a n g  m e n j a d i  s a s a r a n ,  u n s u r - u n s u r  

y a n g  t e r l i b a t ,  s u m b e r  d a y a  d a n  d a n a ,  s a r a n a  y a n g  

t e r s e d i a  d a n  l a i n - l a i n .  

U n t u k  memperoleh d a t a  y a n g  o b j e k t i f ,  v a l i d  
.. . . . .  . . . - .  ., 
, " ' dan  a k u r a t  d i p e r l u k a n  s a r a n a  a t a u  i n s t r u m e n .  

I n s t r u m e n  u n t u k  o b s e r v a s i  d i a n t a r a n y a  b e r u p a  

pedoman o b s e r v a s i ,  d a f t a r  c e k ,  d a f t a r  p e r t a n y a a n .  

D i s i n i l a h  k e j e l i a n  k e t e l i t i a n ,  k e c a k a p a n  p e k e r j a  

. s o s i a l  d a l a m  pengumpulan d a t a  merupakan  s a r a n a  

u t a m a  d a l a m  p e l a k s a n a a n  pengembangan m a s y a r a k a t  
. .. 

y a n g  a k a n  d i l a y a n i .  

b .  P e n g k a j i a n  d a t a  d a n  P a k t a  

P e n g o l a h a n  d a n  p e n g k a j i a n  d a t a  d i m a k s u d k a n  
. . ...--.. 

.. u n t u k  membuat d a t a  m e n t a h  y a n g  t e l a h  dilcumpulk'a? 
. . . .  

m e n j a d i  s a t u  p e r a n g k a t  b a h a n  y a n g  j e l a s  d a n  d a p a t  

d i b a h a s .  Dengan d e m i k i a n  a k a n  d i p e r o l e h  g a m b a r a n  

y a n g  j e l a s  k e a d a a n  m a s y a r a k a t  y a n g  h e n d a k  

d i l a y a n i .  S e l a n j u t n y a  p e n g k a j  i a n  d a t a  d a n  f a k t a  



t e r s e b u t  d i a r a h k a n  s e b a g a i  d a s a r  p e r e n c a n a a n  

p r o y e k - p r o y e k  t e r t e n t u  y a n g  a k a n  d i l a k s a n a k a n .  

c .  P e n e n t u a n  m a s a l a h  d a n  k e b u t u h a n  

Dimaksudkan u n t u k  m e m i l i h  m a s a l a h  d a n  

k e b u t u h a n  y a n g  h e n d a k  d i t a n g a n i .  M a s a l a h  d a n  

k e b u t u h a n  t e r s e b u t  d i g o l o n g - g o l o n g k a n ,  d i r u m u s k a n  

d e n g a n ,  c i r i n y a  m a s i n g - m a s i n g  s e h i n g g a  d a p a t  

d i s u s u n  u r u t a n  p r i o r i t a s  t i n d a k a n  y a n g  p e r l u  

d i a m b i l .  U r u t a n  p r i o r i t a s  d a p a t  d i s u s u n  

b e r d a s a r k a n  p e r t i m b a n g a n  s e b a g a i  b e r i k u t  : 

1) Apakah t i n g k a t  k c p e n t i n g a n n y a  mendesak  a t a u  

k u r a n g  mendesak  

2 )  Apakah t i n g k a t  p e r e n c a n a a n  w a k t u n y a  j a n g k a  

p a n j a n g  a . t au  p e n d e k  

3 )  B a g a i m a n a k a h  p e n g a r u h n y a  t e r b a t a s  a t a u  l u a s  
. . .  - 

4 )  Apaltah p e l a l t s a n a a n  s u l t a r  a t a u  mudah d ' i k e r j  altan . 

P e n y u s u n a n  p r o g r a m  

B e r t u j u a n  u n t u k  n e n e t a p k a n  u s a h a  y a n g  h e n d a k  

d i l a l c s a n a k a n  d a l a m  r a n g k a  p e n a n g g u l a n g a n  m a s a l a h  

a t a u  k e b u t u h a n  y a n g  t e l a h  d i p i l i h  d a l a m  ' s e t i a p  ' 

p r o g r a m  henda l tnya  secara j e l a s  d i r u m u s k a n  h a l - h a 1  

s e b a g a i  b e r i k u t  : . 

1) T u j u a n  y a n g  h e n d a k  d i c a p a i  

a )  M a s a l a h - m a s a l a h  s o s i a l  Yang h e n d a k  
. . 

d i p e c a h k a n ,  umpamanya : p e n g a n g g u r a n  u s i a  

muda . 

I\~ILII( UFT PERPUSTAKAAN 
!!(IP. BADANG 



b )  Kebutuhan  s o s i a l  y a n g  hendak  d i p e n u h i  

I umpamanya : kesempa t an  k e r j a  

2 )  Sasar3 .n  y a n g  hendak  d i g a r a p  

a )  P o p u l a s i  d a n  l o k a s i  s a s a r a n  

1 b )  Aspek-aspek  t e h n i l c  y a n g  hendak  d i t a n g a n i  

I umpamanya .: 

(1) P e n y a l u r a n  k e r j a  para remaja d i  Desa 
' r  . I  

L a p a i  

1 ( 2 )  Pembua tan  kebun b i b i t  t anaman  

( 3 )  P e n g o r g a n i s a s i a n ,  y a n g  t e r d i r i  d a r i  

S t r u k t u r  O r g a n i s a s i  d a n  T a t a  K e r j a n y a  

(4') J a n g k a  n a k t u  umpamanya selama s e t a h u n  

a t a u  s a t u  semester. 

( 5 )  Tahap  d a n  p r o s e d u r  p e l a k ~ a n a a n ' : " ~ ,  , 

( 6 )  Dukungan s a r a n a ,  t e r u t a m a  t e n a g a -  4 . t 
. .  . 

t e n a g a  y a n g  t e r l i b a t ,  * b a h a n  d a n  
. . . - . . . . 

p e r a l a t a n n y a  se r t a  d a n a  p e m b i i y a a n .  
I 

I e .  P e l a k s a n a a n  p r o y e k  

P e l a k s a n a a n  p r o y e k  d imaksudkan  s e b a g a i  s e r a n g k a i a n  
. -  . 

k e g i a t a n  y a n g  d  i l a k u k a n  s e s u a i  d e n g a n  r e n c a n a  y a n g  

t e l a h  d i s u s u n .  Dalam p e l a k s a n a a n  p r o y e k  i n i  a d a  

b e b e r a p a  h a 1  y a n g  p e r l u  d i p e r h a t i k a n ,  y a i t b '  : 

I 1) P e n g c n d a l i a n  k e g i a t a n  

D i l a k u k a n  o l e h  penanggung  j awab p r o y e k  y a n g  

b e r t u j u a n  u n t u k  m e n g e n d a l i k a n  p e l a k s a n a a n  k k g i a t a n  
9 

y a n g  s e d a n g  b e r j a l a m  s e s u a i  d e n g a n  r e n c a n a  y a n g  
d 

t e l a h  d i s u s u n  
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2 )  P e n g o r g a n i s a s i a n  

Dalam p e n g o r a g a n i s a s i a n  d a n  p e n g a r a h a n  s u p a y a  

j e l a s  p e m b a h a g i a n  k e r j a ,  " S i a p a "  m e n g e r j a k a n  

"Apa" . D i s i n i  p e r l u  d i t e n t u k a n  secara j e l a s  

p e n a n g g u n g  j a w a b n y a  p e l a k s a n a n y a  d a n  p e n g a w a s n y a .  

f .  E v a l u a s i  

B e r t u j u a n  u n t u k  mengukur  d a n  m e n i l a i  h a s i l  

1 k e g i a t a n  p r o y e k  d a n  u n t u k  m e n g e t a h u i  s a m p a i  s e j a u h  

I mana p e l a k s a n a a n  p r o y e k  d i c a p a i  s e s u a i  d e n g a n  
. ...- . 

r ' encana .  Dari e v a l u a s i  i n i  a k a n  d i k e t a h u i  p u i a  

k e b a i k a n  d a n  k e l e m a h a n  s e l n r u h  p r o s e s  k e g i a t a n  

y a n g  d i l a k s a n a k a n .  Hal i n i  s a n g a t  p e n t i n g  s e b a g a i  

1 . umpan b a l i k  y a n g  d a p a t  d i s a j  i k a n  b a g i  p e r e n ' c a n a a n  

p r o y e k  y a n g  s e j e n i s  d i m a s a  d e p a n .  

g .  P e l a p o r a n  

P e l a p o r a n  d i m a k s u d  u n t u k  member ikan 

i n f  o r m a s i  d a n  s e b a g a i  p e r t a n g g u n g  j awaban m e n g e n a i  

p r o s e s  pengembangan m a s y a r a k a t  y a n g  t e r j a d i .  - :., 
, P e l a p o r a n  i n i  d a p a t  b e r b e n t u k  p e n c a t a t a n ,  

m o n i t o r i n g ,  l a p o r a n  b e r k a l a ,  s e r t a  l a p o r a n  ' . 

I p e l a k s a n a a n  pengembangan m a s y a r a k a t  . D i s i p l i n  

1 p e k e r j a  s o k i a l  d i w a j  i b k a n  menyampaikan l a p o r a n  

t e n t a n g  pengembangan m a s y a r a k a t  y a n g  t e l a h  

d i l a k u k a n  k e p a d a  K a n t o r  D e p a r t e m e n  S o s i a l  
. - -  . 

Kabupa ten /Kodya  s e r t a  K a n w i l  D e p s o s  P r o p i n s i .  

D i s a m p i n g  l a n g k a h - l a n g k a h  t e h n i k  pengembang- 

a n  m a s y a r a k a t  y a n g  t e l a h  d i u r a i k a n  d i a t a s  p e r l u  



d i p e r h a t i k a n  j u g a  pedoman j a d w a l  walctu. Pembua tan  

j a d w a l  waktu  d i s e s u a i k a n  d e n g a n  p e r k i r a a n  l amanya  

k e g i a t a n  d a r i  awal s a m p a i  b e r a k h i r n y a  p e l a k s a n a a n  

p r o y e k ,  d i s i n i l a h  p e k e r j a  s o s i a l  p a n d a i  m e n g a t u r  

l amanya  i a  d i b e r i  t u g a s  d e n g a n  l a m a n y a .  p e l a k s a n a a n  

pengeinbangan m a s y a r a k a t  y a n g  d i embannya .  

Al ih i rnya  e f e l t t  i f  t idal tn  y a  t e h n i k  

pengembangan m a s y a r a k a t  d a l a m  p r a k t e k  s a n g a t  

t c r g a n t u n g  l t epada  k u a l i  tas hubungan d a n  i n t e r a k s i  

a n t a r a  p e k e r j a  s o s i a l  d e n g a n  u n s u r - u n s u r  

m a s y a r a k a t  y a n g  d i l a y a n i .  D e m i k i a n l a h  s a s a r a n ,  

p r i n s i p  d a n  l a n g k a h - l a n g k a h  t e h n i k  pengembangan 

masyara lca t  y a n g  d a p a t  d i l a k u l c a n  o l e h  p e k e r j a  

s o s i a l  s e b a g a i  ped.oman d a l a m  r a n g k a  membina d a n  

mengelnbanglcan swadaya  m a s y a r a k a t  mewu j u d k a n  

k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  d i l i n g k u n g a n n y a .  P e n u l i s p u n  

m e n y a d a r i  bahwa h a 1  t e r s e b u t  d i a t a s  mungkin s u d a h  

b a n y a k  d i l a k s a n a k a n  o l e h  P e k e r j a  S o s i a l  p a d a  

umumnya d a n  k h u s u s n y a  p a r a  P e l t e r j a  S o s i a l  

K e s e j a h t e r a a n ,  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  s e r t a  

SATGASSOS 

B .  K c r a n g k a  konseptual  

D a l s m  u r a i a n  t e n t a n g  k e r a n g k a  k o n s e p t u a l  i n i  

d i b a h a s  b e b e r a p a  lconsep y a n g  b e r l t a i t a n  d e n g a n  p e n e l i t i ' a n  

i n i .  



1. ~ e s c j a h t e r a a n  s o s i a l  

Yang d i m a k s u d  d e n g a n  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  i a l a h  

s u a t u  t a t a  k e h i d u p a n  d a n  p e n g h i d u p a n  s o s i a l  material 

maupun s p i r i t u i l  y a n g  d i l i p u t i  o l e h  rasa k e s e l a m a t a n ,  

k e s u s i l a a n  d a n  l i e t e n t e r a m a n  l a h i r  b a t h i n ,  y a n g  

memungkinkan b a g i  s e t i a p  warga n e g a r a  u n t u k  

m e n g a d a l ~ a n  u s a h a  penemuan k e b u t u h a n - k e b u t u h a n  

j a s m a n i a h ,  r o h a n i a h  d a n  s o s i s l  y a n g  s e b a i k - b a i k n y a  

b a g i ,  d i r i ,  k e l u a r g a  s e r t a  m a s y a r a k a t  d e n g a n  

m e n j u n j u n g  t i n g g i  hak-hak  a z a z i  s e r t a  k e w a j i b a n  

m a n u s i a  s e s u a i  d e n g a n  P a n c a s i l a  , Untuk  i t u  k i t a  

h a r u s  m e l a k s a n a k a n  u s a h a - u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  b a i k  

o l e h  p e m e r i n t a h  maupun m a s y a r a k a t .  

Depar temen  S o s i a l  (1987 /1988)  mengemukakan 

" U s a h a - u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  i a l a h  semua 
u p a y a  p r o g r a m  d a n  k e g i a t a n  y a n g  d i t u j u k a n  u n t u k  
mewujudlcan, membina,  m e m e l i h a r a ,  memul ihkan d a n  
~nengembangkan k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l "  

P e k e r j a q  S o s i a l  M a s y a r a k s t  i a l a h  warga 

m a s y a r a k a t  y a n g  t e l a h  m e n g i k u t i  s u a t u  p r o s e s  

b i m b i n g a n  s o s i a l  d a n  l a t i h a n  b i d a n g  k e s e j ' a h t e r a a n  

I s o s i a l  y a n g  d i  l a k s a n a k a n  o l e h  D e p a r t e m e n  S o s i a l .  

J a d i  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  a d a l a h  mitra k e r j a  

D e p s o s  d a l a m  memper l u a s  j a n g k a u a n n y a  d a n  m e n i n g k a t k a n  

I mutu p e l a y a n a n  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l .  ! I  M e n u r u t  D i r j e n  B i n k e s o s  d a l a m  buku Panduan  

1 P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  ( 1 9 8 7 , 1 9 8 8 )  m e n y a t a k a n  

I p e n g e r t i a n  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  s e b a g a i  b e r i k u t :  



"Yang d i m a k s u d  d e n g a n  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  
y a n g  l a z i m  d i s e b u t  PSM a d a l a h  : w a r g a  m a s y a r a k a t  
d e s a / k e l u r a h a n  s e t e m p a t  y a n g  t e l a h  mempero leh  
b i m b i n g a n  d a n  l a t i h n  d a l a m  mempero leh  b i m b i n g a n  
d a n  l a t i h a n  d a l a m  b i d a n g  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  
y a n g  a tas  d a s a r  k e s a d a r a n  d a n  t angg-ung  j a w a b  
s o s i a l  secara s u k a r e l a  m e l a k s a n a k a n  . t u g a s  
p e n g a b d i a n  d i  b i d a n g  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l "  . 

B e r d a s a r k a n  k u t i p a n  d i  a t a s  P e k e r j a  S o s i a l  

Masya . raka t  (PSM) s e b a g a i  s a l a h  s a t u  p e r w u j u d a n  

p a r t  i s i p a s i  m a s y a r a k a t  d a l a m  u s a h a - u s a h a  

k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  mempunyai p e r a n a n  p e n t i n g  d a l a m  

pembangunan n a s i o n a l ,  k h u s u s n y a  pembangunan b i d a n g  

k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l .  

2 .  T u g a s  pokok  f u n g s i  d a n  t a t a  k e r j a  p e k e r j a  s o s i a l  

m a s y a r a k a t .  

S e s u a i  d e n g a n  K e p u t u s a n  M e n t e r i  S o s i a l  R I  Nomor 
. . .-- , 

28/HUK/1987 d  i t e t a p k a n  T u g a s  poltok,  ~ u n g s ' i  d a n  ~ a t c '  

Kerja P e k e r j a  S o s i a l  ~ a s ~ a r a k a t  s e b a g a i  b e r i k u t :  

a .  T u g a s  pokok  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  (PSM) 

P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  (PSH) a d a l a h  

melalcsanal<an u s a h a  I<esej a h t e r a a n  s o s i a l  b a i k  y a n g  

h e r s i f a t  p e n i l a i a n  d a n  pengembangan k e s e j a h t e r a a n  

s o s i a l  maupun p e l a y a n a n  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l .  

h .  F u n g s i  p e k e r j a  s o s i a l .  

1) ~ e k k r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  b e r f u n g s i  s e b a g a i  

m o t i v a t o r  y a n g  b e r a r t i  : 

a )  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  m e m o t i v a s i  
. .. . .. d-.-- , 

1 i n g k u n g a n n y a  , t e r m s u l t  p a r a  p e n y a n d a n g  

m a s a l a h  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l ,  s e h i n g g a  



m e r e k a  s a d a r ,  mau d a n  mampu i k u t  s e r t a  

secara a k t i f  d a l a m  k e g i a t a n  pembangunan ,  

t e r u t a m a  pembangunan k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  . 
h )  P e k e r j a  S o s i a l  H a s y a r a k a t  menemukan p o t e n s i ,  

p e r m a s a l a h a n  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  d a n  s u m b e r  

d n y a  m a u p u n . d a n a  d i  m a s y a r a k a t  y a n g  d a p a t  

d i g a l i ,  d i a r a h k a n  d a n  d i m a n f a a t k a n  u n t u k  

m e n g a t a s i  p e r m a s a l a h a n ,  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  

d a n  d a p a t  m e n i n g k a t k a n  t a r a f  k e s e j a h t e r a a n  

s o s i a l  r n a s y a r a k a t .  
- - -  . 

c )  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  d a p a t  merumuskan 

l a n g k a h - l a n g k a h  m e n g a t a s i  m a s a l a h  

k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  s e s u a i  d e n g a n  

k e b i  j a k s a n a a n  p e m e r i n t a h .  

: 2 )  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  b e r f u n g s i  s e b a g a i  

d i n a m i s a t o r ,  y a n g  b e r a r t i  : P e k e r j a  S o s i a l  

M a s y a r a k a t  b e r f  i k i r  d a n  b e r t i n d a k  d i n a m i s .  

P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  m e n g g e r a k k a n  m e n g e r a -  

k a n  d a n  m e n g a r a h k a n  b a i k  p e r o r a n g a n ,  k e l u a r g a ,  
- .. 

m a s y a r a k a t  k e s e l u r u h a n  mapun ~ e l u r u h . . ' ~ . . p i l a r  ..; 
"' -. > 

pembangunan masyarakat l i n g k u n g a n n y a  da la rn  - 
- . . .  

m e n g h a d a p i  d a n  m e n g a t a s i  m a s a l a h  k e s e j a h t e r a a n .  
1 . ..- ..... .:._. 

s o s i a l ,  secara b e r e n c a n a ,  t e r a r a h ,  k o n s i s t e n  

d a n  b e r k e s i n a b u n g a n  . 
3) P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  s e b a g a i  p e l a k s a n a  

t u g a s - t u g a s  pembangunan b i d a n g  k e s e j a h t e r a a n  
. . ,. . .- . . . 

s o s i a l  d a n  pembangunan p a d a  umumnya secara 

me lcmbaga  d a n  t e r o r g a n i s a s i k a n  y a n g  b e r a r t i  : 
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a )  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  m e l a k s a n a k a n  

k e g i a t a n - k e g i a t a n  b i d a n g  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  

s o s i a l  d a n  sccara p r o f e s i o n a l  s e s u a i  d e n g a n  

b i d a n g  d a n  t i n g k a t  p e n g a b d i a n n y a .  

h )  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  m e l a k s a n a k a n  

k e g i a t a n  b a i k  y a n g  d i l a k u k a n  o l e h  

p e m e r i n t a h ,  o l e h  m a s y a r a k a t  s e n d i r i  maupun 

o l e h  p i h a k  manapun.  

c )  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  m e l a k s a n a k a n  

k e g i a t a n  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  

b e r d a s a r k a n  i n i s i a t i f  d a n  s w a d a y a  P e k e r j a  

S o s i a l  M a s y a r a k a t  s e n d i r i .  

F u n g s i - f u n g s i  t e r s e b u t  h a r u s  d i l a k s a n ' i k a n  

P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  secara t e r a r a h ,  
. . ' -.. . .C , -.- . 

b e r e n c a n a ,  k o n s i s t e n  d a n  b e r k e s i n a b u n g a n ,  ; 
. 1 

melembaga s e r t a  t e r o r g a n i s a s i k a n  s e h i n g g a  

merupakan  s a l . a h  s a t u  a s p e k  p e r u j u d a n  a d a n y a  

m a s y a r a k a t  y a n g  d i n a m i s  y a n g  memungkinkan 

b e r l a n g s u n g n y a  s w a d a y a  m a s y a r a k a t  d a l a m  

m e l a k s a n a k a n  u s h a  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  d a n  

pembangunan p a d a  umumnya. 

c .  P e t u n j u k  P e l a k s a n a a n  F u n g s i  P e k e r j a  S o s i a l  

M a s y a r a k a t .  

1) P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  d a l a m  m e l a k s a n a k a n  

p e n g a b d  i a n  d i  desanya /kampungnya  da; a t 

d i l a k u k a n  secara p e r o r a n g a n  maupun secara 

ke lompok .  



2)  P e n g a b d i a n  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  d i  

desanya /kampungnya  d i l a k u k a n  s e b a g a i  b a g i a n  

i n t e g r a l  p e l a k s a n a a n  program-program/kegiatan 

LKMD . 
3 )  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  d a p a t  d i m i n t a  o l e h  . 

1 l embaga- lembaga  i n s t a n s i ,  p r o y e k  d a n  s e b a g a i n y a  

u n t u k  m e l a k s a n a k a n  k e g i a t a n  d i  desa/kampungnya 

dengan  s p e n g e t a h u a n  l t e p a l a  d e s a / l u r a h  d a n  LKMD 

s e t e m p a t .  

4 )  P c k e r j a  S o s i a l  Masyaralcat  m i l i k  m a s y a r a k a t ,  

mcngabdi  k e p a d a  m a s y a r a k a t  d a n  bukan  m i l i k  

Depar temen  S o s i a l .  

d .  T a t a  k e r j a  pelterja s o s i a l  m a s y a r a k a t  

Dalam m e l a k s a n a k a n  f u n g s i n y a  s e t i a p  . Pe l ce r j  a 

S o s i a l  Masya ra l i a t  s e n a n t i a s a  menerapkan  p r i n s i p -  

'1 p r i n s i p  p e l ~ e r j a a n  s o s i a l  yang s e s u a i  dengan  n i l a i  

d a n  norma l t c p r i b a d i a n  b a n g s a .  

1) S e t i a p  p e l a k s a n a a n  f u n g s i  P e k e r j a  S o s i a l  

I M a s y a r a k a t  b a i l t  s e c a r a  p e r o r a n g a n  maupun s e c a r a  

kelompok d i s e l e n g g a r a k a n  s e c a r a  melembaga dan  
. -  . ... - ..,... - .--. .. 

t e r o r g a n i s a s i k a n  s e r t a  t e r p a d u  d a l a m  k e s a t u a n  

sisteln pembangunan b i d a n g  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l .  

I 2 )  Selnua ge ra l c  a k t i v i t a s n y a  t e r l t o o r d i n a s i  d a n  

I I t e r i n t e g r i t a s  d e n g a n  g e r a k  a k t i v i t a s  p i l a r  

i :l p a r t i s i p a s i  m a s y a r a h a t  l a i n n y a .  

I I 3 )  P e k e r j a  S o s i a l  Masya ra l i a t  lnerupakan mitra  

Dcpar temen  S o s i a l  da la lu  n ~ e m p e r l u a s  j anp l tauan  
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d a n  m e n i n g l i a t k a n  lnutu p e l a y a n a n  l t c s e j a h t e r a a n  

s o s i a l .  

4 )  D a l a n  r a n g k a  m e n i n g k a t k a n  d a y a  g u n a  d a n  h a s i l  

g u n a  p e l a l t s a n a a n  f u n p s i  P e l t e r j a  S o s i a l  

M a s y a r a k a  t d i b e n t u k  Forum K o m u n i k a s i  P e k e r j a  

S o s i a l  Masyara lca t  T i n g k a t  R e c a m a t a n ,  

Kabupa ten /Rotamadya ,  P r o p i n s i  d a n  P u s a t .  

5 )  Forum K o m u n i k a s i  y a n g  d i m a k s u d  b e r f u n g s i  

s e b a g a i  wadah clan wahana k o n s u l t a s i ,  k o m u n i k a s i  

d a n  l i u o r d i n a s i  k e g i a t a n  p e n g a b d i a n .  

6 )  P e n e t a p a n  . d a n  P e n g a t u r a n  Forum K o m u n i k a s i  

P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  t e r s e b u t  d i a t u r  

d c n g a n  K e p u t u s a n  ~ i r e k t u r  J e n d e r a l  B i n a  

K e s e j a h t c r a a n  S o s i a l .  

Pokok-.pokok k e g i a t a n  y a n g  d i l a k u k a n  P e k e r j a  S o s i a l  

M a s y a r a k a t  d a l a m  u p a y a  m e l a k s a n a k a n  u s a h a  k e s e j a h -  

t e r a a n  s o s i a l  d i l i n g k u n g a n n y a  a d a l a h  s e b a g a i  b e r i k u t :  

a .  P e n d a t a a n  t e n t a n g  p e r m a s a l a h a n  k e s e j a h t e r a a n  

s o s i a l  d a n  p o t e n s i  s e r t a  surnber y a n g  d a p a t  d i d a y a  

gunal tan  untulc  u s a h a - u s a h a  l t e s e j a h t e r a a n  s o s i a l .  

b .  P e n y u s u n a n  r e n c a n a / p r o g r a m - p r o g r a m  d i b i d a n g  u s a h a  

l c e s e j a h t e r a a n  s o s i a l . .  

c .  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  mengadakan e v s l u a s i  

t e r h a d a p  p c r m a s a l a h a n  s o s i a l  y s n g  d i i k u t i  d a n  

d i a m a t i  

d .  Pekerja S o s i a l  M a s y a r a k a t  mengadakan k o r e k s i ,  

p e n y e m p u r n a a n  d a n  p e r b a i l t a n  y a n g  d i a n g g a p  p e r l u .  



e. Membuat c a t a t a n  d a n  l a p o r a n  y a n g  t e r a t u r  s e c a r a  

l i s a n  d a n  t e r t u l i s  m e n g e n a i  h a s i l  k e r j a  d i b i d a n g  

f. L a p o r a n  t e r s e b u t  d i k i r i m k a n ,  d i k o n s u l t a s i k a n ,  d i  

d o k u m e n t a s i k a n  u n t u k  k e p e n  t i n g a n  k e g i a t a n  

t e r s e b u t .  

L a n g k a h - l a n g k a h  a t a u  pokok-pokok k e g i a t a n  d i  a t a s  

p e r l u  d i i k u t i  o l e h  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  d a l a m  

m e l a k s a n a k a n  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  s e h i n g g a  

k e g i a t a n n y a  b e r h a s i l  d e n g a n  b a i k .  

U n t u k  m e n g e t a h u i  p e r m a s a l a h a n  s o s i a l  d a n  p o t e n s i  

l t e s e j a h t e r a a n  s o s i a l / s u m b e r  d a y a  clan d a n a  y a n g  

d a . p a t  d i m a n f a a t k a n  u n t u k  m e n g a t a s i  p e r m a s a l a h a n  
. . .. - 

, s o s i a l  yang ada,  s u p a y a  m e l a l u i  pengarna tan  

p e n e l i t i a n  p e r g u m u l a n  d a n  l a p o r a n .  

Agar P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  d a p a t  m e l a k s a n a k a n  

~ ~ s n h a  k e s e j a h t e r a a n  d e n g a n  b a i k  d i a  h a r u s  p u l a  
, .--- 

. merumuskan l a n g l c a h - l a n g k a h  p e n d a y a  g u n a a n  

p o t e n s i / s u m b e r  d a y a  maupaun d a n a  y a n g  d a p a t  

d i m a n f a a t k a n  u n t u k  m e n g a t a s i  p e r m a s a l a h a n  s o s i a l  

Y an g a d a .  S e h i n g g a  p o t e n s i  k e s e j a h t e r a a n  . 

s o s i a l / s u m b e r  d a y a  d a n  d a n a  y a n g  a d a  d a p a t  

d i m a n f a a t k a n  s e b a i k - b a i k n y a .  L a n g k a h - l a n g k a h  

t e r s e b u t  a n t a r a  l a i n :  

1) M e n c a t a t  p o t e n s i /  s u m b e r  d a y a  d a n  d a n a  y a n g  a d a .  

2 )  Membuat p r o g r a . m l p e r e n c a n a a n  p e m a n f a a t a n  p o t e n s i  

y a n g  ada .  

3)  Membuat j a d w a l  p e l a k s a n a a n .  



4 )  Mela l t s anakan /pemanf  a a t a n  p o t e n s i  y a n g  a d a .  

5 )  M o n i t o r  k e g i a t a n  y a n e  s u d a h  d i l a k s a n a k a n .  , 

4 .  Sunlbcr d a n  p o t e n s i  l t e s c j a h t e r a a n  s o s i a l  y a n g  d a p a t  

d i m a n f a a t k a n  u n t u k  m e n g a t a s i  p e r r n a s a l a h a n  s o s i a l .  

M e n u r u t  D i r j  e n  B i n k e s o s  d a l a m  bulcu Pedoman 

P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  ( 1 9 8 7 / 1 9 8 8 )  m e n j e l a s k a n  

s e b n g a i  L 7 e r i l ~ ~ t :  Sumbcr  d a n  p o t e n s i  k e s e j a h t e r a a n  

s o s i a l  a d a l a h  k e a d a a n  d a n  kemampuan y a n g  d i m i l i k i  d a n  

t e r d a p a t  d a l a m  m a s y a r a k a t  y a n g  d a p a t  d i m a n f a a t k a n  

u n t u k  m c n ~ i n g g u l a n g i .  m a s a l a h  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  d a n  

un t u k  men i n g k a t k a n  t a r a f  Icese j a h t e r a a n  s o s i a l  

m a s y a r a k n t .  

S e l a n j u t n y a  d i j e l a s k a n  p u l a  b a h u a  s u m b e r  d a n  

p o t e n s i  I c e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  d n l a m  g a r i s  b e s a r n y a  

d a p a t  d i b a g i  m e n j a d i  3 ke lompok  b e s a r :  

a .  Sumbcr  d a n  p o t e n s i  alam, a n t a r a  l a i n  h e r u p a :  

1) Tumbuhan,  h u t a n ,  p e r k e b u n a n ,  h e w a n / b i n a t a n , g .  

2 )  T a n a h ,  p e g u n u n g a n ,  b a t u - b a t u a n ,  k e r i k i l ,  pas i r .  

3 )  A i r  s u n g a i ,  a i r  m a n c u r ,  s u m b e r  mata a i r .  

4 )  U d a r a  d a n  a n g i n :  

b .  Sumber  d a n  p o t e n s i  m a n u s i a ,  a n t a r a  l a i n :  

1) J u m l a h  p e n d u d u k .  

2 )  Remampuan d a n  k e t e r a m p i l a n  p e n d u d u k .  
1 

3) Kemauan d a n  s e m a n g a t  membangun.  

4 )  Pemimpin  d a n  s i f a t  k e p e m i m p i n a n  y a n g  p o s i t i f .  



a .  Sesama p i l a r - p i l a r  p a r t i s i p a s i  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  

s o s i a l  s e t e m p a t ,  y a i t u  k a r a n g  t a r u n a ,  pemimpin 

w a n i t a  d i  b i d a n g  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l .  

1) P a r t i s i p a s i  pembangunan l a i n n y a .  

2 )  P e l a k s a n a  k e g i a t a n / p r o y e k / s e k t o r  b i d a n g  l a i n n y a .  

3) P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  s e l a l u  mengadakan 

k o n s u l t a s i  d a n  l a p o r a n  k e p a d a :  

a) LKMD. 

b )  LMD. 

c )  K e p a l a  D e s a / K e l u r a h a n .  

4 )  I n s t a n s %  s o s i a l  d a n  i n s t a n s i  p e m e r i n t a h  l a i n n y a .  

. . .  
7.  Materi p e n y u l u h a n  s o s i a l  

a .  Yang d imaksud  dengan  materi  p e n y u l u h a n  a d a l a h  

semua bahan  d a n  t o p i k  yang  a k a n  d i s a m p a i k a n  k e p a d a  
i 

k h a l a y a k  p e n e r i m a  p e n y u l u h a n  s o s i a l  a t a u  

m a s y a r a k a t  y a n g  m e n j a d i  s a s a r a n  p e n y u l u h a n  s o s i a l  

. t e r s e b u t .  Bahan-bahan t e r -  s e b u t  mencaku; pokok-  

pokok p e r m a s a l a h a n  a t a u  p e n g e r t i a n  y a n g  a k a n  

, d  i i n f o r r n a s i k a n  d a n  d i m o t  i v a s i k a n  s e r t a  h d - h a 1  

yank  p e r l u  d i l a k s a n a k a n ,  k h s u s n y a  d a l a m  h a 1  i n i  

a d a l a h  s e k i t a r  pembangunan b i d a n g  k e s e j a . h t e r a a n  

s o s i a l  a t a u  s e k t o r - s e k t o r  l a i n  p a d a  umumnya. 

b .  P e m i l i h a n  m a t e r i  a t a u  t o p i k  p e n y u l u h a n  s o s i a l  

d i s e s u a i k a n  dengan  w a k t u ,  t e m p a t ,  b e n t u k  k e g i a t a n ,  

masyara lca t  y a n g  d i h a d a p i  s e r t a  t a r g e t /  s a s a r a n  

yang hendak  d i c a p a i .  K e b e r h a s i l a n  p e n y u l u h a n  d a n  

. b i m b i n g a n  s o s i a l  a a l a h  s n t u  d i a n t a r a n y a  ada ' l ah '  



h n r e n a  t e p a t n y a  p e m i l i h a n  t o p i k  a t a u  materi 

t e r s e b u t .  

c .  E e b e r a p a  c o n t o h  t o p i k  p e n y u l u h a n  s o s i a l  a n t a r a  

l a i n  s c b a g a i  b e r i k u t  : 

1) T o p i k - t o p i k  d i  b i d a n g  k e s e j a h t e r a a n ,  a n t a r a  l a i n :  

a )  P e n y a n t u n a n  d a n  p e n g e n t a s a n  Anak t e r l a n t a r  

b) F e n a n g a n n n  m a s a l a h  s o n i a l  p e n y a n d a n g  c a c a t ,  

c )  P e n a n g a n a n  ~ n a s a l a h  s o s i a l  a n a k  n a k a l  d a n  

k o r b a n  pcnya la .hgunaan  n a r k o t  i k a .  

d )  Pcmbinaan  l i e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  l a n j u t  

u s i u / j o n ~ p o  t e r l a n l a r .  . 

e )  P e n a n g g u l a n g a n  k o r b a n  b e n c a n a  n l a m .  

f )  P e ~ n b i n a a n  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  perurnahan d a n  

1 i n g k u n g a n .  

g )  Pembinaan  d a n  pengembangan K a r a n g  T a r u n a  

h )  P e n ~ b i n a a n  k e p a h l a w a n a n  d a n  y e r i n t i s  

k e m e r d e k a a n .  

i )  P e ~ n b i n a a n  P e l r e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t .  

j.) Fembinaan  o r g a n i s a s i  s o s i a l  . 
1:) Dan l a i n - l a i n .  

2 )  T o p i k - t o p i k  p r o g r a n  y a n g  b e r k a i t a n  d e n g a n  

s e k t o r - s e k t o r  l a i n :  

a )  G e r a k a n  o r a n g  t u a  a s u h  da la ln  r a n g l i a  w a j  i b  

b c l a j a r .  

b )  K e s a d a r a n  hukum d a l a m  p e m b i n a a n  k e l u a r g a .  
. . 

c ) ~ r a n s m i ~ r a s i  s c b a g a i  s a l a h  satu u p a y a  

m c n i n g k a t l i a n  t a r a f  k s e j a h t e r a a n  s o s i a l .  



d )  M a n f a a t  k o p e r a s i  b a g i  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  

s o s i a l  

e )  Norma k e l u a r g a  k e c i l  b a h a g i a  d a n  s e j a h t e r a .  

f )  K c s e h a t a n  l i n g k u n ~ a n  d e s a .  

g )  P e n d a y a g u n a a n  z a k a t  u n t u k  u s a h a  k e s e j a h t e r a -  

a n  s o s i a l  

i )  Dan l a i n - l a i n  

8 .  Metode d a n  t e k n i k  p e n y u l u h a n  s o s i a l  

P e n y l u h a n  S o s i a l  D i l a k s a n a k a n  d a l a m  t i g a  c a r a  

y a i  t u  : 

a .  P e n y u l u h a n  s o s i a l  l i s a n ,  m i s a l n y a  d e n g a n :  c e r a m a h ,  

k h u t b a h ,  s a r a s e h a n ,  k o n s u l t a s i ,  s i a r a n  r a d i o ,  d a n  

l a i n - l a i n  . 

b. P e n y u l u h a n  s o s i a l  t u l i s a n ,  m i s a l n y a  d e n g a n :  

p e n e r b i t a n  m a j a l a h ,  b o r s u r  ,. l e a f  l e t ,  pamf l e t ,  

p o s t e r ,  d a n  l a i n - - l a i n .  
. . 

c .  P e n u l u h a n  s o s i a l  p e r a g a a n .  m i s a l n y a  d e n g a n :  

s a n d i w a r a ,  ludrul: ,  f r a g m e n ,  pameran  s o s i s l ,  

p e m u t a r a n  f i l m .  d a n  l a i n - l a i n .  

3 .  M e t o d  e .  

Di1a.m p e l a k s a n a a n y a ,  p e n y u l u h a n  s o s i a l  

menggunakan m e t a d e  y a n g  d i s e s u a i k a n  d e n g a n  s a s a r a n  

yang d i h a d a p i ,  h a s i l  yang i n g i n  d i c a p a i ,  t e m p a t ,  

wak tu  d a n  m e d i a  y a n g  d i p e r g u n a k a n  . 
Pada d a s a r n y a  s e t i a p  m e t o d e  a d a l a h  b a i k ,  

b i l a  d i t e r a p k a n  p a d a  s a s a r a n ,  wak tu  d a n  m e d i a ' y a n g  

t e p a t .  Dan t j d a k  a d a  s a t u  m e t o d e  pun y a n g  p a l i n g  



u n t u l i  m u n i n g k a t l i a n  d a n  mengembangkan k o n d i s i  

m c r e k a  m e n u j u  y a n g  l e b i h  s e j a h t e r a .  

13. T e k n i k - t e k n i k  . 

1) P e n y u l u h a n  S o s i a l  L i s a n  : 

P e n y u l u h a n  s o s i a l  l i s a n  d a p a t  d i s a m p a i k a n  s e c a r a  

l a n g s u n g  b e r h a d a p a n  d e n g a n  k e l o m p o k  p e n e r i m a  

p e n y u l u h a n  s o s i i l  d n n  s e c a r a  t i d a k  l a n g s u n g .  

P e n y u l u h a n  s o s i a l  l i s a n  d a p a t  s e c a r a  l a n g s u n g  

a n t 3 . r  l a i n :  

n )  P c n y a m p a i a n  j . n f o r m a s i  d a n  a j a k a n  . s e r t a  

r n o t i v a s i  secara l a n g s u n g  t e n t a n g  pernbangunan 

b i d n n g  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  d a n / a t a u  s e k t o r -  

s c l i t o r  l a i n n y a  s e r t a  l e b i h  b e r s i f a t  t e r b u k a  

d a n  b e b a s ,  y a n g  d i t u n j u k a n  k e p a d a  m a s y a r a k a t  

umum. 

b )  K h o t b a h :  p e n y a m p a i a n  i n f o r m a s i ,  a j a k a n  d a n  

m o t i v a s i  s e c a r a  l a n g s u n g  m e l a l u i  mimbar  

k e a g a m a a n  d i t e m p a t - t e m p a t  i b a d a h ( M e s j  i d ,  

G e r e j a ,  d a n  l a i n - l a i n n y a )  

c) S a r a s e h a n / D i s k u s i :  p e r t u k a r a n  f i k i r a n  s e c a r a  

l e b i h  mendalam u n t u k  mernbahas d a n  G n d o r b h i  

t i n d a k a n  d a l a m  pembangunan  b i d a n g  
. ... .... .... -- - 

k a s e j a h t e r a a n  s o s i a l  a t a u  pembangunan  

s e k t o r - s e k t o r  l a i n n y a .  

Kedua :  p e n y u l u h a n  s o s i a l  l i s a n  secara t i d a k  

l a n g s u n g  : 

- P e n y u l u h  t i d a k  b e r h a d a p a n  l a n g s u n g  d e n g a n  I 
.-.L 

k e l o m p o k  p e n e r i r n a  p e n y u l u h a n  s o s i a l  d a l a r n  . 



7 )  F e a t u r e  
MILII( UFT PERPUSTAKIIAN 

II<IP. PADANG 

s a t u  l o k a l  a t a u  t e m p a t  be r sama-sama.  

- P e n e r i m a  p e n y u l u h a n  t i d a k  d i p e r s i a p k a n  1 
! 

t e r l e b i h  d a h u l u  p a d a  s u a t u  t e m p a t  

t e r t e n t u .  

- M a t e r i  p e n y u l u h a n  s o s i a l  d a p n t  d i p e r s i a p k a n  

t e r l e b i h  d a h u l u  d a l a m  ben tu lc  k a s e t  u n t u k  

d i s e b a r l u a s k a n  k e p a d a  m a s y a r a k a t ,  d a p a t  
- .  

p u l a  d i s a m p a i k a n  l a n g s u n g  r n e l a l u i  m e d i a  

niassa y a n g  a d a ,  s p e r t i  r a d i o  a t a u  

t e l e v i s i .  

S a a t  i n i  t e l e p o n  t e l a h  b a n y a k  p u l a  

d i m a n f a a t l ~ a n  s e b a g a i  m e d i a  p e n y u l i h a n  / 

P e n y u l u h a n  s o s i a l  l i s a n  secara t i d a k  
. . 

, ' l a n g s u n g ,  a n t a r a  l a l i n :  
1 

a )  M e l a l u i  s i a r a n  r a d i o  

B a i k  r a d i o  p e m e r i n t a h  maupun r a d i o  swasta 

d a p a t  d i m a n f a a . t k a n  u n t u k  menyampaikan 

p e n y u l u h a n  s o s i a l  . 
B e b e r a p a  b e n t u k  a c a r a  s i a r a n  : 

1) P i d a t o  r a d i o  

2 )  ~ e p b r t a s e / l a p o r a n  p e r i s t i w a  p e n t i n g  
. ,. . . .  

3) Wawancara 

4 )  S a n d i w a r a  r a d i o / f a g m e n  

5)  O b r o l a n  

6 )  m a j a l a h  u d a r a  

8)  S p o r t  m u s i k  



b )  M e l a l u i  s i a r a n  t e l e v i s i  

Sampai  s a a t  i n i  s i a r a n  t e l e v i s i  d i l a k s a n a k a n  

o l e h  p i h a k  p e m e r i n t a h .  

D i  s a m p i n g  merupakan  m e d i a  p e n y u l u h a n  s o s i a l  

l i s a n ,  s i a r a n  t e l e v i s i  l e b i h  m e n i t i k  . b e r a t k a n  

s e b a g a i  m e d i a  p e n y u l u h a n  s o s i a l  p e r a g a a n  k a r e n a  

materi  y a n g  d i s a m p a i k a n  d a p a t  d i t a n g k a p  d e n g a n  

i n d e r a  p e n g l i h a t a n .  

c )  M e l a l u i  t e l e p o n  
. . .  . .. 

M a s y a r a k a t  l u a s  d a p a t  memanfaa tkan  p e s a w a t  
. . .  

t e l e p o n  u n t u k  memin ta  i n f o r m a s i  b e r b a g a i  h a 1  

b e r k a i t a n  d e n g a n  b i d a n g  t u g a s  ~ e p a G t e m e n  

s o s i a l .  

2 )  P e n y u l u h a n  s o s i a l  t u l i s a n  

B e b e r a p a  b e n t u k  s o s i a l  t u l i s a n  a d a l a h :  

a )  Pembua tan  m a j a l a h  s o s i a 1 ; p e n e r b i t a n  m a j a l a h  

s o s i a l  y a n g  b e r l a n g s u n g  secara b e r k a l a  / 

t e r t e n t u  w a k t u n y a .  

b )  Pembua tan  b r o s u r ;  p e n e r b i t a n  buku k e c i l  / 

t i p i s  m e n g e n a i  s e s u a t u  t o p i k  pembangunan 
- - - .  - 

b i d a n g  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  a t a u  s e k t o r -  

s e k t o r  l a i n n y a  m e n u r u t  k e b u t u h a n n y a .  

d )  Pembua tan  p o s t e r / p a m f l e t ;  p e n e r b i t a n  

l e m b a r a n - l e r n b a r a n  l e b a r  . y a n g  h e r i s i  t e n t a n g  
...... -.- . -I. 

p e n g e r t i a n  a t a u  p e s a n - p e s a n  pembangunan 

k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  a t a u  s e k t o r - s e k t o r  

l a i n n y a  s e c a r a  p a d a t ,  s i n g k a t  t c t a p i  memikat  

menar  il : .  



3) P e n y u l u h a n  s o s i a l  p e r a g a a n  a n t a r a  l a i n  a d a l a h  : 

a )  P e n y c l e n g g a r a a n  pameran pembnngunan b i d a n g  

l c e s e j a h t e r a a n  s o s i a l .  Pameran s c p e r t i  i n i  

s e l a i n  d a . p a t  d i1akuks .n  s e c a r a  menye lu ruh  

u n t u k  senlua p rog ram o l e h  semua u n i t  da l am 

l i n g k u n g a n  Depar temen  S o s i a l ,  j i ga  d a p a t  

d i l s k s a n a k a n  secara a s p e b t u a l / b e r k e g i a t a n  

( s a l a h  s a t u  aspek pe~nbangunan  b i d a n g  

1 t c se j ah t e r aa1 - I  s o s i a l ) ,  m i s a l n y a :  m a s a l a h  

s o s i a l  k e c a c a t a n  saja, b e n c a n a  a l am,  

m a s y a r a k a t  t e r a s i n g  d a n  l a i n - l a i n .  

b) Penlbuatan f i l m  s o s i a l  

9. W a l c t u  

Waktu p e l a k s a n a a n  k e g i a t a n  p e n y u l u h a n  s o s i a l  

d i s e s u a i l c a n  dcngan  kcbu t u h a n  m i s a l n y a  d i h u b u n g k a n  

dcngan  h a r i  b e r s e j a s a h  antara l a i n  d a l a m  ranglea Hut  

KcrncrdcIeaan/Prolilamasi 17 A g u s t u s ,  Hari K e s a k t i a n  

F a n c a s i l a ,  IIasi Pah l awan  10 Nopember, Hari Anak 

N a s i o n a l  d a n  Mari Kose t i a l i awanan  S o s i a l  N a s i o n a l  

L u l a n  Dcsember . 

1 0 .  E v a l u a s i  d a n  L a p o r a n  

S e t i a p  p e l a k s a n a a n  r e n c a n a  u s a k a  k e s e j a h t e r a a n  

s o s i a l  d i p e r  l u k a n  p e n g e n d a l i a n ,  e v a l u a s i  a t a u  

p e n i l a i ' a n  clan l a p o r a n  y a n g  d i l a k u k a n  P e k e r j a  S o s i a l  

Masyaralcat  s c b a g a i  b e s i l c u t  : 



Bagan Kc rangka  K o n s e p t u a l  

Langkah - l angkah  
K e g i a t a n  s e b a g a i  m o t i v a  

. - t o r .  ''> , '. '. 
K e g i a t a n  s e b a g a i  9 - inami  
s a t o r  
K e g i a t a n  s e b a g a i  P e l a k  
s a n a  
Pengabd i a n  PSM 
K e s u l i t a n  PSM d a l a m  me- 
l a k s a n a k a n  UKS 
Usaha  m e n g a t a s i  k e s u l i -  

18. k:Eerhasilan u s a h a  PSH 

I m e n g a t a s i  k e s u l i t a n  
9 .  R e n c a n a - r e n c a n a  PSM 
10. S a r a n - s a r a n .  

y a n g  d i t e l i t i  1 



~ 
B A B  I11 

I Hetodologi 

Untulc member ikan  g a m b a r a n  y a n g  j e l a s  , t e n t a n g . m e t o d e  
I 

y a n g  d i p a k a i  d a l a m  p e n e l i t i a n ,  maka d a l a m  b a b  i n i  d i  

1 u r a i k a n  t e n t a n g  r a n c a n g a n  p e n e l i t i a n ,  p o p u l a s i  

p e n e l i t i a n ,  j e n i s  d a n  s u m b e r  d a t a ,  t e k n i k  d a n  a l a t  

pengumpul  d a t a ,  t e k n i l i  a n a l i s i s  d a t a ,  p r o s e d u r  

! p c n e l i t i a n  d a n  k c t e r b a t a s a n .  

A .  Rancancan Penclitian 

S e s u a i  d e n g a n  t u j u a n  p e n e l i t  i a n  d a n  p e r m a s a l a h a n  

y a n g  d i  t c l i t i ,  maka p c n c l i t i a n  i n i  d i g o l o n g k a n  k e p a d a  

p e n e l i t i a n  d e s k r i p t i f .  V a . r i a b e 1 - v a r i a b e l  y a n g  d i t e l i t i  

s ebaga imo.na  a d a n y a .  M a s i n g - m a s i n g  v a r i a l e l  y a n g  al ian d i  

t e l i t i  d i  t e t a p k a n  i n d i k a t o r n y a  lremudian lnenyusun i t e m  

i n s t r u m e n n y a  u n t u k  mcmpero lch  d a t a .  

S e l a n j u t n y a  d i i r i n g i  d e n g a n  pengumpulan  d a t a .  Data 

y a n g  t e r l c u n p u l  d i o l a h  / d i a n a l i s i s  d a n  d i i n t e r p r e t a s i l t a n .  

S t u d  i i n  i me1 i h a ' t  u z a h a - u s a h a  Iicse j a h t e r a a n  s o s i a l  

y a n g  d i l a 1 ; s a n a l i a n P c l i e r j a  S o s i a l  Masyara lca t  ull t u k  

m e n g a t k s i  p e r m a s a l a h a n  s o s i a l  y a n g  a d a  d i  Kotamadya 

P a d a n g  . 
Aspelc a t a u  v a r  i a b e l - v a r i a b e l  y a n g  d  i u k u r ,  d a l u m  

u s a h a  l r c s e j a h t e r a a n  s o s i a l  y a n g  d i l a k s a n a l r a i l  P e k e r j a  

. S o s i a l  M a s y a r a k a t ,  i n i  d a p a t  d i g o l o n g k a n  k e d a l a m  b e b e r a p a  

a s p e k / v a r i a b c l  s e b a b a i  b e r i k u t :  

1. 1 , a n g k a h - l a n g k a h  / k e g i a t a n - k e g i a t a n  pokok p e l a k s a n a a n  

U s a h a  K e s c j a h t e r a a n  S o s i a l ,  y a n g  d a a t  d i g o l o n g k a n  



k e p a d a  f a s e  p e n d a h u l u a n  s e b e l u m  P e k e r j a  S o s i a l  

;L' , .asyarakat m e l a k s a n a k a n  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  

( b a i k  s e b a g a i  m o t i v a t o r ,  d i n a m i s a t o r  mapun p e l a k s a n a  

u s a h a - u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  . 
2 .  K e g i a t a n  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  s e b a g a i  m o t i v a t o r  

3 .  K e g i a . t a n  P e k e r j a  S o s i a l  Masyarakat sebagai Dinamisabr 

4 .  K c b i n t a n  P e l t e r j a  S o s i a l  Masyarakat.sebagai pelaksana 

t u g a s  Fernbangunan d i  b i d a n g  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  

5 .  P e n g a h d i a n  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  

6. K e s u l i t a n  ya.ng d i a l a m i  F e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  

1 .  d a l a m  me ' l .aksanakan u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  

d i d a l a m  a s p e k  / v a r i a h e l  y a n g  a k a n  d i p a n t a u  m e l a l u i  

k u e s i o n e r .  

1. Langkah-1a .ngkah P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  m e l a k s a n a -  

k a n  Usaha K c s e j a h t e r a a n  S o s i a l  

a .  C a r a  m e n g e t a h u i  p e r m a s a l a h s n  s o s i a l  

b .  C n r a  p e n d a t a a n  p c r m a s a l a h a n  s o s i a l  

c .  C a r a  m e n g e t a h u i  p o t e n s i  K c s e j a h t e r a a n  s o s i a l  

d .  P o t e n s i  K c s c j a h t e r a . a n / s u m h c r  d a y a  y a n g  a d a  

7 .  U s a h a - u s a h a  y a n g  t e l a h  d i  l a k u k a n  P e k e r j a  S o s i a l  

M a s y a r a k a t  u n t u k  n ~ e n g a t a s i  k e s u l i t a n  t e r s e b u t .  

3. H a s i l  y a n g  d i c a p a i  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  d a l a m  

menCa t3s j .  k e s i ~ l i t a n  t e r s e b u t .  
I 

9 .  R e n c a n a  P e l t e r j s  S o s i a l  M a s y a r a k a t  d i m a s a  m e n d a t a n g  

10 .  S a r a n - s a r a n  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a l t a t  t e r h a d a p  

p e m e r i n t a h /  D e p s o a  

I S e l a n j u t n y a  a k a n  d i u r a i k a n  b e b e r a p a  i n d i k a t o r  



e .  Lang1ra.h-1 a n g k a h  p e n d a y a g i ~ n a a n  p o t c n s i  K e s e j a h t e r a -  

nn S o s j . a l .  

2 .  Kegia t .an  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  s e b a g a i  m o t i v a t o r /  

penyu l u h  

a.. J u m l a h  P e k s r j a .  S o s i a l  Masyara .kat  y a n g  me laksanakan  

penyu l u h a n  

b . Ben t i 1  k Penyu l u  han 

c . Cara Penyuluh3.n '  

d .  Matel-j. Penyu luhnn  

e .  Sarann .  dnn P, ro .snrann p e n y u l u h a n  

f . ?4alctu mcngad3,kan penyu 1uha.n 

6. l l a s i l  ya.nc di .clapai  s e b a g a i .  m o t i v a t o r  / p e n y u l u h  

3.  Kcciatan P e k e r j a .  S o s i a l  M a s y a r a k a t  s e b a g a i  

d i n a m i s a t o r  

a .  C a r a  y a n g  d i t e m p u h  da l am menggerakkan  p e r a n  s e r t a  

masyaraka t .  d a l a m  Usaha  K e s e j a h t e r a a n  S o s i a l  

b .  Usaha K e s e j a h t e r a a n  S o s i a l  

c .  P o t e n s i  K e s e j a h t e r ' a a n  S o s i a l  y a n g  banyak  mernbantu 

d .  Orang/Lembaga y a n g  t e r l i b a t  d a l a m  pendayagunaan  

p o t e n s i  K e s e j a h t e r a a n  s o s i a l .  

e .  K e t e r l i b a t a n  p a r a  penyandang  pe r rna sa l ahan  s o s i a l .  

f .  Usaha  K e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  y a n g  d i l a k s a n a k a n  

s e c a r a  swa.daya d a n  p e r i n t i s a n  

g .  C a r a  me laksanakan  Usaha  K e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  

h .  Penggunaan  s is tem r u j u k a n  



4 .  K e g i a t a n  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  s e b a g a i  p e l a k s a n a ' ; .  .- 

u s a h a  K e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  

a. Hasi l  y a n g  d i c a p a i  sebagai p e l a k s a n a  pembangunan ' d i  . 

' . b i d a n g .  K e s o s  ' 

H a s i l  p e r t e m u a n  Tim/kelompok /FKPMS 

Hasi l  p e r a n  s e r t a  m a s y a r a k a t  s e t e m p a t  

H a s i l  p o t e n s i  K e s e j a h t e r a a n  m a s y a r a k a t  

Hasil p e n g a b d i a n  d i  b i d a n g  s o s i a l  

H a s i l  p e n g a b d i a n  d i  b i d a n g  b a n s o s  

H a s i l  p e n g a b d i a n  d i  b i d a n g  d i  b i d a n g  D i k l a t  K e s o s  

Hasi l  p e n g a b d i a n  d i  b i d a n g  L i t B a n g  S o s  

C a r a  m e n i n g k a t k a n  d a n  mengembangkan h a s i l  p e n g a b d i a n  

H a s i l  p e n g a b d i a n  y a n g  s u d a h  m a n d i r i  

1. H a s i l  P e n g a b d i a n  d a l a m  b e n t u k  a d m i n i s t r a s i  d a n  

dokumen t a s i  

P e n g a b d i a n  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  

a .  Ben t u k  p e n g o r b a n a n  y a n g  d i b e r i k a n  

b .  H a l - h a 1  y a n g  d i p e r o l e h  dalam p e n g a b d i a n  s e b a g a i  

P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  

c. I m b a l a n  d a r i  penyandang  rnasa lah  K e s o s  y a n g  d i p e r o l e h  

P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  

d .  Hubungan P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  d e n g a n  e k s  

penyandang  m a s a l a h  yang  d i s a n t u n i ,  d i b i n a  / d i b a n t u  
-. 

e .  Usaha  k e m a s y a r a k a t a n  d a n  pembangunan l a i n n y a  y a n g  

d i l a k s a n a k a n  

K e s u l i t a n  y a n g  d i a l a m i  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  

d a l a m  mel-aksanakan u s a h a  K e s e j a h t e r a a n  sosial 



7 .  Usaha-u 'saha  y a n g  d i l a k u k a n  u n t u k  m e n g a t a s i  k e s u l i t a n  

t e r s e b u t  

a .  Upaya m e n g a t a s i  m a s a l a h  s o s i a l  y a n g  b e r a t  

b . - C n r a  m e n g a t a s i  ancaman,  t a n  t a n g a n  hambatan  d a n  

g a n g g u a n  ( A .  T .  -H. G) 

8. K e b e r h a s i l a n  u n t u k  m e n g a t a s i  k e s u l i t a n  t e r s e b u t  

9.  Rencana  P e k e r j  a,  S o s i a l  M a s a y a r a k a t  d i m a s a  m e n d a t a n g  

B. P o p u l a s i  dan Sampel 

1. P o p u l a s i  

Yang m e n j a d i  p o p u l a s i  d a l a m  p e n e l i t i a n  i n i  a d a l a h ,  

semua P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  (PSM), y a n g  

m e m i l i k i  masa p e n g a b d i a n  l e b i h  k u r a n g  selama 3 

t a h u n ,  p a d a  11 ~ e c a k a t a n  ( 1 9 3 )  K e l u r a h a n ,  y a n g  

b e r a d a  d i  Kotamdaya P a d a n g ,  y a n g  b e r j u m l a h  1 . 4 3 7  

o r a n g  . s e p e r t i  d a p a t  d i  l i h a t  p a d a  t a b e l  d i b a w a h  

i n i .  



J u m l a h  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  y a n g  Berada 

d i  K~tamadya P a d a n g  p a d a  Ta.hun 1990. 

I 

Ket : Sumber Kantor D e p s o s  Kodya p a d a n g  1990 

---- 
No. 

-- 

1. 

2. 

3 . .  

4 .  

5 .  

6 .  

7. 

8. 

9. 

10. 

11. 

Prosedur p e n g a m b i l a n  s a m p e l  d i l a k u k a n  d e n g a n  

S t r a t i f i e d  P r o p o t i o n a l  Random S a m p l i n g .  T a h a p - t a h a p  

p c n g a m b i l a n  sampel d i  I s.kulcan s e b a g a i  b e r i k u  t . 
a .  l d e n t i f  ikasi j u m l a h  K e l u r a h a n  y a n g  a d a  d i  s e t i a p  

Recamatan  ya.n.g t e r n ~ a s u k  w i l a y a h  Kotamadya Padang 

(193 K e l u r a h a n ) .  

MI111( UFT PERFUSTAKAAN 
II(IP. PADANG 

-- ---- - 
Kccamatan 

Kcc. P a d a n g  C a r a t  

Kec .  Padang Timur 

Kcc. Padsng U tara 

Kec. N a n g g a l o  

Kec. K u r a n j i  

Kec. P a u h  

Rec. K o t o  T a n g a h  

Kec. P a d a n g  S o l a t a n  

Kcc. Lubulc b e g a l u n g  

Kec. Lubuk K i l a n g a n  

Kec. Bungus  T e l u k  

Kabung 

~ u m l a h  

Juml.ah 
Desa/Kc 
l u  r a h a n  

30 

27 

18 

7 

9 

13 

2 4 

24 

21 

7 

13 

193 

J u m l a h  
P S M 

218 

163 

130 

64 

107 

104 

135 

163 

120 

81 

90 

1.437 



64 

b .  Menetapl.:an K e l u r a h a n  y a n b  ska.n j a d i  s a m p e l  d e n g a n  

k r i t c r i s  s e b r i g a i  b e r i k u t  : 

1) K c c a m a t a n  y a n g  K e l u r a h a n n y a  ( 1 0  d i a m b i l  2 

K c l u r a h a n .  

2 )  K e c s m n t a n  y a n g  R e l ~ ~ a h a n n y a  10-20 d i a m b i l  4 

R e l u r a h a n  

3 j K c c a m a t a n  y a n g  K e l u r a h a n n y a  > 20 d i a m b i l  6 

K c l u r a h a n  

4 > U n t u k  rnenentu1,:an K e l u r a h a n  y a n g  men j a d i  

s a m p s l  d a r i  m a s i n g - m a s i n g  R e c a m a t a n  d i l a l t u l t a n  

s e c a r a  r a n d o m .  

c .  Dar j .  mas in^-.mazing ~ c l u r a h i n  y a n g  t c r p i l i h  men j a d i  

snmpn'l. d i a m b i l  secara acak 2 o r a n g  P e k e r j a  S o s i a l  .. 
Hssys r3 . l : a t  yanLf atran m c n j a d i  r e s p o n d e n  p e n e l i t i a n .  

d 

( P o n e n t u a n  r e s p o n d c n  p e n e l i t i a n  d i l a k u f i a n  s e c n r a  

; r . . r .aI i / rand~m, ) y a i t u  m c n g a m b i l  2 ' % r a n g  P e k e r j a  
5 

S o s i . a l  M a y a r a l t a t  d a r i  s c t i a p  K e l u r a h a n  y a n g  

men j n d i  s a m p e l ,  s e h i n g g a  j u m l a h  r e s p o n d e n  96 

o r a n g .  
1 

d .  Semua P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  y a n g  t e r p i l i h  

m e n j a d i  r e s p o n d e n  d i j a d i k a n  o b j e k  p e n e l i t i a n  

u n t u k  l e b i h  j e l a s n y a  l i h a t  t a b e l  2 .  



T a h e l  2 

Pel<crjs Sosial H a s y a r a k a t  y s n g  Men jad i  Samp,el 
P c n e 1 i t i a . n  

J a d i  j u m l a h  s a m p e l  d a n  r e s p o n d e n  p e n e l i t i a n  

i n i  a d a l a h  96 orang. 

c,' ~ c n i s  dan Sumber Data 

D a t a  y a n g  d ikumpu lkan  d a l a m  s t u d i  i n i  merupakan 
. .* - 

d a t a  p r i m e r .  D a t a  t e r s e b u t  merupakan p e n d a p a t  P e k e r j a  

S o s i a l  M a s y a r a k a t  t e r h a d s p  u s a h a - u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  
..- - -.... - 

. s o s i a l  yang s u d a h  d i l a k s a n a k a n n y a .  D a t a  p r i m e r  t e r s e b u t  .' 

dapat  juga d i g o l o n g k a n  keda lam d a t a  k u a n t i t a t i f  ( da l am 



b e n t u k  p e r s e n t a s e )  s e t e l a h  d i h i t u n g  j u m l a h  r e s p o n d e n  

y a n g  men jawab  p a d a  s e t i a p  p e r t a n y a a n  

Sumber  d a t a  d a l a m  p e n e l i t i a n  a d a l a h  P e k e r j a  S o s i a l  

M a s y a r a k a t  (PSM) y a n g  b e r a d a  d i  K o t a m a d y a  p a d i n g  y a n g  

t e r l i b a t  s e t a g a i  s a m p e l  a t a u  r e s p o n d e n  ( 1 - i h a t  t abe l  2 ) .  

. . D. Teknik  dan A l a t  Pengudrpl Data . . 

P e n g u m p u l a n  d a t a  d a l a m  s t u d i  i n i  d i l a k u k a n  d e n g a n  

memakai  i n s t r u m e n  k u e s i o n e r .  I n s t r u m e n  i n i  a d a l a h  

m e r u p a k a n  s u a t u  m o d i f  i k a s i  d a r i  d a f t a r  p e r t a n y a a n  d a n  

pedornan p c n i l a i a n  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  y a n g  t e l a h  

d  i g u n a l t a n  t e r s e b u t  o l e h  d c p a r t e m e n  s o s i a l  . 

Oaf tar p e r t a n y a a n  t e r s e b u t  m e l i p u t i  p e r a n a n ,  

d e d i k s s i / p e n g a b d i a n  d a n  . p r e s t a s i  P e k e r j a  S o s i a l  

M a s y a . r a k a t  . 

1. P s o s c d u r  F e n y u s u n a n  I n s t r u m e n  

I n s t r u m o n  / 1<1.1esioner y a n g  d i p a l c a i  - u n t u k  

p c n g u m p u l  d a t a  / d a l a m  p e n e l i t  i o n  d i p o r o l e h  d e n g a n  

b c b e r a p a  k a l i  t i n j a u a n  

a .  ! ? c n u l j . s a n  d r a f t  i n s t s u m e n  d a n  1 . 1 j i  c o b a  

S c t e l a h  d r a f  t i n s t r u m a n  d i s u s u n  l a l u  

d i b a g i k a n  kepada p e t u g a s  s o s i a l  Kecnmatan  (PSK) 

u n t u l i  k e m u d i a n  d i p e r b a n y a k  u n t u k  d i l a k u k a n  u j  i 

coba.  

U j  i c o b a  d i 1 a l r s a n a k s . n  kepada  5 o r a n g  P e k e r j a  

f i o c i a l  Nasya ra l . ; a t  d a n  j u m l a h  i tem y a n g  d i u j i  

cclh8.ka1-1 s e b a n y a l r  15 buah  item P e k e r j a  S o s i a l  

H a s y a r a k a t  d i m i n t a  incmbesi l ian k o m e n t a r n y a  t e r h a d a p  
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b a h a s a  y a n g  a d a  d a l a m  s e t i a p  item clan . p e t u n j u k  

y a n g  a d a  d a l a m  I i u c s i o n e r  

b .  R e v i s i  I n s t r u m e n  

Utl t u k  . inenperole11 i n s t r u m e n  yang d i s n g g a p  

t e p a t ,  d iguna lcan  s c b a g a i  a l a t  ul iur  u n t u k  o b j e k  

s t u d i  i n i ,  i n s t r u m e n  y a n g  t e l a h  d i  u j i c o b a k a n  

I iepada  F e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  t e r s e b u t  ( t e t a p i  

be lu la  d i a n a l i s i s )  d i s a n p a i l i a n  k e p n d a  tenlan s e j a w a t  

untulc  d i r c v i s i .  

D i a n t a r a  sejawat  y a n g  ~neruber i l ian  i n p u t  d a l a m  

r c v i s i  i n s t r u l l ~ e n  i n i  a n t a r a  l a i n  a d a l a h  D r .  H .  

lisrna Jamal Dra. H .  S y a h a i a r  S y a h r u n  . B e r d a s a r k a n  

s a r a n  d a r i  scjawat y a n g  telah membaca i n s t r u m e n  

i t u  inuka j u m l u h  - i t em y a n g  p a d a  m u l a n y a  45 d i t a l u b a h  

i i i cn jad i  45 b u a h  iten1 s e p e r t i  y a n g  d a p a t  d i l i h a t  

p a d a  t a b e l  3 .  

P e l r u b a h a n - p c r u b a h a n  d a r i  i n s t r u m e n  y a n g  

d i c o b a l i e n  j u g a  banyalc d i l a k u k a n ,  b a i k  d a l a m  

p c r i s t i l a h a n  J a n  materi  y ~ n g  d i t a n y a k a n  s e h i n g g a  

a k h i r n y a  d i p e r o l e h  i n s t r u n e n  y a n g  b e r b e n t u k  

m o d i f  i k a s i  d a r i  d a f  t a r  p e r t a n y a a n  p e n i l a i a n  

P e l r c r j a  S o s i a l  M a s y a r a l i a t  t e l a d a n  d e n g a n  r e n t z i n g a n  

s e b a g a i  b e r i k u t  

a .  CG% -- 100X s a n g a t  b a i k  

b. 712 - 551 b a i k  

c. 5132 - 70X c u k u p  b a i k  

d .  4GA - 5 5 2  B u r a n g  b a i k  

c .  O X  -. 40X t i d a k  b a i k .  



S e t i a p  r e s p o n d e n  d i m i n t a  u n t u k  m s m b e r i k a n  

j a w a b a n  a t a u  p a r t i m b a n g a n  t a r h a d a p  s e t i a p  i tom 

y a n g  d i t - a n y a k a n .  J a w a b a n  d i b e r i k a n  d e n g a n  j a l a n  

m e n a n d a i  s a l a h  s a t , u  d a r i  h u r u f  y a n g  t - o r d a p a t .  

d i m u k a  a1 t a r n a t i f - a 1  t o r n a t i f  p a d a  s e t i a p  

p n r t a n y a a n .  

S e l a n j r . l t n y a  p a d a  t a b e l  3 h a l a m a n  beri  k u t  

d a p a t  d i l i h a t  a s p e k / v a r i a b o l  a t a u  s u b  v a r i a b o l  

y a n g  d i u k u r  sart,a nomor-nomor i t e m  u n t u k  

p o n g u k u r a n  v a r i a b a l  t o r s n b u t  

label 3 

Aspek lvariabel yang diukur dan nowor itea untuk 

pengukur variabel tersebut 

Ho.i tern 

1. 

1. 
2.  
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
9. 
9. 
10. 
11. 
12. 
13. 
14. 
15. 
16. 
17. 
18. 
19. 
20. 
21. 

Langkah-langkah po 
kok-pokok kegiatan 

v 
v 
v 
V 

v 
v 

Pelaksanaan UKS 

a b c d e f g h  
-------- 

V 

v 
v 
v 
V 

v 
v 
v 

v 
v 
v 
v 
v 
v 
V 



Noto : a .  Kagiatan Pakarja Sosial  Masyarakat sebagai 

motivator 

b .  Kogiatan Pekerja Sosial  Masyarakat sabagai 

d i  namisator 

c .  Kegiatan Peknrja Sosial  Masyarakat sobagai 

palaksana UKS 

d, Pengabdian Pakerja Sosial  Masyarakat 

a. Kesuli  tan Pnkorja Sosial  Masyarakat 

f, Usaha-usaha mengatasi kasu l i t an  

g. Rencana P ~ k a r j a  Sosial  Masyarakat 



Ada sopuluh j e n i s  va r iabs l  dan sub var iabo l  

yang d i i ~ k u r  dalam % t \ ~ d i  i n i  y a i  t u  langltah-langkah 

/pokok-pokok kagiatan Usaha Kosajahteraan Sosia l ,  

kagiatan Pokerja Sosia l  Masyarakat sebagai 

motivateor, dinamisator, . palaksana Usaha 

Kasajahteraan Sos ia l ,  pengabdian Pakorja Sos ia l  

Masyarakat. Langkah-lzngkah atau pokok-pokok 

kegiatan d i  pantau dongan i tam no. 1,  2, 3, 4, 5, 

dan 6. Jumlahnya 6 i tem. Kegiatan P ~ k n r j a  Sos ia l  

Masyarakat s ~ b a g a i  mot ivator  d iukur  dongan i tem no 

7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14. Jumlahnya 7 item. 

Kogiatan Poker j a  Sosia l  Masyarakat sobagai 

dinamisakor d iukur  dengan i tem no 15, 16, 17, IS, 

19, 20, 21, 22. Jumlah i tam soluruhnya 9 i tom. 

Kegiatan Pekarja Sos ia l  Masyarakat' sebagai 

~a lak , ,~  ?aria Usaha Koss jahtaraan Sosf a1 dan 

pengabdiannya d iukur  dengan itern no 24, 25, 26, 

38, 39, 40, 41. Jumlahnya 18 itam. Kasu l i tan  

Pekarja ~ o s i a l '  Masyarakat dalam mnlaksanakan Usaha 

Kes~ jah te raan  Sosia l  d iukur  dengan no 42. Usaha- 

usaha Pakarja Sosia l  Masyarakat untuk mangatasi 

kesu l i t an  i t u  d iukur  dengan i tem no 43, 44, 45. 

Jumlahnya 3 itom. Msngenai rencana dan saran-saran 

Pekarja. Sosia l  Masyarakat ditanyakan dengan i tem 

no 46, 47 dan 48. 



P a r l u  d i s a m p a i k a n  dalam l a p a r a n  , i n i  bahwa 

dalam p e n g e l o m p o k a n  s e t i a p  i t e m  b e r d a s a r k a n  

variabal  y a n g  d i u k u r .  S a t u  i t e m  t i d a k  m u t l a k  

m e n g u k u r  . s a t u  v a r i a b e l ,  k a d a n g - k a d a n g  t e r d a p a t  

b a t a s a n  y a n g  t i d a k  b e g i t u  n y a t a  a n t a r a  v a r i a b a l -  

v a r i a b e l  t e r t e n t u .  Akhi  r n y a  i t a m  i tau d i k a l o m p o k k a n  

m e n j a d i  48 i t a m  s n p a r t i  y a n g  d i j u m p a i  p a d a , t a b e l  3. 

E. T e k n i k  P e n g u m p u l a n .  D a t a  a 

S e t e l a h  p e n a r i k a n  s a m p o l  d i l a k u k a n  d o n g a n  t e k n i k  

r andom,  maka dalam m e n g i s i  k u e s i o n e r  p a r a  r e s p o n d e n  

d i  t u n t u n  o l o h  pongumpul  data y a n g  t e rd i  r i  d a r i  p e t u g a s  

Sosia l  K e c a m a t a n  . (PSK) . C a r a  p e n u n t u n n y a  y a n g  di. l a k u k a n  

a d a l a h  d o n g a n  membaca s e t i a p  i t e m  l a l u  d i  jawab o l e h  

p a r a  r o s p o n d o n  k e m u d i a n  p i n d a h  k o p a d a  i t e m  b e r i k u t n y a .  

Hal i n i  d i l a k u k a n  d e n g a n  t u j u a n  m o n d a p a t k a n  k o s o r a g a m a n  

k o n s e p  y a n g  ada dalam i t a m .  Dangan  d o m i k i a n  d i h a r a p k a n  

k a t o r a n d a l a n  ( i n t a r n a l  v a l i d i t y )  d a r i  s o t i a p  i t e m  

m e n j a d i  s e m a k i n  t i n g g i  n i ' l a i n y a .  P e l a k s a n a a n  p e n g u m p u l a n  

d a t a  d i l a k u k a n  a n t a r a  t a n g g a l  23 Marat s a m p a i  12 A p r i l  

1990. 

F-  T e k n i k  A n a l i s a  D a t a  

D a t a  ( k u a s i o n e r  y a n g  t a l a h  d i i s i )  d i a n a l i s i s  

m e l a l u i  p r o s e d u  r s o b a g a i  b a r i  ku t : 

1. V e r i f i k a s i  data 

C a r a  y a n g  d i l a k s a n a k a n  d a l a m  v a r i f i k a s i  data 

i n i  a d a l a h  d o n g a n  m e n o l i t i  k u a s i a n e r  y a n g  t o l a h  d i i s i  

P o k e r  ja Sosia l  M a s y n r a k a t  i t i 1  s a t u  p o r s a t u  . K a g i a t a n  



torsobu t d i  lakukan sasudah Poker j a  Sas ia l  Masyarakat 

mongisi dan mongombalikan kuesionar kopada pengurnpul 

data. Pangumpul data belum memperbolohkan raspondon 

pa rg i  sobslum penal i t i  mencok se t i ap  i tom apakah 

t e l a h  d i i s i  dengan cara yang topat .  J i k a  ada i tem 

yang tarlampaui diknmbalikan kepada rasponden yang 

bersangkutan, Langltah selan j u  tnya somua kuesioner i t,u. 

dikumpulkan mo la lu i  Pekorja Sasia l  Kocamatan untuk d i  

t-abulasi . 

Tabulasi data 

Proses tabu las i  i n i  d i lakukan dangan mental ly  

jariabanyang sama kodalam a l t a r n a t i f  yang sama pu la  

sehingga f rekuensi  d is t . r ibus i  d a r i  semua jawaban 

kedalam so t i ap  a l t e r n a t i f  dapat d ike tahu i .  D a r i  

d i s t r i b u s i  f rekutllnsi i n i  dapat d i l i h a t  jumlah yang 

p a l i n g  banyak d a r i  rosponden Paksr ja Sos ia l  

Masyarakat, jawaban t a r  t i n g g i  dan jawaban torondah. 

D i s t r i b u s i  f rekuensi  i n i  adalah marupakan 

proyeksi  d a r i  polaksanaan usaha-usaha kosejahtaraan 

s o s i a l  yang t e l a h  di laksanakan Pokerja Sos ia l  

Masyarakat . 

3. Penant,uan porsentaso, d a r i  sa t i ap  i tam 

Po rson tas~  d a r i  jawaban respanden untuk s a t i a p  

i tam dapst d i  kotahui  dengan prosadu r sobagai 

be r i ku t .  Satelah d iko tshu i  f rekuansi d i s t r i b u s i  

jaw3Szn respcnden se t i ap  i tam, umpamanya i tem no 1 

dongan d i s t r i b u s i  sabagai b o r i k u t  dalam s o t i a p  



alternatif jawaban : a = 48, b= 1 1  c= 10, d=2, a=10, 

f=15, g=10 N=9t. 

Masing-masing dicari parsantasenya, misalnya 

untuk jawaban a=43=43/96 x 100% = 43,96% bogitulah 

set.erusnya sampai item no 45. Angka persontasa dari 

masing-masing alternatif inilah dicantumkan dalam 

G* Prosedur Peneli t i a n  

Prosedur dan langkah penelitian yang ditempuh dalam 

ponoli tian ini adalah sebagai barikut: 

1. Psmbuatan proposal ponolitian. 

2. Usulan ponolitian di seminarkan pada seminar 

proposal staf 'Pengajar FXP TKTP Padang. 

3. Kamudian sotelah adanya per set,^ juaan dari Pusat 

Penelitian TKTP Padang, bahwa ponalitian itu dapat 

dilaksanakan dengan biaya SPP/DPP tahun anggaran 

190,9/1990, maka ditandatanganilah persetu juan 

panelitian ini tanggal 1 Pebruari 1990' 

5. Setel.ah itu dimulailah pembuatan instrumen, kemudian 

di try out kepada boborapa orang Pokerja Sosial 

Masyarakat,, 

6 .  Selanjut,nya di mulailah mengumpulkan data tontang 

pandapat Pokorja Sosial Maayarakat sahubungan dengan 

polaksana?n Usaha Kesejahteraan Sosial yang telah 

dilaksanakannya dongan monggunakan alat pongumpul 

data yai t,u angket . 



dapat dialah /t.idak.. 

I 8. Mnngalah data dan monganalisanya. 

9 .  Manulis draft laporan. 

10. Menyusun dan memperbanyak laporan akhi r penal i tian. 

H ,  Ketsrbatasan 

Panelitian ini terbatas dalarn wakt.u, ruang lingkup dan 

isi yang didiskriptifkan. Secara torinci studi dilakukan 

dongan pambatasan terhadap hal-ha1 sobagai bori kilt : 

1. Matori yang didiskripsikan atau diuraikan dalam 

penelitian ini d5.batasi kepada isi outline yang 

tordiri dari 45 itnm daZam kuesioner 

2. Pelaksanaan usaha kosajahteraan sosial yang dipantau 

dalam studi i ni didasarkan kepada pondapat Poker ja 

Sosial Masyarakat tarhadap usaha kasejahteraan sosial 

yang dilaksanakannya salama tahun 1989. 

Rasponden panol i tian ini terbatas untuk Peker ja 

Sosial Masyarakat yang tardaftar d; Kantor Dopsos 

Kadya Padang pada tahun 1990. Pekarja Sosial 

Masyarakat yang men jadi respanden ponol i tian i ni. 
i 

torbatas' kepada Pekerja Sosial Masyarakat yang 

minimal 3 tahun tolah ditontukan msnjadi Pokerja 

Sasial Masyarakat. 



R A E  I V  

A N A L I S I S  D A N  PEM8AHASAK 

- .  zal,~,rr, bab in; d ~ ~ . : , ~ . ~ ! ~ ! . : : , ~ \ : ~ n  h ~ s l l  ;onel i yang 

t e l a h  d i l a k u k a n  s e r t a  pembahasannya. Data yang d i s a j i k a n  

gad2 d--- .  ,,,, .-mu.7 , ,,U t c r d i ; i  - 1 -  - 4  sapuluh kalompok persca lan  

y a i t u  berkenaan dcngzn ?angkt;h-lzngka!; mslaksanakan 

Usuha !.<.ese j ah tc raan  C--; dUjLal, - Ceksr ja  S o s i a l  Masyara!<at 

scbagai motivator, keg ia tan  Peker ja  S o s l a l  Masyarakat 

sef;agai d inzm lsa tc r  , h a s i  pelaksanaan lJ-,aha 

Kesejahteraan S c s i a l  Pengabdian F e k ~ r j a  So-,ic;l 

E ~ s y a r a ! ~ . a t ,  ! .c=sul i tan yang d l  2 l a i ~ i  Feker ja  " j o s l a l  . 

Ma-,yara!;at, usaha mengata-,< kcsu l f ' t an ,  kebe rhas i l zn  

mengatasi k a s u l i t a n ,  rcncana Feker ja  S o s i a l  Masyarakat. 

A .  A n a l i s i s  

Sete lah  ' da ta  berkenaan dsngan ha l -ha1 d l a t a s  

' d i p o r o l e h  dan d i o l a h  sesuai dengan t o k n i k  a n a l i s i s  da ta  

yang- t e l a h  dikemukakan pads bab 111,  aka d i p e r o l e h  

has i l - has f  sebagaimana t c r t u a n g  da?zm t a b o l - t a b c l  

b e r i k u t .  H a s i l  pengolahan da ta  i t u  langsuns d l l k u t i  

dengan a n a l i s i s n y a .  

1. Langkah-langkah Feke r j a  S o s l a l  Masyarakat balain 

melaksanakan usahzi kese jahteraan s o s i a l  (UKS). Agar 

pelaksanaan !Jasaha Kesejahteraan S o s i a l  mencapai 

sassran yang diharapkan Feko r j a  S o s i s l  Masyarakat 

h 2 t - u ~  .mcr,si'rcu t i  langkah-langkah yang sudah 

d i t e tapkan .  Gambarzn terutama bagairnana langkah- 

lnngkah / pokok-pokek keg ia tan  Pekcr a- ;- S o s i a l  
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M a s y a r a k a t  dnlarn m o l a k s a n a k a n  u s a h a  k a s a j a h t e r a a n  sosial  d a p a t  

d i l i h a t  dari  tabol 4 

Tabel 4 

Pokok-pokok Kegiatan Langkah-langkah pekerja Sos ia l  asyarakat  
dalan Helaksanakan Usaha Kesejahteraan Sosia l .  

Menuru t . pedornan k e r  ja Sosial M a s y a r a k a t  l a n g k a h -  

l a n g k a h n y a  a d a l a h  sebagai b a r i k u t :  1) m c n d a t a  p a r m a s a l a h a n  

r l saha  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l / s u m b e r  d a y a  d a n  d a n a  y a n g  d a p a t  

d i m a n f a a t k a n  u n t u k  d i r n a n f a a t k a n  r n c n g a t a s i  p e r m a s a l a h a n  sosial 

y a n g  ada, 3) Menyusun r e n c a n a  p a l a k s a n a a n  u s a h a  k s s e j a h t s r a a n  

cosial ,  4 )  P e l a k s a n a a n  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  so s i a l ,  5) Mengada- 

k a n  e v a l u a s i  

No. 

a 

b 

. c 

d 

e 

f 

g ' 

Urutannya 
A1 t e r n a t i f  

Pendataan peraasalahan 
s o s i a l  yang ads  

Fendapatan potensi  sos i -  
a1 nasyarakat yang ada 

~ e n ~ u s u s n a n  rencanalpro- 
program d i  bidang UKS 

Uengadakan evaluas i  t e r -  
hadaplaksanaan usaha ke- 
s e  jahteraan 

~ e n ~ a d a k a n  koreksi pe- 
ngenbangan dan perbaikan 
program tindakan 

Uerbuat ca t a t an  dan l a -  
poran yang t e r a t u r  s e r t a  
l i s a n  dan t u l i s a n  

Hengiriakan laporan, 
aengkonsul t a s i  kan dan 
rentas ikan h a s i l  kegia 
tan 

11 

10 

2 

1 

0 

1 

4848,93 

11,22 

10,20 

2,04 

. 

1,02 

8 

29 

16 

8 

3 

2 

8,16 

29,59 

16,32 

8,le 

3,06 

3 

7 

5 

27 

20 

10 

. 

7,14 

5,10 

27,55 

20,41 

10,20 

. 

0 

2 

16 

18 

16 

4 

f t f t f t f t f t f t f t  

2,04 

16,32 

18,37 

16,32 

0 

2 

1 

2 

13 

18 

3 

5 

2,04 

1,02 

2,04 

13,26 

19,37 

3,06 

Ket. 

Hz96 0 

0 

12 

16 

23 

7 

6 

0 0 0 0  

0 

0 

12,24 

16,33 

23,47 

7,14 

0 

0 

12 

7 

17 

33 

7 

0 

0 

12,24 

7,14 

17,35 

38,78 



p s l a k s a n a a n  u s a h a  k o s o j a h t o r a a n  s o s i a l ,  6) M e n g a d a k a n  

. k o r c k s i  d a n  p e n y o r n p u r n a a n  p r o g r a r n , 7 )  Mombuat c a t a t a n  

. ' .  d a n  l a p o r a n  k o p a d a  i n s t a n s t  t e r k a i t .  M o l i h a t  t a b o l  d i  

a t a s  dalam.me1aksanakan~usaha k o c o j a h t o r a a n  sos ia l  

P e k o r j a  Soskal M a s y a r a k a t  m o 1 i p u t . i  l a n g k a h - l a n g k a h  

p o k o k - p o k o k  k o g i a t a n  s o b a g a i  b e i - i k u t :  1) - H a m p i r  

s e p a r o h  ' d a r i  P o k b r j a  S o s i a l ,  M a s y a r a k a t  . . (48,9596) . 
m o l a p o r k a n  l a n g k a h p e r t a r n a  a d a l a h  m e n d a t a  s o b a g i a n  

. . .  

k e c i l  p c r m a s a l a h a n  s o s i a l ,  a d a  j u g a  s e b a g i a n  k e c i l  

(8,16%) m o l a p a r k a n  l a n g k a h  k e d u a  d a n  s c b a g i a n  k e c i l  

l a i n n y a  97,1496) m e l a p o r k a n  l a n g k a h  k o t i g a  (11,22%), 

2)  S e p o r t i g a  (29,5396)  ~ o k d r  ja Sosia l  M a s y a r a k a t  

m e l a p o r k a n  l a n g k a h  k e d u a  s o b a g i a n  k o c i l  d a , r i  P e l t e r j a  

S o s i a l  M a s y a r a k a t  m o l a p o r k a n  l a n g k a h  p o r t a r n a :  m e n d a t a  

p o t e n s i  sosial  m a s y a r a k a t . .  

- . Ada p u l a ,  s e b a g i a n  k e c i l  m o l a p o r k a n  s e b a g a i  

l a n g k a h  k o t i g a  ( 5 , 5 9 9 6 ) '  koe rnpa t  ( 2 , 0 4 9 6 )  d a n  k e l i m a  

(2,04?6), 3 )  H a m p i r  s o p o r t i g a  (27,55%) P o k o r j a  S o s i a l .  

M a s y a r a k a t  m o l a p o r a k a n  l a n g k a h  k o t i g a  a d a l a h  m o n y u s u n  

r e n c a n a  u s a h a  k o s o j a h t e r a a n  s o s i a l .  . Ada p u l a  

s e b a g i a n  k o c i l  l a i n n y a  .(10,20Fk) s e b a g a i  l a n g k a h  

portama, . d a n '  a d a  p u l a  (1',02sk) m e l a p o r k a n  l a n g k a h  

k e e m p a t  m o n g o v a l u a s i  p e l a k s a n a a n , u s a h a  k o s e j a h t e r a a n  

s o s i a l .  S e p o r l i m a  ( 2 0 , 4 1 9 6 )  d a r i  P e k o r j a  S o s i a l  

M a s y a r a k a t  - m e l a p o r k a n  sobagai l a n g k a h  ' k e t i g a .  

S e b a g i a h  k o c i l  m a s i n g - m a s i n g  (1'2,244) m e l a p o r k a n  

. s o b a g a i  l a n g k a h  k o  onam d a n  k o t u j u h .  S e b a g i a n  k c c l l  

l a i n n y a  ( 1 8 , 1 6 9 6 )  m o l a p o r k a n  . s e b a g a i  l a n g k a h  k e d u a .  



Ada p u l a  P e k o r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  m e l a p o r k a n  m a s i n g -  . , . 
m a s i n g  (2,0496)  s e b a g a i  l a n g k a h  p o r t a m a  d a n  k o d u a ,  5) 

h a n y a  s e b a g i a n  k o c i l  (13.26%) y s n g  ' m o l a k s a n a k a n  

l a n g k a h  k o  ' I ima y a i t u  m c n g a d a k a n  k o r e k s i  

p e n y e m p u r n a a n  p r o g r a m  / t i n d a k a n .  Namun l e b i h  b a n y a k  

P o k o r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  m o l a p o r k a n  m a r i n g - m a s i n g  

( 4 6 , 3 3 3 )  s e b a g a i  l a n g k a h  k o  e rnpa t  d a n  k o  .onam; 

S e p e r s e p u l u h  ( 1 0 , 2 0 9 6 )  d a r i  P o k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  
. . 

m o l a p o r k a n  s o b a g a i  l a n g k a h  k e t i g a  . Ada p u l a  s e b a g i a n  
. . 

k e c i l  (7,1496) m o l a p o r k a n  s o b a g a i  l a n g k a h  k o  t u j u h  d a n  
1 

k e d u a ,  6 )  H a m p i r  ' s p a r e m p a t  (23,4796)  d a r i '  F o k e r  ja 

S o s i a l  M a s y a r a k a t  y a n g  m e l a p o r k a n  bahwa  l a n g k a h  

k o l i m a  membuat  c a t a t a n  d a n  l a p o r a n ,  y a n g  l a i n '  18.37% 
. . 

l a n g k n h  k o l i m a .  M e l i h a t  t a b . e l  d i  a t a s  h a m p i r  s a p a r o h  , .  

(48;98% ) d a r i  P e k o r j a  Sos ia l  f i a s y a r a k a t  d a n  1 7 , 3 5 ? 6 .  ' . 

s e b a g a i  l a n g k a h  k o  t u  j u h .  Ada p u l a  s a t u  o r a n g  ( 1 , 0 2 9 6 )  

y a n g  - m e n j a d i ,  . s o b a g a i  l a n g k a h  p e r t a m a .  . ' 7 ) l o b i h  ' 

, s e p e r t i g a  ( 38,79 9 )  P e k e r  ja Sos ia l  M a s y a r a k a t  

m e l a p o r k a n  s e s u a i  d e n g a n  l a n g k a h  k s t u j u h . '  A d a p u k a  . 

s e b a g i a n  k o c i l  m o l a p o r k a n  (7,1496) s e b a g a i  l a n g k a h  , 
. . 

keenam d a n  a d a  p u l a  y a n g  m e l a p o r k a n  s e b a g a . i  l a n g k a h  . 

k e  lirna. . , 

e e r d a s a r k a n  d a t a  diatak'dapat'disirnpulkan bahwa  

P o k e r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t '  y a n g  ada d i  K o t a m a d y a  

P a d a n g  b o l u m  m e l a k s a n a k a n  u s a h a  k o s e j a h t e r a a n  m o n u r u t  ' . 

l a n g k a h / p o k o k - p o k o ' k  k o g i a t a n  y a n g  s u d a h  d i t e n t u k a n .  

Ma salali-masalah sosial  barn dapat cliketahui. oleh pdcer j a  sosial 

masyarakat dengan cam. pengamatan, pene l i t i an  p e n g g a n  .dan 

dari laporan. 

M!LII( ClFT PERPUSTAKAAN , 

JI(IP. PA DANF 



a. ~ a &  pekerja. sos i a l  maqyarakat Kotamadya Ehdang mergehhui 

adanya nasalah sos i a l  dapat dilikt pada tabe l  5 , 

C a r s  Sos ia l  M a s y a r n k a t  

No. 
-.-- 

1. 

M o n g o t a h u i  M a s a l a h  Sos i a l  

D e n g a n  P c n c l i t l a n  117 1 1 7 , ~ 5 1  

- ----------.-.--- .- -.--- 

C a r a  m s n g e t a t i u i  p ?~l 

I C .  I D e n g a n  P e n g u m u m s n  I 6 1 6.12 1 1 

...... ............... 

D e n g a n  p o n g z r n z t a n  153 

I d. 1 D o r i  l z p o r a n  

----- 
54,08 1 

~ o l i h a t  tab01 5 l e b i h  s a p z r o h  d a r i  F e k c r j a  

S o s i a l  M~sya;.zI,;c?t ( 54  ,OS%) . m e n g e t s h u i  m a s a l n h  

p e n i l a i ~ n ( 1 7 , 3 5 ? 6 ) ,  d a n  s e d i k i t  s e k , z l l  m o l a l u i  

p o r g u r n u l a n  ( 6 . 1 2 % )  rnernang d e n g a n  t o r s c b u  t d i  a t a s  

F a k e r  js Sosial M a s y a r a k a t  d a p a t  m e n g o t a h u i  

p e r m a s . z l a h z n  s o s i n l  ysng a d z  di , l t o l u r a h a n ,  

p a r m ~ s a l a h a n  s c s i a l  y a n g  m a n s  d i k e t a h u i  d o n g a n  

m a s i n g - % & s i n g  cai-s tic!;!< d l  j e l a s k a n  a l c h  F e k c r j a  

S o s i a l  M a s y a r a l c z t  t o r s o b u t .  

. . 
D e n g n n  b c m i ! c i s n  d ~ p ~  t d l p -  &rnpu 1 I.GL , bahwa 

P e k e r j a  Sos ia l  Wrisyaral;at s u d a h  m e n g g u n a k n n  kc 

cmpa t cz,i-s  u n t u ! <  m e n g s t s h u i  p e r r n o s s 1 s ; i s n  . s o s i a l  



yang ada, namun perosentase yang ' t e r t i n g g i  l e b i h  

separoh adalah dangan cara pongamatan. Mungkin 

cara  i n i  adalah dapat d i lakukan sewaktu-waktu o loh  
I 

Pekorja Sos ia l  Masyarakat-dan t i d a k  rnernerlukan 

dana yang banyak. 

. Hasil pendataan pennasalahan sasial  oleh Pekerjaan Sosial ' 

. . . , . ... . 

, ~ a s ~ a r a k a t  yang berada di Kobnadya Piclang dapat diEhat pads 

tabel 6 . .. 

Tabel 6 

l a h  Kasus Yang ~ i k e t a h u i  o l oh  ~ e k e k j a  Sos ia l  Masyarakat 

ngkungannya. . . 

Kc, 

j:' 

7 

3 

- 

No. ; . D a t a .  ' 

Y a n g  a d a  

- 
a .  Anak yat im dan yat im p i a t u  t e r  

l a n t a r .  

b. . Fakir  misk in .  . 

c. Lanjut u s i a  dan jornpo t e r l a n -  
t a r .  

d. Penyandang c a c l t  f i s i k  dan men 
t a l .  

e.  Korban bencana a l a n  

f .  P e n ~ a n d a n g d a n b e k a s p e n ~ a n -  
dang penyaki t  kroni;. 

g .  Anak na'kal 

h .  Korbanpenyalahgunaannarkctik . .  

i .  Gelandangan dan pengemis 

j. Tuna S u s i l a  

k. .Anak putus  s e k o l a h  

4 1 

f  

1' 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

o 

0 

5 

f  

18 

19 

21 

16 

9 

0 

25 

t 
--------------- 

23,47 

1,02 

0 

'0 

0 

0 

0 

0. 

0 

o 

0 

f  

2 

0 

0 

0 .  

0 

0 

0 

0 

0 

o 

0 

6 2 

5 . f  

18,37 

19,39 

21,43 

16,33 

' 1 2 1 2 , 2 4 0  

9,18 

. 9 9 , 3 9 0 0  

0 

6 6 , 1 2 0 0  

4 4 , 0 9 0 0  

25,51 

5 . f  

2,04 

0 ' 

0 

0 

0 

0 

0 

O 

0 

o 

0 

4 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0. 

o 

0 

12 

27 

12 

0 

0 

0 

9 

,I 7 

f  

4,08 

0 

0 .  

0 

0 

0 

0 

0 .  

0 . 0  

'0 

0 

3 

12,24 

27,55 

12,24 

0 

0 . 0  

0 

0 

9,18 

f 3 .  

11 

16 

1 

0 

0 

0 

.O 

0 

o 

0 

11,2223 

16,; 

1,02 

0 

0 

0 

0 

0 

0 
. , 

!I 

0 



Menu r u  t b u k u  pedoman  P s ' k o r j a  . Sos ia l  
. . 

M a s y a r a k a t ,  ' p o n y a n d a n g  . m a s a l a h  k o s o j a h t o r a i n  

s o s i a l  s e b a g a i  a k i b a t  k o t o l a n t a r a h ,  k o m i s k i n a n ,  

k e c a c a t a n  l a i n n y a  S a n t a r a  l a i n  1) Anak  y a t i m  d a n  
. . 

y a t i m  p i a t u  t o r l a n t a r ,  2)  ~ a k i r  m i g k i n ,  3 )  L a n j u t  

u s i a  d a n  j ompo  t e r l a n t a r ,  4 )  P e n y a n d a n g .  caca't . . 
f i s i k  d a n  m o n t a l ,  5) K o r b a n  b e n c a n a  'alam, 6 )  

p o n y a n d a n g  d a n  b e k a s  p e n y a n d a n g  p o n y a k i t  k r o n i s  7)  

Anak n a k a l ,  8 ) .  K o r b a n  p o n y a l a h g u n a a n  n a r k o t i k a ,  9 )  

G e l a n d a n g a n  d a n  p e n g e m i s ,  1 0 )  T u n a  s u s i l a .  

M o l i h a t  . t a b s 1  6 ,  p o r ' m a s a l a h a n  . s o s i a l  ' p a d a  

. s c t i a p  k o l u r a t i a n  d i  Ko tzmadya -  P a d a n g ,  yan 'g  

d i l a p o r h a n  . P o k e r  ja ,Sosi'a'l M a s y a r a k a t  m o n u r u t  

u r u  t a n  p , r o s o n t a s e n y a  a d a l a h  s e b a g a i  b s r i k u t  : 1) 

~ a m p i r  s e p e r t i g a  ( 2 7 , 5 5 9 6 )  d a r i  P o k o r j a  S o s i a l  

M a s y a r a k a t  m e l a p o r k a n  b a h w a  f a k i r  . m i s k i n  b o r j u m l a h  
% . . 

a n t a r a  '11 ' -  20 o r a n g ,  2) L e b i h  s o d i k i t  ' s e p o r l i h a  
. . 

(25,51?6), . d a r i  P e k e r j a  Sozis l  M a s y a r a k a t  

m e l a p o r k a n  a n a k  p u t u s  s o k o l a h  b e r j u m l a h  a n t a r a  1 - . .  

10 o r a n g ,  3) L o b i h  s e p o r l i m a  (23,4796). d a r i ;  , 

P a k c r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  m s l a p b r k a n  a ~ a k  -yat im 

d a n  y a t i m  p i a t u  t p r l a n t a r  b o r j u r n l a h  - a n t a r a  

(21,43%) r n e n g a t a k a n  o r a n g t u a  l a n j u t  u s i a  d a n  j o m p o  

t e r l a n t a r .  b e r . j u m l a h  a n t a r a  ' 1 :. 10 o r a n g  , , 5 )  

H a m p i r  s o p o r l i m a  (19,3496)  d a r i  ' P e k e r j a  Sosia l  

M a s y a r a k i t  m e l a p o r k a n  jum- lah  a n a k  n a k a l  . a n t a r , l  - 

10 o r a n g .  , 6 ) '  ~ i r a - k i r a  s o p e r e n a m  ( 1 6 , 3 3 ? 6 )  

m c n g a t a k a n  j u m l a h  p e n y a n e n g  caca t ,  f i f i k  d a n  . 



82 

m e n t a l  a n t a r a  1 - 10 o r a n g ,  7 )  K i r a - k i r a  

s e p o r d k l a p a n  (12,2496)  m e n g a t a k a n  k o r b a n  b o n c a n a  . . 

al'am a n t a r a  1 - 10 o r a n g .  h a m p i r  s e p e r s c p u l u h n y a  

m s n g a t a k a n  p e n y a n d a n g  d a n  b o k i s  p e n y a n d a n g  

p o n y a k i t  k r o n i ' s  a n t a r a  1 -10 o r a n g .  ~ o d i k i t  s e k a l i  

(6;12%) r n e n g a t a k a n  bahwa  g o l a n d a n g a n .  p e n g c m i s  
. . 

a n t a r a  1 - 10 o r a n g .  d a n  (4,1896) s e b a g a i  t u n a  

s u s i l a .  

A p a b i l a  d i l i h a t  d a r i  j u m l a h  P e k e r j a  Sos ia l  

N a s y a r a k a t  y a n g  m c n y a t a k a n .  s e t i a p  a s p e k  

p o r m a s a l a h a n  sos ia l  y a n g  - d i k c t a h u i n y a ,  nampak 

bahwa  m a s i h  b a n y a k  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  y a n g  
. . 

t i d h k  m c n y a t a k s n  p c . r m a s a l o h a n  s o s i a l  y a n g  a d a  d i  

K o l u r a h a n n y a .  A p a k a h  k a r o n a  P o k e r j a  . S o s i a l  . 

M a s y a r a k a t  t i d a k  m o n g o t a h u i n y k  a t a u  k a r c n a  r n a s a l a h  

k ~ r e n a  r n a s a l a h  s o s i a l  i t u  t i d a k  a d a  - d i .  

K e l u r a h a n n y a .  J i k a  p c r m a S a l a h a n  s o s i a l  y a n g  - a d a  

t i d a k  d i k e t a h u i  o l o h  P o k s . r j a  Sos ia l  ~ a s y a r a k a t  
. . 

t o n t u  P e k o r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  . t e r s e b u t  t i d a k  

.. mbmbantu o r a n g /  k e l u a r g a / m a s y a r a k a t  t e r s e b u  t 

m o n g a t a s i  p e r m a s a l a h a n  s o s i a l  . y a n g  d i h a d a p i n y a .  . '  

P e k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  d 2 p a . t  p u l a '  m e n g e t a h u i  . 

p o t e n s i  k e s o j a h t e r a a n  sos i a l  d e n g a n :  cara 

p s n g a r n a t a n ,  p e m i k i r . a n ,  p o r g u m u l a n  d a n  l a p o r a n  
I 

c. Cam Pikerja Sosial Masydrakat Kotamadya ~ a d a n g  mengetahui 

p o b n s i  kese jahteraan . sosial ,  dapat d i l i h a t  pada tabel 7 . . 

- 



C s r a  P c k e r j a  S o s i a l  M c s y a r a k a t  M e n g o t a h u i  
P 0 t e n s - i  Kos. Sos. 

Moli h a t  tab017 d i  a t a s ,  h a m p i  r s e p a r o h  

(48 ,9596) -  p o t o n s i  k e s e j a h t o r z a n  s o s i a ?  d i  kc t a l i u  i 

F e k e r j a  S o s i a l  M s s y a r a k a t  d z r i  p e n g a m a t a n ,  l o b i h  

d a r i  s e p e ; C m p s t  (27-55?&) d a r i  p o n e l i  t i a n ,  s e k i t a r  

s e p o r o n a m  l a i n n y a  d a r i  l a p o r a n  d a n  s e b a g i a n  k c c i l  

, l o )  d a r i  p e r g u m u l a n .  memang e m p a t .  cara  

t o r s o b u t  d a p s t  d i p a k a i  u n t u k  m s n g o t a h u i  p o t c n s i  

! ' ; e s o j a h t e r a a n  s o s i a l  y a n g  ada. 

D o n g a n  . d o m i l t i a n  dapat  d i s i m p u l k a n  b a h w s  

h a m p i  r s o p a r o h  p o t s n s i  k c s o  j a h t e r a a n  s ~ s i a l  

d i k c t a h c r i  o l e h  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  d a r i  

p e n g s m a t a n ,  l o b i h  d a r i  s e p o r e m p z t  d a r i  p e n e l i t i a n  

d a n  s o b a g i a n  k o c i l  d a r i  l a p o r a n  p n r g u m u l a n .  

S u m b e r  d a n  p o t o n s i  k e s o j a h t o r a a n  s o s i z l  yzns 

t e r d a p a t  dalam m a s y a r a k a t  d a p a t  d i m a n f a a t k a n  unt-ul;  

m c n s g g u l a n g i  pds  m a s a l a h  k e s o j a h t o r a a n  d a n  u n t u k  

m c n i  n g k a t k a n  t a r ~ h  k c s o  j a h t e  r a a n  m a s y a r a k a t  . 
S u m b e r  d a n  p o t e n s i  t e r s e b u t  sscara g a r i s  S e s a r n y a  

d s p a t  d i b a g i  n o n j a d i  t i g s  k o l o m p o k  b o s a r ,  y a i t u :  



a) Sumbor  d a n  p o t o n s i  alami b o r u p a :  tumbuh-  

t u m b u h a n  h u t a n  p o r l c e b u n a n ,  ' h e w a n / b i n a t a n g .  
. . 

t a n a h ,  p c g u n u n g a n ,  b a t u - b a t u  , k o r . i k i 1 - k e r i k i l ,  

p a s i r .  A i r  s u n g a i  ; a i r  m a n c u r ,  s u m b e r  mata a i r  

d a n  s o j e n i s n y a ,  u d a r a  d a n  a n g i n  b )  S u m b a r  d a n  

p o t e n s i  m a n u s i a  a n t a r a  . l a i n  b o r u p a :  j u m l a h  ' 

' p c n d u d u k ,  k e m a d p u a n  d a n  k o t o r a m p i l a n  p e n d u d u k ,  , 

. . 
kemauan  d a n  s o m a n g a t  mombangun, '  p c m i m p i n ,  d a n  

s i f a t  k e p e m i m p i n a n  y a n g  p o s i t ' i f .  c) S u m b e r  d a n  

p o t o n s i  sos i a l  a n t a r a  l a i n  b a r u p a :  p e r k u m p u l a n  

a t a u  o r g a n i s a s i  s o s i a l ,  s i f a t  k e k e l u a r g a a n ,  

g o t o n g  r o ~ o n g ,  s o l i d a r i t a s  s o s i a l ,  

k e s e t i a k a w a n a n  s o s i a l ,  d i s i p l i n  s o s i a l ,  . t a t a  

k rama '  s o s i a l .  . 
b . Data @ten& kese jahteraan sosial yaw.  diGetahui ~eker ja 

Sosial. Masyarakat dapat d i l i h a t  pada tabel  8 



T a b o l  8 

P o t o n s i  K e s  90s y a n g  d i k o . t a h u i  P o k o r j a  Sos ia l  

M o l i h a t .  t abol  8 .. a a t a s ,  . p o t o n s i  

k o s o j a h t e r a a n  s o s i a l  y k n g  d i  k d t a h u i  P o k o r j a  

Sos ia l  M a s y a r a k a t  . m o n u r u t  k e k o m p a k a n  d a n  u r u t a n  

p o t e n s i n y a  a d a l a h  sebagai b e r i k u t :  1) P o t o n s i  

alam y a i t u  s a w a h ,  p o r k o b u n a n ,  p o r i k a n a n ,  

k e k a y a a n  alam, h a l a m a n  d a n  l a p a n g a n  o l a h r a g a .  

2) P o t o n s i  m a n u s i a  y a i t u  t o n a g a  k o r j a ,  P o k d r j a  

Sos ia l  M a s y n r a k a t  d a n  K a r a n g  T a r u n a ,  t o k o h  



masyarakat, .dan tenaga kosehatan. 3)  Fo tens i  . 

s o s i a l  y a i  t u  : . Donator, perkumpulan/Depso~, . 

s i f a t  gotong royong, n i n i k  mamak, dok tc r  dan 

mosj id.  

Bordasarkan data d i a t a s  belum somua 

Poker ja  S o s i a l  Masyarakst mcngotahui po tens i  

kosejahtoraan s o s i a l  yang ada d i  KOlurahannya. 

Dan l a g i  Pekor ja S o s i a l  Masyarakat  yang ada 

mcndata bolum m o l i p u t i  scmua po tens i  

kesojahtoradn s o s i a l .  

Mungkin Poker ja  S o s i a l  Masyarakat mendata 

p o t e n s i  kesojahtoraan s o s i a l  yang ada ka lau d i a  ' 

skan melaksanaknn keg ia tan  usaha kosejahtoraan 

s o s i a l .  e i l a  dihubungkan t a b o l  7 cara  Feker ja  

S o s i a l  Masyarakat mongotahui po tens i  

kesojahtoraan hamp.ir separoh dongan m e l a l u i  

pengamatan, s o d i k i t  s e k a l i  m o l a l u i  . p o n c l i t i a n ,  

laporan dan porgumulan. I n i  b e r a r t i  Foker ja  

S o s i a l  Masyarakat belum'monggunakan somua cara- 

cara 'yang dapat digunakan untuk mongetahui 

p o t o n s i  po tens i  kesojahtoraan s o s i a l  yang ada. 

p e r l u  d i k e t a h u i  untuk dapat dimanfaatkan 

yang ada. Pekor ja 

S o s i a l  Masyarakat t i d a k  mempunyai da ta  tontang 

po tons i -po tens i  kosojahteraan yang ,ada d i  

Kolu rqhannya t o n t u  po tens i  tersobu t t i d a k  dapat 

d i  manfaatkarinya untuk mongatasi permasalahan 

s o s i a l .  



Dongan d o m i k i a n  y a n g  d a p a t  d i s i m p u l k a n  

a d a l a h  h q n y a  s c b a g i a n  F o k o r j a  SoSial ~ a s y a r a k a t  

y a n g  m e n g s t a h u  i clatr; p o t e n s i - p o t e n s i  

k o s e j a h t e r a a h  s o s i a l  d a n  s u d a h  d i '  , k e t a h u i  

i t u p u - n  b o l u m  m e l i p u t i  somua  p o t e n s i  y a n g  ads:. 

Langkah , - l angkah  - p b n d a $ a g u n n a n  p o t e n s i  

k o s e  j a h t e r a a n  s o s i a l  menu r u t  u  r u t a n n y a  a d a l a h ,  . 
. . 4 ' 

m a n c a t a t  p o t e n s i  k e s o j a h t o r a a n  ' s o s i a l ,  membuat  

p r o g r a m  p o n d a y a g u n a a n  p o t e n s i  k e s e  j a h t o r a a n  

s o s i a l ; m o l a k s a n a k a n  u s a h a  k e s o j a h t e - r a a n  s o s i a l  

d a n  ' m ~ n . ~ o v a i u n c , i  u s a h a  k e s o j a h t o r a a n  sos ia l  . .. 

y a n g  s u d a h  d i l a k s a n a k a n  d a n  mombuat l a 9 ' o r a n .  

c . Langkah-langkah Pekerja Sosial.Masyarakat Kotamadya Padang 

,dalam pendaya e;unaan.potensi'kesejahteraan sosix1 &pat- 

di l iha t  pada tabel 9 

T a b o l  9 . 

L a n g k a h - l a n g k a h  Pondayagur i aan  P o t o n s i  Kos: Sos 

S o r d a s a r k a n  t a b o l  

No. 

- 
a. 

b. 

c .  

L d .  
i o b i h  s e p n r o h  

ne tode 

Bimbingansosialperorangan 

Bimbingan sosial kelo~pok 

Binbingin sosial ;asy~rakat 

Administrasi kesehatan sorial 

2 

d a r i  

47 

16 

7 

& 

P c k o r j a  Sos.ia1 M a s y a r a k a t  (54,OS%) m o l a p o r k a n  

f * , f % f i f %  

7,14 

47,96 

16.33 

7,14 

3 1 

l a n g k a h  p s r t a m a  m o n c a t a t  p o t o n s ' i  k c s e j a h t a r a a n  

sosial :  H a m p i r  s e p a o r h  (47,96?6) P e k c r j a  Sos ia l  

-------- 
1 

13 

48 

12 

53 

16 

18 

3 

Ket. 

H:96 

4 

1 

13,26 

48,95 

12.24 

5 4 , 0 8 7  

16,33 

18.37 

?,06 

0 

2 

13 

71 

0 

?,04 

13,215 

72,45 
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Masyarakat yang melaporkan langkahkodua mombuat 

program usaha kesejahtoraan . sos i a l .  Hampir 

sepaorh .pula (48,97%) langkah - k e t i g a  

molaksanakan usaha kesejahtoraan sos ia l .  

Sebagian bo,sar (72,453) langkah kcempat 

mo$aksanakan ova luas i  te'r hadap usaha 

kesojahteraan s o s i a l  yang sudah dilaksanakan. 

- ~ e n g a n  ' dcmikian dapat dis impulkan bahwa 

pendayagunaan po t cns i  kesojahteraan s o s i a l  o leh  

Pokerja ~ o s i a l  Masyarakat bolum . somuanya 

mengikut i  langkah-langkah yang sudah d i  
. . 

tetapkan. . 
2.. Kegiatan Pekerja Sos'ial Masyarakat sobagai mot iva tor  . 

Salah sa tu  fungs i  Fokorja Sosia l ,  Masya'rakat . 
adalah ' sabagai . mot iva tor  atau . ponyuluh y a i t u  

momberikan in formas i ;  sugest i  dan dorongan kepada 

koscorang, keluarga , maupun masyarakat . -se'hingga 

berkemauan; borsomangat dan ' b s r t oka t  moncegah ' dan 

menyelosaikan masalah kesojahteraan sos ia l .  Kogiatan' 

apa sa ja  yang. d i lakukan P e k o r j a 0 ~ o k . i a l  Masyarakat 

ssbagai mot iva tor  penyuluh dapat d 2 l i h a t  pada h a s i l  
t 

p e n e l i t i a n  b o r i k u t  i n i .  

.. . a .  Jumlah Pekorja Sos ia l  Masyarakat. yam nielaksanakan 

. penyuluhan dapat di l ihat  pada tabel' 1 0 . .. 



P e k e r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  y a n g  m o l a k s a n a k a n  T u g a s  

P o n y u l u h a n  Sos ia l .  . . 

e o r d a s a r k a n  t abe l  -1 0'di k t a s  socara umum 

,- i r E n g o t a h " T  96 , .  'ri 
( 8 8 , 7 8 9 6 )  . P e k o r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  y a n g  ada d i  . 

-- ----.- 

a Ya 57 

b.  T i d a k  
11 

-. --- 

K o t a m a d y a  P a d a n g  s u d a h  r n o l a k s a n a k a n  p e n y u l u h a n  

s o s i a l ,  h a n y a  s e b a g i a n  k o c i l  ( 1 1 , 2 2 9 6 )  y a n g  t i d a k  

. . 
m o l a k s a n a k a n  p e n y u l u h a n . .  I n i  b e r a r t i  P o k e r j a '  

L* 

Sosia l  M a s y a r a k a t  s u d a h  m o l a k s a n a k a n  s a l a h  s a t u  

. . 
' f  u n g s i n y a  s e b a g a l  m o t i v a t o r  . y a i  t u  r n o l a k s a n a k a n  

-- 
58,78 

N = 9 C  

11.22 
- 

p o n y u l u h a n .  
. , 

D e n g a n  d o m i k i a n  d a p a t  d i  s i r n p u l k a h  b a h w a  

' socara umum P o k o r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  y a n g  ada d i  

K o t a m a d y a  P a d a n g  s u d a h  m o l a k s a n a k a n  p o n y u l - u h a r i  

s o s i a l ,  d a l a m  m o l a k s a n k a n  u s a h a  . K o s e j a h t e r a a n  

sos ia l  . 
D a l a m  m o l a k s a n a k a n  p o n y u l u h a n  sosi .al  motode 

y a n g  d i g u n a k a n  d i s e s u a i k a n  d e n g a n  s a s a r a n  y a n g  d i  

h a d a p i ,  h a s i l  y a n g  i n g i n  d i c a p a i ,  t o m p a t  d a n  w a k t u  - 
media y a n g  d i  p o r g u n a k a n .  Motoda y a n g  . d a p a t .  . 

d i g u n a k a n  a n t a r a  l a i n :  m e t o d e  p e r s u a s i f  d a n  r n b t o d e  

m o t i v a t i f ,  matodo' k o n s u l t a t i f ,  d a n  rnotodo 

p a r t i s i p a s i .  , 

! 

ML\\I up7 1'ERP UST AKAN 
rktrP. VbbAN.G 



b  . Me t o d o  yang digunakan Pekerja Sosial Masyzirakat. &lam 

M o t o d a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  d a l a m  M o n a g a n i  M a s a l a h  

P a d a t a b e l  i j  di a t a s ,  l e b i h  s o p a r o h  ( 5 5 , 1 0 % )  
1 

I 

d a r i  ' P e k e r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  m e n y a t a k a n  . m e t o d e  

No. 
I 

M e t o d e  f 96 K e t .  
- - .  - 

a.  E i m b i n g a n  s o s i a l  p e r s o o r a n g a n  4 1  41,84 ' . , 

b .  e i m b i n g a n  s o s i a l  k o l o m p o k .  5 4  5 5 , l O  

y a n g  d i  g " n a k a n  dalam p e n y u l u h a n  a d a l a h  b i r n b i n g a n  

c. 

d .  

s o s i a l  k q l o m p o k .  Ku r a n g  d a r i  s e p a o r h  ( 4 4 , 9 0 3 )  

m e n y a t a k a n  m o n g g u n a k a n  m o t o d o  b i m b i n g a n  sos ia l  

. m a s y a r a k a t .  K u r a n g  s e p a r o h  . ( 4 1 , 3 4 % )  m o n y a t a k a n  

e i m b i n g a n  s o s i a l  m a s y z i r a k a t  

A d m i n i s t r a s i  k o s e h a t a n  s o s i a l  

m o n g g u n a k a n  m e t o d o  b i m b i n g a n  s o s i a l  p e r o r a n g a n  d n n  

k i  ra- k i  ra l e b i h  s o p o r s e p u  l u  h  m e n y a t a k a n  
. . 

4 4  

13 

m e n g g u n a k a n  m o t o d e  a d m i n i s t r a s i  k e s e h a t a n  s o s i a l .  

B e r d a s a r k a n  d a t a  d i  a t a s  y a n g  d i n y a t a k a n  

4 4 , 9 0  

12,2C 

m o t o d e  p o n y u l u h a n  i t u  a d a l a h  b e n t u k  k o g i a t a n  y a n g  

d i l a k s a n a k a n .  t e t a p i  b a g a i m a n a  cara k e g i a t a n n y a  

. t i d a k  d i j o l a s k a n .  M i s p l n y a  d a l a m  b i m b i n g a n  s o s i a l  
. . 

k o l o m p o k  d a p a t  s o n o s i f ' ,  m o t i v a t ' o r ,  k o n s u l  t a t i f  dan 

N=9& 

p a ' r t i s i p a s i .  D o m i k i a n  p u l a  d o n g a n  b o n t u k  k e g i a t a n -  

- I 



k o g i a t a n  y a n g  l a i n  s e p c r t i  b i m b i n g a n  s q s i a l  

, m a s y a r a k a t ,  b i m b i n g a n  s o s i a l  p o r o r a n g a n  d a n  : 

, k e g i s t a n  a d m i n i s t r a s i  k o s e h a t a n  s o s i a l ,  j u g $  dapa t  

. m e n g g u n a k a n  motode-metodo y a n g  d i t e m p a t k a n  d ia tas .  

D e n g a n  d o m i k i a n  y a n g  dapat  d i s i m p u l k a n  i a l a h  

b a h w a  P e k o r j a  Sosia l  M a s y a r a k a t  b s l u m  m e n g g u n a k a n '  

metodo-motodo p o n y u l u h a n  s o s i a l  s e s u a i  d e n g a n  

k e t s n t u a n .  

T o k n i k  p e n y u l u h a n ' d a p a t  d i l a k s a n a k a n  dalam 

b e n t u k :  1) ~ o n y u l u h a n  s o s i a l  l i s a n  socara l a n g s u n g  . ' 

d a n  t i d a k  l a n g s u n g .  P o n y l u h a n  s o s i a l  l a n g s u n g  

s e p o r t i  c e r a m a h ,  k h o t b a h ,  s a r a s e h a n / d i s k u s i  d a n .  

k o . n s u l t a s i , .  s e d a n g k a n  p o n y u l u h a n  s o s i a l  1 i sa ' n  
?. 

secara t a k  l a n g s u n g  a n t a r a  l a i n  m o l a l u i  s i a r a n  

radio seper t i  p i d a t o  radio ,  roportor  - '  ( l a p o r a n  

p s r i s t i w a  p a n t i n g ,  ' w a w a n c a r a ,  : . s a n d i w a r a  radio)  

f r a g m e n ,  o b r o l a n ,  m a j a l a h ,  m e l a l u i  s i a r a n  

t o l o v i s t ,  p o m u t a r a , n  f i l m  t o l e p o n  2) - F o n y u l u h a n  * 

s o s i a l  t u l i s a n  dalam b o n t u k  p e m b u a t a n  m a j a l a h  

s o % i a l ,  b r o s u r ,  l o a f l o t ,  pos t s r /pamf le t .  3) Fonyu-  . 
* 

l u h a n  s o s i a l  p a r a g a a n .  
. . . . 

c. Teknik p e M t h n  kbsial yang b l a h  dilaksanakan Pekerja 

Boaial Masyarakat '&pat d i l iha t  pada tabel 72 



T a b e l  '12 

T e k n i k -  t s k n i k  . F s k o ' r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  ' d a l a m  

Monangan i  M a s a l a h  K o s o j a h t s r a a n  S o s i a l .  

No.  
- 
8. 

b.  

C .  

d.  

'0.  

f .  

9-  

h .  

I T a k n i k  P o n y u l u h a n  I 
L i s a n  l a n s u n g  

$ 

L L i s a n  t i d a k  l a n s u n g  

M a  j a l a h  

R a d i o  

S a n d i w a r a  r a d i o  

Wawanca ra 

e r o s u r ,  p o s t e r  . . 

P r o g r a m  

Ket. 

~ = 9 6  

- . .  , 

J l e l i h a t  t a b e l  12, hampi  r s o b a g i a n  b e s a r  

( 6 3 , 2 7 5 )  m e n y a t a k a n  t e n i k  y a n g  , d i g u n a k a n  d a l a m .  

m s l a k ~ a n a k a n  p o n y u l u h a n  sos ia l ,  d o n g a n  t e k n i k  
1 

' l i s a n '  l a n g s u n g ,  s s h i n g g a  s e p a r o h n y a  (48,97?6) 

m e n g g u n a k a n  t c k n i k  l i s a n  t i d a k  l a n g s u n g .  H a m p i r  

s e p s r a m p a t . n y a  n o n g g u n a k a n  t o k n i k  w a w a n c a r a ,  k i r a -  
. . 

k i r a  s c p c r c m p a t  (16,3396) d e n g a n  monggunakan  

n q  j a l a h .  ' K i r a - k i  ;a s c p o r s e p u l u ,  (12,24?6) m o l a l u i  

s n n d i . w a r a -  r'adio. Hampi r s e p e r s c p u l u h n y a  ( 8 ; l 6 ? 6 )  

m c i l a l u i  r a d i o .  Dan h a m p i r  p u l a  , s o p o r s o p u l u h n y a  

(9.. I%?') menggunakan  b r o s u r  . d a n  p o s t e r  d a n  B e d i k i t  
. . '. . 

s e k a l i  (3 ,OC)  m e l a l u i  p r o g r a m .  . 
. . 

1 S e r d a s a r k a n  d a t a - d a t a  d i  a t a s  - P e k e r  ja Sosia l .  

M a s y a r a k a t  l e b i h  b a n y a k  m s n g g u n a k a n  t o k n i k  . 



penyuluhan l i s a n  sacara langsung; Mungkin karona 

t okn i k  i n i  mudah digunakan, dan dapat di laksanakan 

sowaktu-waktu.. 

E i l a  dihubungkan dengan t abe l  10 pada umumnya 

(S3,78?6) .Pokorja Sos ia l  Masyarakat yang borada ' d i  
. . 

Kotamadya Padang sudah melaksanakan penyuluhan, 

masi h banyak Pkker j a  Sos ia l  Masyarakat yang belum 

mclaporkan tokn ik  yeng mcreka - gun+kan. Apa 

sebabnya demikian t i d a k l a h  penu l i s  tanyakan dalam 

p c n o l i t i a n  i n i .  Mungkin juga dal.am. menggunakan 

tokn ik  l i k a n  misalnya digunakan juga tekn ik - tokn ik  
. , 

l a i n  t e t a p i  t i d a k  d i laporkan.  

Dongan dcmikian yang dapat disimpulkan i a l a h  

bahwa bolum semua Pekerja Sos ia l  Masyarakat 

monggunakan tokn ik  psnyuluhan ' yang ' sudah 

d i  tontukan. Ponyuluhan s o s i a l  dapat d i lakukan 

Peker j a  Sos ia l  Masyarakat socara pororangan, 

borsama-sama dongan . Pekor j a  Sos ia l  Masyarakat 

la innya,  bersama anggota masyarakat i n s t a n s i  

t o r k a i  t rsng 'aruna dzn Oraganisasi kemasyarakatan 

la innya.  

d . ~ & k & n a a n  penyuluhan Bosial oleh PekeP ja Sosia l  Masyarakat 

dapat "dillhat pada .tabel 13 
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Tabol 13 

Pelaksanaan Penyuluhan SojTal  o loh  Pekerja Sos ia l  

Masyarakat 

e .' 1 Ka rang Ti runa. 

- 
No. - 

a. 

b. 

c. 

d. 

-- 
Ket. Urutannya A l t e r n a t i f  

Perorangan. 

eersama anggota Pokerja 
Sos ia l  masyarakat. 

earsama anggota masyarakat 
la innya.  

Eersama i n s t a n s i  l a innya  
yang t e r k a i t .  

f .  

Mellhat tabex- 13 di a t a s  lebih eeparoh . ( 55,10% ) 

Peksr ja  ~ o s i a l '  Masyarakat molaksanakan .ponyuluhan 

eorsama organ isas i  masya- 
raka t  dan lainnya', . . . 

borsama-sama dongan anggota masyarakat la innya.  

hampir separoh (43,8896) melaksanakan penyuluhan 

bersama .Pekerja Sos ia l  Masyarakat la innya,  l e b i h  

seper t iga  (39 ,5096) melaksanakan penyuluhan borsama 

dengan i .ns tans i  t o r k a i t ,  l e b i h  soperl ima . (22,'45?6) 

molaksanakan ponyuluhan secara psrorangan sebagian 

k a c i l  (12 ,2496) melaksanakan penyuluhan borsama 

dongan Karang Tciruna dan sobagian k o c i l  (10.20%). 

bersama- o rgan i t as i  masyarakat la innya.  

Bordasarkan.data  d i  a tas  nampak P o k e r j i  

Sos ia l  ~ a s ~ a r a k a t  .dalam momborikan pdnyuluhap . 

suda h mel ibatkan sebagian . masyarnkat . dan 

organisasi lainnya . 



.. 

- Dongan demikian dapat dis impulkan bahwa l e b i h  

separoh penyuluhan s o s i a l  yang . di laksankan o l eh  

Pokerja Sos ia l  ,Masyarakat berfama dengan .anggota 

masyarakat dan sobagian k o c i l  yang di laksanakan 

secara perorangan. 

Mato r i  ~ e n ~ u l u h a n  s o s i a l  adalah semua bahan, 

dan t op i k  yang akan disampaikan kopada khalayak 
. . 

.penorima ponyuluhan s o s i a l  atau masyarakat yang 
. . 

monjadi, sasaran pcnyuluhan s o s i a l .  Bahan tersebut  

mencakup - .pokok-pokok parmasalahan ' Yang akan 
. . 

d i in fo rmas ikan dan domotivasikan so r t a  hal-ha1 

yang p o r l u  dilaksanakan, khu'susnya psmbangunan 
. . 

' d i b i dang  kosojahtoraan s o s i a l  atau sek tor  la innya.  

Pemil ihan mater i  atau t o p i k  ponyuluhan s o s i a l  
. , 

d ispsuaikan ddngan waktu, tempat, bontuk kogiatan, 

masyarakat yang d i  hadapi . . s c r t a  tage.t/sasoran ylng' 
. - 

hondak di .  capj i . .  

c . Ta be 1 14 menujukkan materi yang diberikan Peker ja S o d a 1  



T a b o l  1 4 '  
\ .  

Matori Y a n g  D i  b e r i k a n  d a l a m  P o n y u l u h a n  Sos ia l  

P a d a  tabel  1 4 ,  materi  / b i d a n g  p e n y u l u h a n  
. . 

s o s i a l  y a n g  d i b o r i k a n  m e l i p u t i  1) B i d a n g / m a t o r f  

No. - 
1. 

2. 

7 u. 

k e s o j a h t o r a a n  : s o s i a l  ' y a i t u  . p e n d i d i k a n  . d a n  

k e s a d a r a n  hukum,  p o m b i n a a n  K a r a n g  T a r u n a  d a n  

B i d a n g /  Matori 

K e s o j a h t e r a a n  S o s i a l  

a .  Pemb'i n a a n  Pekerja Sosial . , 

Ma syarakat 

b. C o n d i d i k a n  ' d a n  I t a s a d s r a n  
hukum. . 

c . E k o n o m i  p r o d u k t i f  '-.- -"- . , 

-. 

. Reh. Sos 

a . ' ~ L K I  

b .  P o m b i n a a n  a n a k  s u m b i n g  . 

B a n . S o s  

P e k o r j a  S o s i a l  ~ a s ~ a r a k a ' t ,  . d a n  e k o n o m i  p r o d u k t i f .  

2 )  e i d a n g  matori y a i t u  p o m b i n a a n  a n a k  s u m b i n g ,  d a n  

a . M o l i h a t  a n a k  s a k i t  117 1,17,35 1 .  , . 1 

l a t i h a n  ' d i  ELK1 3)  B i d a n g  . b a n t u a n  s o s i a l  d a n -  

K s t .  

. 
1 

, 
N=9C 

, 

I 

. . 

, 

. 

f: 
- 
26 

16 

19 

11 

21 

6 

8 

2 4  

m e l i h a t  o r a n g .  s a k i t .  S e b o n a r n y a  m a s i h  b a n y a k  
. . 

% 

26,53 

16.33 

19.39 

11,22 

21.43 

6,12 

8,18 

2 4 . 4 9  

m a t o r i / t o p i k - t o p i k  y a n g  d a p a t  di b o r i k a n .  d a l a m  

p ~ n y u l u h a n  s o s i a l  s e p o r t i  ; p o n y a n t u n a n  d a n  

p e n g a t a s a n  a n a k  t e r l a n t a r ,  p e n a n g a n a n  m a s a l a h  

s o s f a l p c n y a n d a n g  cacat, p o n a n g a n a n  m a s a l a h  s o s i a l  

a n a k  n a k a l  d a n  k o r b a n  p e n y a l a h g u n a a n  n a r k o t i k a ,  

. . 



p o m b i n a a n  k c s o j a h t o r a a n  s o s i a l ,  l n n j u t  u s i a / j o r n p o  

t o r l a n t a r  , p e n a n g g u l a n . g a n  k o r b a n  , b e n c a ' n a  slam. 

p o m b i n a a n  k e s o j a h t e r a a n  s o s i a l p o r u m a h a n  d a n  

l i n g k u n g a n ,  d a n  l a i n - l a i n .  

Namun. d e r n i k i a n  ' d i d u g a  . P o k o r  ja' S o s i a l  

M a s y a r a k a t  s u d a h  m o m i l i h  mtori  p o n y u l u h a n  sos ia l  

s e s u a i  d o n g d n   errn nasal ah an s o s i a l  y a n g  ada. 

e o r d a s a r k a n  d a t a ' d i  a t a s  dapa t  d i s i m p u l k a n  

bahwa  materi p o n y u l u h a n  s o s i a l  y a n g '  d i b o r i k a n  

P o k e r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  b o l u m l a h  rnoncakup se rnua  

b a h a n / t o p i k - t o p i k  d i b i d a n g  k e s a j a h t e r a a n  s o s i a l ,  

. d a n  h a n y a  s o b s g i a n  P o k o r j a  S o s i a l  M a s y a r i k a t  y a n g  

y a n g  m o m b s r i k a n  p o n y u l u h a n  s e s u a i  d c n g a n  rnater.i ' 

y a n g  d i b o r i k a n .  

Dalarn m o l a k s a n a k a n  p e n y u l u h a n  s o s i a l  t e n t u .  
. . 

m o n g g u n a k a n  P r a s a r a n a  d a n  S a r a n a ,  s a s u a i  d o n g a n  

. m a t e r i  y a n g  d i b e r i k a n .  

P a d a  t a , b o l  15 di .bawah in2'dapat d i l i h a t  .sarana : 

dan .  p r a s a r a n a  y a n g  d i g u n a k a n  b l a h  P a k e r j a  Sosia l  

M a s y a r a k a t  K o t a m a d y a  P a d a n g  . da l a rn  m o l a k s a n a k a n  

p o n y u l u h a n  s o s i a l  



S a r a n a  d a n  P r a s a r a n a  . P e n y u l u h a n  Sos ia l  y a n g  

No. 

~ u n a k a n  P s k o r j a  Sos ia l  ~ a s ~ k r a k a t .  

S a r a n a  d a n  F r a s a r a n a  
---- f 

------- -- 
P a p a n  T u l i s  12 

.Ruku-buku  PSM I 
T o m p a t  y a n g  ada d i  
~ a a ~ a r a h a t  

S a r a n a  d a n  p r a s a r a n a  
y a n g  ada d i , l i n g k u n g a n n y a  

Rumah m a s y s r a k a t  
118 

R u a n g a n  

Tompa t d u d u  k  

S o s u a i  d o n g a n  k o b u t u h a n  ' 123 

W a w a n c a r a  I '  
D i  k o l u r a h a n  1 

D i t e m p a t  ' k o l a s  PPAC 1 

D i  t e m p a t  PSM s o n d i r i  ' . 27 
' 

A l a t  b a n t u a n  w a j i b  b o l a j a r  31. 

' D c n g a n  m a s a l a h  w a k t u .  I 

S e k o l a h  y a n g  ada . (16 

T e m p a t  s a  r a n a .  
----- 

M e l i h s t  t a b o l  15, k i r a - k i r a  s o p e r t i g a n y a  

(31,6@) P o k e r  ja Sosia l  ' ~ a s y a r a k a t .  m s n y a t a k a n '  

. b a h w a  s a r a n a  p o n y u l u h a n  s o s i a l  y a n g  d i g u n a k a n  

P o k e r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  a d a l a h  b e r u p a  ' , a l a t  

b a n t u a n  w a  j i b  bola j a r .  H a m p i r  . s o p e r t i g a n y a  
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(23,579') rnonyatakan d i  tarnpat/ rumah Pekor j a  Sos ia l  

Mas.yarakat sendi r i .  K i r a - k i r a  seporl ima (23,4796) 

Pekorja Sos ia l  Masyarakat menggunakan . sarana 

sesuai dongan kbbu tuhan penyuluhan s o s i a l  yang 

akan d iber ikan.  Kira-.k i ra sepenam pu la  (21,439') - 
monyatakan manggunakan sarana dan prasarana yang 

ada d i l i ngkungannya  dan k i r a - k i r a  soperempat 
. . 

l a innya  menyatakan menggunakan prasarana/ tdmpat 

yang ada d i  hasyarakat s c p e r t i  musalla dan 

sokolah. K i r a - k i  r a  sepersepuluh pu la  Yang 

menggunakan papan t u l i 5  dan buku saku Pekor j a  

Sos ia l  ,Masyarakat. 

- Dongan demikian yang dis impulkan i a l a h  bahwa 

. dalam melaksansikan ponyuiuhan s o s i a l  ' ~ e k e r j a  

Sos ia l  Masyarakat t e l a h  berusaha untu k monggunaksn 

sarana dan p r a s ~ r a n a  yang ada di l ingkungannya. 

Waktu polaksanaan kegiatan penyulu han s o s i a l  d i  

sosuaikan dengan kobutuhan misalnya dihubungkan 

dengan h a r i  bersejarah antara l a i n  dalarn rangka 

Hut Komordokaan, H a r i  Kosaktian .Pancasi la,  H a r i  

Fahlawan 10 Nopernbor, H a r i  ~ n a k  nasional  dan h a r i  

kosetiakawanan s o s i a l  nasional  bulan Dosombor. 

Waktu pelaksanaan penyuluhan . s o s i a l  o l eh  

Fekerja Sos ia l  Masyarakat yang berada' d i  Kotamadya 

Padang dapat d i l ' i h a t  pada t abe l  . I6  



Waktu ~ e n y u l u  h a n  Sosia l  D i l a k s a n a k a n  

S o r d a s a r k a n  t a b e l  '16 : y a n g  p a l i n g  b a n y a k  

No. - 
1. 

2. 

3. 
. . 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10. 

(37.79%). ~ d k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  m s l a k s a n a k a n  

p s h y u l u h a n  . k a p a n  , d i p e r l u k a n .  I n i  b o r a r t i  

t e r g a n t u n g  k c p a d a  w a k t u  y a n g  t o r s e d i a  b a g i  o r a n g  . 
a t a u  m a s y a r a k a t  , y a n g  a k a n  d i b e r i  p o n y u l u h a n .  

W a k t u  

P a g i  

S i a n g  

Malam 

Kapan  d i p e r l u k a n  

R a p a t  M a s y a r a k a t  

S o s u a i  d o n g a n  k e i n g i n a n  
Masya  r a k a t  . . 

D i s o s u a i k a n  d e n g a n  s i t u a s i  
k o n d i s i .  

Waktu a d a  acara d a p a t  PKK d l 1  

Dan w a k t u  d i d a t a n g k a n  BPK ' 

p e m b i n a a n  d a r i  D e p s o s  

S o w a k t u - w a k t u  . 
- 

1 

.Komudian  (28.57%) m e n g a t a k a n  p e m b e r i a n  p e n y u l u h a n  ' 

d i s e s u a i k a n  d e n g a n  s i t u a s i  d a n  k o n d i s i .  I n i  

b o r k r t i  p e m b o r i a n  p e n y u l u ' h a n  d i s e s u a i l - r a n  den 'gan  

s i t u a s i  d a n  k o n d i s i  o r a n g  / m a s y a r a k a t  y a n g  d i b e r i  

. K e t .  

, 

N=9C 1 
I 

. 

I 

1 

I 

. 

, 
I 

I 

f --- 
12 

9 

2 

37 

16 

19 

28 

11 

14 

17 

. - 
p e n y u l u h a n . '  S o l a i n  i t u  j u g a  (19.39%) m e n y a t a k a n  

96 

12.24 

9.18 

2.04 

37.76 

16.33 

19.39 

28.57 

11,22 

14.29 

17,35 

b a h w a  p o m b e r i a n  p e n y u l u h a n s e s u a i  d o n g a n  k o i n g i n a n  

m a s y a r a k a t .  
I 



Ada juga yang memborikan ponyuluhan sewaktu- 

waktu, waktu rapat  rnasyarakat kalau ada kunjungan .. 

/ pornbinaan d n r i  Dopsos pag i  h a r i  , ' waktu ada rapat  

PKK, se r i ng  dan bo lsh  d ikatakan t i d a k  per'nah 

/ s o d i k i t  ' soka l i  (2;04%) yang molaksanakan 

penyuluhan pada waktu malam. 

Dongan domikian Fang dapat disirnpulkan adalah 

bahwa . Pekor ja Sos ia l  Masyarakat . rnolaksanakan 

penyuluhan p a l i n g  banyak waktunya disesuaikan' 

dengan waktu yang te rscd ia  bag i  orangvmnsyarakat 

yang akan d i b o r i  penyuluhan. 

Jad i  Pokerja Sos ia l  Masyarakat sudah bcrusaha 

menyodiakan waktunya rncmborik~n penyuluhan, sosuai 

dengan wbktu orang/rnasyarak~t yang akan d i b e r i  - . 

ponyuluhhn. 

h. Hasil yam dicapai Pekerja Sosial Masyarakat sebagai monivator/ 

penyuluh dapat d i l i h a t  pada tabel 17 



. 
H a s i l - h a s i l  yang d icapa i  Pokorja Sos ia l  Masysrakat, 

~ a l i h a t '  . t s b e l  : 7 - k i r a - k i r a  scperl ima 

. 

(22,8%) d a r i  ~ e k e r  ja Sos ia l  Masyarakat yang, 

menyatakan . has i ' l -has i l  yang dicapainya ' sobagai 
s . . 

No.  
- 

a. 

. b. 

' . 

C .  

, 

mot iva tor  /penyuluh-, m o l i p u t i  anak putus sekolah, . . 

ketorampilan, bantuan jompo, bantuan' .tenaga dan 

sebagai No t i va to r  atau 'Fcnyuluh 

Data atau macamnya 

Macam 

-Momanfaatkan tonaga 

-Usaha Kotorampilan/Lik-BLKI. 

-Anak putus 'sekolah 

-Membagi upaQ 

-eantuan jompo 

Jumlah 

-4 orang 

-15 orang 

-Rp 5000,OO. solama '6 bulan . . 

. M u ~ u .  

- -Kurang memuaskan 

-Baik 

-Ada d i t e r ima  usulan/hasi lnya - 
-8iasa sa ja  . 

-Tidak ada 

-Kurang tahu 

. .  . 

f -- 

3 

6 

7 

1 

5 ' 

5 

.Q 7 

1 

2 

4 

9 

6 

6 

. 
OU 

96 

3.09 

6;2 

7 ,4  

1 , O l  

.5,1 

5,1 

Q 7 

1.01 

2,4 

4.8 

9,l 

6.2 

C , 2  
. 
8 , l  

'Kot. 

~ = 9 6  

I 

. I 

. .  

1 

I 

I 

I 

, 
, 

I 

I 
. . 

I 

{ 

I 
, 

1 



. . Masing-masing aspok yang dilaporkan itupun 

sangat sedikit sekali jenisnya, walaupun 

jumlahnya. DTsanping itu tidak ada yang,monyatakan 

I - 
mutunya memuaskan.. 

Jika kita hubungkan denyan tabs1 10, secara 

umum (SS',754) Peker ja Sosial Masyarakat yang 

melaksanakan penyuluhan, hanya sobagian kocil yang 

bolum melaksanakan ponyuluhan, nampak kotidak 

seimbangan antara jumlah Fekerja Sosi'al Masyarakat 

yang momborikan ponyuluhan dongan Pokorja Sosial . 

Masyarakat yang melaporkan hasil-hksil .yang . . 

dicapainya. Mungkin ha1 ini disobabkan Fekorja ' 

Sosial Masyarakat . tidak terus mengcvaluasi 

/mcngiku ti lagi o;ang/masyafakat yang sudah. ' di 

berikan penyuluhan. Soharusnya kogiatan penyuluhan. 
I 

' i tu dilakukan secara teroncana, torarah, konsiston 

dan berkesinabungan. L.agi pula hasil penyuluhan 

yang dilaporkan tidak sosuai dongan rnatori yang 

diberikan dalam penyuluhan. . - 

Dongan demik'ian yang dapat disimpulkan ialah. 

bahwa hanya sobagian kecildari Pekerja Sosial 

Masyarakat . yang molakssnak~n ponyuluhan sosinl 
. . 

sobagai motivator melaporkan hasil-hasil 'yang 

dicapainya. 

3. Kegiatan Pekerja Sosial Masyarakat kabagai dinamisator. 

Salah satu fungsi Pokorja Sosial Masyarakat 

adalah sobagai dinamisator. Pekorjd Sosial Masyarakat 



monggerakan, mengorahkan dan meng~rahkan . baik 

pororangan, koluarga, masyarakat keselu ruhan maupun 

selu ruh pilarpombangunan masyarakat lingkungannya 

dalam menghadapi dan mangatasi'masalah kosojahtaraan 

sosial, secara. berencana, torarah, konsistsn dan 

berkesinabungan. 

Kegiatan apa saja yang dilakukan Pekorja Sosial 

Masyarakat sebagai dinamisator dapat dilihat pada 

hasilpenelitian borikut ini. 

Cara .' yang. ditampuh dalam monggsrakkan poran 

sorta masyarakat dalam usaha kesejahteraan sosial 

adalah suatu kegiatan yang panting. Tanpa 

koikutsertaan masyarakat, usaha kosojahtoraan . . sosial 
. . 

yang dilaksanakan tidak akan / kurang berhasil'. 
- .  

a. Cam Pekerja Sosial Masyarakat mengge'rakltan peran. serta . - . . 
. 

masyarakat dapat dilihat pada tabel 18 - .  ':. 
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Tabol 15 

Cara yang d i  tompuh. Pekor j a  Sos ia l  Masyarakat Dalam 

Monggorakkan Poran s o r t a  Masysrakat. 

. , 

Me l i ha t  t a b o l  15, cara yang ditempuh Poker ja 

No. 

- 
a. 

b. 

c. 

d. 

a. 

. 
g. 

h .  

i. 

j. 

h. 

1. 

m. 

n. 

S o s i a l -  Masyarakat dalam monggerakan masyarakat 

menu r u t  Gru t an  prosontasonya adalah sebagai . 

J . a  w a  b a  n 

D i  c a t a t  pada buku ha r ian  
Masyarakat Sos ia l  Pokor ja 

Peroncanaan Kor ja  yang 
akan d ibua t  . 

Momotiyasi masyarakat 

UKS mondata 'po tsns i  
yang ada 
~enghubungkan orang yang ber  
anganlah dongan dermawan. ' 

Molaporkan 

Torbuka dongan r i n c i  
pormasalahan 

Tsrbuka dengan kesenjangan 
, .  keaen jangan Sos ia l  

Molaksanakan masyarakat 

Evaluasi  

Penyuluhan 

Wawancarz 

Kbnsul t a s i  

Gorong royong 

b o r i k u t :  1) Lebih sepor t i ga  (33,7996) menyatakan 
. . 

caranya adalah dengan memotivasi masyarakat, 

f 

- 

12 

23 

39 

16 '  

1 

17 

7 

4 

15 

17 

13 

4 

' 3  

7 

rk 

12,24 

23,50 

39,79 

16,63 

1,02 

17.37 

7,14 

4.08 

15,31 

17,37 

13,2C 

4,08 

3,06 

7,14 

Ket. 

-- 

N=96 

I 

, 

, 

. 

I 
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2). k i r a - k i  r s  seperl ima (23,568) melaporkan rcncana 

k e r j a ,  3)  K i r a - k i r a  seporenamnya masing-masing 

(17,3796) dan (16,63k) monyatakan dengan ' cara . 
molaporkan, mcngevaluasi da,n mondata po tens i  yang 

ada, 4 )  Ada pula.yang mon~atakan' dengan cara '  

molaksanakan musyawarah, panyuluhan,mencatat nama 

orang, orang/masyarakat yang' dapat msmbantu , 5 )  

Se la in  i t u  ada juga dengan cara gotong royong, . . 

wawancara; konsuLtasi dan monghubungkan ponyandang 

. permasalahan s o s i a l  dengan dermawan, namun 

jumlahnya s e d i k i t  soka l i .  

Eerdasarkan data d i a tas  sudah banyak kogi'atan 

yang d i lakukan Poker j a  Sos ia l  Masyarakat untuk ,, 

monggerakan peran s o r t a  masyarakat dalam 

molaksanakan usaha kosojahtoraan sosial , .  Namun 

j i k a  d iperhat ikan socara keseluruhan ' , bs lumlah  ' 

mol ibatkan ' s~mua unsur-unsur yang ada di 

masyarakat s o p e r t i  RT, RW, Lurah ban sebagainya. . 

Se la in  i t u  jugs belum sornua Pekerja - Sos i a l  . . 

Masyarakat berusaha menggerakan peran s e r t a  

masyarakat . 
Seharusnya Peksr ja Sos ia l  Masyarakat . t i dak  

usah . rnor.asa ragu atau taku t  ' u n t u k  msnggorakan 

peran s o r t a  masyarakat dalam molaksanakan .usaha 

kese jahteraan ' sos i a l .  karona , pol,aksinaah , usaha . 
. . 

kesejahteraan s o s i a l  adalah tanggung jawab borsama , 

antara masyara.kat dan p e r n ~ r ~ i  ntah. Sedangkan 

Pakerja' . ~ o & i a l  ~ a s ~ a r a k ' a t  adalah m i  t r a  kor  j a  - d a r i  



D ~ ~ - , ~ ~  , yang t e l a h  mendapntkan l a t i h a p  khusus 
. . 

tontang pelaksanaan usaha kesejahtoraan s b s i a l  

J i k a  Pekerja Sos ia l  Masyarakat t i d a k  mampu 

monggorakan paran s o r t a  masyarakat ten tu  

polaksanaan usaha kesojahtoraan s o s i a l  t i d a k  &pat  

di laksanakan dongan ba ik .  

Dengan dkmikian ynng dapat dis impulkan i a l a h  

bclum samuc Pekor js Sos ia l  Masyi:raka.t berusahz 

menggerakan peran s e r t a  masyarakat , dan bslum 

m e l i p u t i  semua unsur-unsur yzng zba d i  masyarakat. 

b. Usaha keso jahtoraan sos ia l ,  : Usaha kesejahteraan dosial 

yarg dilaksanakan pelcerja sosial masyarakat dapat dil ihat  



r 
Usaha Kssejahtoraan Sos ia l  yang Dilaksanakan 

.-- 
No. a l l t r n a t i f  f rk Kot. - -  -- -- - - 

a. Penyuluhan dan Bimbingan Kose- 
jahteraan Sos ia l .  69 70,41 N = 9 C  

b Pembinaan anak yatim. 28 28,57 

c.  Pombinaan Kosejahteraan Sos iq l  . . 
pomahaman dan l ingkungan. 16 16.33 

d. Poningkatan Poranan dan 
f ungs i  wanita 21 21,43 

4 .  

o: Pembinaan Kosojahtoraan 
Sos ia l  Masyarakat 30 30,61 

f .  Pondidikan dan l a t i h a n  
untuk anak putus sokolah 15 15.31 

g. - Pembinaan Kesojahtoraan 
Sos ia l  ks luarga 1 1.9,38 

h. Pongaturan dan pongatassn 
0 0 . . anak t o r l a n t a r  

i. . Pembinaan kosojahtoraan 
Sos ia l  l a n j u t  us ia '  16 16,33 . 

j. Pombinaan kepahlawanan dan . 
koso ja.htoraan Sos ia l  Por in- 
t i s  -perjuangan , 1 1.02 

k. . Pombinaan dan pongemba'ngan 
Karang Taruna 

' 

31 31.63 
. . 

1. Ponanganan masalah s o s i a l  
bokas penyandang cacat 9 .-9,18 

m. Penanganan masalah bokas po- 
nyandang ponyak i t  k ron is .  1 1,02 

. 1  1,02 

. . 0 0 

Ponganan masalah s o s i a l  war ia  0 0 
penanganan mnsalah s o s i a l  
Tuna Sus ia l  0 ' 0  

----.--.-- 

- .  



Menurut po la  penanganan masalah kcsojahtoraan 

sosia l , .usaha kesojnhtoraan s o s i a l  dapat d i lakukan 

sabagai be r i ku  t: 1) Fenyuluhan dsn 13imbimbingan : 
. . 

Kosejahteraan Sos ia l ,  2) Pombinaan Potensi  Sos ia l  

rnasyarakat ~ o $ a ,  3) Pombinaan Kosojafiteraan Sos ia l  

Porumahan dan Lingkungan, 4) Peningkatan Peranan 

dan Fungsi Wanita, 5) Pernbinaan Kosojahtoraan 

*Sosial  Masyarakat, 6) ,.Pernbinaan Kosejahteraan . 
. . 

Sos ia l  Masyarakat Terasing, 7) Pembinaan 

Kese jahteraan Sos ia l  Koluarga, 8) '~enyantunan dan 
. 

Pongontasan Anak Tor lan tar ,  .9) Pembinaan 

Kessjahtoraan Sos ia l  Lan ju t  Usia/jornpo Ter lan ta r ,  

10) Psmbinaan Kepahlawanan dan, Kessjahteraan 

Sos ia l  P e r i n t i s  Pojuang Kemerdekaan, 11) Pernbinaan 

dan Fongornbangan Karang Taruna, 12) Penanganan 

Masalah s o s i a l  Penyandang cacat, 13) Ponanganan 

rnasalah Sos ia l  bekas Penyandang Penyakit Kronis,  

14) Ponanganan Masalah Sos ia l  Anak nakal-, 15) 

Ponanganah Masalah Sos ia l  Korban Penyalahagunaan 
. . 

Narkot ika,  16) ~enan~an 'an  ~ a k a l a h  . Sbs ia l  Aar'ia, 

17) Ponanganan Masa lah  Sos ia l  Tuna Sus i la ,  18) 

Ponanganan Masalah Sos ia l  eokas narapidana, 19) 

Ponanganan Gelandangan dan Fongemis, 20) Pernbinaan. 

Sumbangan Sos ia l ,  21) Pembinaan dan ,Psningkatan ' 

Kosojahtoraan Sos ia l ,  22) Pernbinaan Jaminan 

Kosejahteraan ' Sos ia l ,  23) Penanganan Masalah 

Bencana Alarn, 24)Pcrnbinaan Organisasi  Sos ia l ,  25) 

Polayanan Kesojahtoraan . S o s i a l  . r ne la lu i '  Sistem 



Lingkungan Pondok Sos ia l .  

Ms l i ha t  t abo l  19, usaha kesajahteeaan s o s i a l  

yang di laksanakan Pckc r ja .  Sos i a l  Masyarskat 

menuru t u ru  t an  . proscntasenya adalah sobagai 

b e r i k u t :  ~ e b a g i a n  besar (70,415) d a r i  Pokor ja 

Sos ia l  Masyarakat monyatakan usaha kesc jahtsraan 

s o s i a l  di laksanakan dongan mengadakan penyuluhan 

dan bimbingan kosojahtaraan s o s i a l .  ~ i r a - k i r a  

sopor t i ga  (31,6396) dalam bontuk pombinaan dan 

pengembangan Karang Taruna .. K i  r a - k i  r a  sepc r t i ga  

la innya  (30,61%) ' pembinaan koso jah ts raan 

masyarakat d a n - k i r a - k i r a  sopor t iga  la innya  pu la  . 
(28,5796) pombinaan anak yatim. K i  r a - k i  ra .  seper l ima 

(21,4396) mcnyatakan Usaha ~ o s e  jahteraan Sos ia l  

di laksanakan dalam bentu k pcningkatan peranan , dan 

f ungsi  wanita. K i r a - k i r a  soperonam (16.33%) 

masing-masingnya melaksanakan pernbinaan 

kcse jahteraan s o s i a l  perumahan dan - 1 ingkungan 

so r ta .  parnbi tiaan . keso jahteraan ' l a n  j u t  .us ia.  K i ra -  - 

pondidikan dan l a t i h a n  untuk anak putus sekolah: 

Ada juga k i r a - k i ' r a  sepersepuluhny~ (9,1896) Vang 

molaksanakan ponanganan masalah.sosia1 penyandang 
. . 

1 

cacat .  .Solain. i t u  ada j'uga yang menangani masalah 

boncana alam, dan . pembinaan o rgan isas i - so r ta  

pombinaan kcpahlawanan, dan kesojahteraan s o s i a l  

' p o r i n t i s  pojuang kemerdekaan, penanganan masalah 

. . 
s o s i a l  bokas i>cnyandang penyak i t  k r o n i s ' .  dan 

. . 



psnanganan masalah s o s i a l  anak .nakal ,  namun 

jumlahnya s o d i k i t  seka l i .  

Dengan demikian yahg dapat dis impulkan i a l a h  

usaha k ~ s e j a h t e r a a n  s o s i a l  sebagian . bosar 

di laksanakan dalam bontuk penyuluhan dan bimbingan 

kesojahteraan s o s i a l  yang belum . di laksanakan, 

sesuai  ddngan ' po l a  penanganan masalah s o s i a l .  

Usaha kose jahteraan. s o s i a l  , dapat ' dilaksanak-an 

Pekcr ja  Sos ia l  Masyarakat ka lau ada po tens i  / . 

sumber, daya, dan dana kosojahtoraan s o s i a l  Yang 

ada di l ingkungannya yang .dapat d i  banyak untuk 

kosojahteraan s o s i a l .  

c. potens i  kosojahteraan s o s i a l  masyarakat yang 
. . 

p a l i n g  banyak,membantu Pekorja Sos ia l  Masyarakat . . 

dalam molaksanakan usaha kescjahtoraan s o s i a l  

dapat d i l i h a t  pada t abe l  20 



F o t e n s i  K o s e j a h t e r a a n  S o s i a l  y a n g  P a l i n g  B a n y a k  

lombantu  U K S  d i  L i n g k u n g a n  P e k a r j  

No. J a w . a  b  a n 
--- ---- 

C o t o n g  r o y o n g .  

T a n a h / p o t e n s i  alam. 

Dasa W i s r n s .  

I P o t o n s i  M a s y a r a k a t .  

N i n i k ,  mamak, a l i m  ulcima 

I T e n a g a  m a n u s i a ,  

( P e n y u l u h a n  k e s a d a r a n  hukurn. 

K o s o m p a t a n  k e r j a / l a p a n g a n -  
k e r j a .  

~ e n b a m b i l  u p a h / m e s i n  k u k u  r 
k e l a p a  ' 

A P e r w c z h a a n  y a n g  d i l i n d u n g i  
-- -- -.----------..-....-- ----.-- 

, S o s i a l  , M i  , s y a  r a k a  t 

. B e r d a s ' a r k a n  . t a b e l  d i  a t a s ,  p o t e n s i  

k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  y a n g  p a l i n g  b a n y a k  membantu  

P e k c r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  m o l a k s a n a k a n  u s a h a  k e s o -  

j a h t e r a a n  sos i a l  a d a l a h  " b a n t u a n  d o n a t u r " .  

D e n g a n  d o m i k i a n  d o n a t u  r momegan.g p e r a n a n  
4 

p a n t i n g  dalam p e l a k s a n a a n  u s a h a  k o s e j a h t e r a a n  

s o s i a l .  

S e t e l a h  P e k e r j a  Sosia l  M a s y a r a k a t  i n e n g o t a h u i  

p ~ r r n a s a ~ a h a n  s o s i a l  y a n g  ada d i  l i n g k u n g a n n y a ,  

maka  K e s o j a h t e r a a n  Sos ia l  M a s y a r a k a t  m e n d a t a  p u l a  



p o t e n s i  sumbor daya dan dana kesojahteraan 

s o s i a l  yang dapat dimanfaatkan untuk msngatasi 

> permasalahan s o s i a l  yang ada. Dalam pondayagunaan 

p o t e n s i  sumber daya dan dana kose jah toraan,  

to rsebut  d i a ' h a r u s  mol ibatkan, mongikutsortakan 

orang-orang p u l a  supaya po tons i  masyarakat 

torsobu t dapat dimanf aatkan 'socara maksimal . 
. d.. ~ e i - h t  sertaan /~ 'e ter l ibatan orang/lernbaza dalam pendaya -. 

' 

-an kesojahteraan tersebut dapat  d i l i h a t  pada tabel 21 .I 



Tabol 21 

Monu r u  t t abo l  21, orang-orang /lembaga yang 

Orang yang T e r l i b a t  dalam Cendayagunaan Fotens i  - 

t e r l i b a t  dalam pondayagunaan po tens i  kesejahteraan 
. . 

s o s i a l  menuru t 'uru tan  prosentasenya adalah sebagai 

b o r i k u t :  1) Kurang separoh d a r i  Pekor ja 

- 
No. 
-- 

a. 

b. 

c. 

d. 

o .  

f .  

g. 

h. 

i. 

j. 

k. 

1. 

m. 

n. 

o. 

p. 

q. 

r. 

Mosojahtor&an Soaial. 
I--- -_-- 

J a w a b a n  
--------- 

Keluarga. 

Masyarakat. 

Pemuka Masyarakat. 

Cokorjn SosiAl  Masyarakat. 

Lurah. 

L K M  D . .  

Camat 

Departomen Sos ia l .  

Torgantung kond is i /  
kebutuhan; . 

PKKjPosyandu. 
, . 

Kader-kader Kelyrahan . 

Fo tans i  alam 

Potonsi  o rgan isas i .  

Potonsi  manusia. 

Potensi  fungs iona l  

A l i m  ulama 

R T 

Dasa Wisma. 

- 
f 

--- 
3. 

41 

23 

,21 

32 

20 

16 

32 

12 

16 

. 11 

3 

10 

1 

2 

3 

4 

2 

?' 

3,OC 

41.84 

23,47 

21,43 

32,tS 

26,41 

16.33 

32,65 

12,24 

16,33 

11,22 

4,05 

10,20 

1,02 

2;04 

3,OC 

4,08 

2,04 

Ket. 
-- 

N=9C 

. 



S o s i a l  Masyarakat (41,84%) ,menyatakan' yang 

t e r l i b g t  ' i t u  adalah masyarakat, -2) K i r a - k i r a  

seper t iganya (32,65?6) masing-masing menyatkkan 

~ u r a h  'dan Depsos , 3)  K i  r a - k i r a  sepor l ima (23,4796) 

mol ibatkan pemuka masyarakat, 4.) K i  r a - k i  r a  

seper l ima l a i nnya  (21,43%) -mel iba tkan Peker ja 

Sos ia l  Masyarakat yang ada d i  Kelurahan, 5) K i ra -  

k i r a  sepor l ima (20,4125) l a innya  mel ibatkan LKMD, 

6) K i r a - k i r a  sdpernam (16,336) mol ibatkan i bu - i bu  . 

FKK/Posyandu dzn Camat setompat, 7) K i r a - k i r a  

sepordolapannya (12,24%) mel ibatkan orang-orang 

/lembaga sesuai  dengan kond i s i  dan 'kebutuhan 8) 

K i r a - k i r a  seporsopuluhnya mel ibatkan kader-kader 

Kelurahan, 9) Sapersopuluh la innya  (10,2096) 

mel ibatkan p o t ~ n s i  o rgan isas i  1 0 ) ' ~ d a  juga yang 

menyatakan mel ibatkan RT, . s l i m  u,lama, kolu,arga, 

po tens i  manusia, Dasa wisma dan po tens i  masnu'sia 

la innya,  namun jumlahnya sangat s e d i K i t  s e k a l i .  

D i l i h a t  . socara keseluruhan memang sudah 

banyak orang-orang /lembaga yang t e r l i b a t  dalam 

belum semua Kesejahtoraan Sos ia l  .Masyarakat 

mol ibatkan orang-orang/lombaga / i n s t a n s i  yang 

t e r k a i t  dalam pendayagunaan po tens i  kosejahtoraan 

s o s i a l  to rsdbut .  

Dengan domikian yang dapat disimpulkzin i a l a h  

bahwa pondavagunaan potonsi kesojahtoraan sosi .al  

belum mol ibatkan semua orang-orang / lembaga / i ns -  



t a n s i  y a n g  t e r k a i t . .  
. . 

T u j u a n  d a r i  p a d a  u s a h a  k o s s j a h t o r a a n  s o s i a l  

i a l a h  . a g a r  p a r a  p e n y a n d a n g  p e r m a s a l a h a n  s p s i a l  

,- U u d a r ,  - mau dzn mampu m e n g a t a s i  p e r m a s a l a h a n . s o s i a 1  

y a n g  d i a l a m i n y a .  . . 

O l c h  k a r c n a  i t u  p a r a  p o n y a n d a n g  . p e r m a s a l a h a n .  

s o s i a l  h a r u s  t e r l i b a t  l a n g s u n g  secara a k t i f ,  d a l a m  
I 

u s a h a  kesojaht-raan s o s i a l .  . . 

e. .I<eterlibatan para penyendam pennas81ahan"sosial &lam menga- 

tasi perrnasalahan ,sosial yang dihadapiya &pat d i l i h t . p a d a  
. . tabel  22 

K o t o r l i b a t a n  F o n y a n d a n g  M i i s a l a h  S o s i a l  d a l a r n  . , 

M o m a n f a a t k a n  P o t c n s i  K c s s j a h t e r a a n  S o s i a l .  

I k u t  m e n g a m b i l  i n i s i a t i f  ; I 
I k u  t m o m b a n t u  . 

I C - l  1 k u t  ' t s r l i b a t  p a d a  
s c t i a p  p rosos .  

d .  Menunggu  p o r i n t a h .  

e. Acuh  (masa bodoh . ) .  

~c-rdasarkan t a b e l  d i a t a s ,  l s b i h  s e p a r o h  

(57,14%) d a r i  P c k e r j n  Sos ia l  M a s y a r a k a t  r n s n y a t a k a n  

b a h a w a  para p e n y a n d a n g  p c r m z s a l a h a n  s o s i a l  i k u t  

rnembzntu d a l a m  m e n g a t a s i  p e r m a s a l a h a n  ,sosial  Y?ng 

d i h a d a p i n y a ,  l o b i h  s e p c r t i g a  d a r i  P e k o r j a  Sos i a l  

M a s y a r a k a t  (32,65?6) m e n y a t a k a n  para p e n y a n d a n g  

p e r m a s a l a h a n  . s o s i a l  i l c u t  . m c n g a m b i l  . i n i s i n t i f .  
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K i r a - k i r a  sopor t i ga  pu l a  d a r i  Poker ja '  Sos ia l  

' masyarakat (31,6396) monyatakan monunggu p o r i n t a h  

( p a s i f ) ,  h a m p i r  sepert iganya (27,5596) menyatakan 

bahwa para gcnyandang permasalahan s o s i a l .  i k u t  

- t o r l i b a t  pada se t i ap  prosos. Dan ' l o b i h  

sepersepulu hnya ( 12,24?6) menyatakan para 

. penyandang permasalahan s o s i a l  i t u  ada yang acuh 

tak  acuh dalam 'rnengatasi germzsalahan s o s i a l  yang 

dihadapinya. Mungkin motoda dan tokn ik  yang 

digunakan Pokor ja Sos ia l  rnasyarakat kurang tepat ,  

sehingga dalam k ~ g i a t a n  penyuluhan penerima 

penyuluhan' kurang a k t i f  . 
Oleh sebab i t u  ponyuluh harus momil ih motode 

dan t okn i k  yang t cpa t  sesuai  dongan mate r i  ysng 

d ibe r i kan ,  orang ysng d i b e r i  penyuluhan, waktu dan 

. .tempat. 
. . 

~ e n g a n  dcmilcian yang dapa t .  di'simpulkan 

adalah, bolum semua para ponyandang permasalahan 

s o s i a l  i k u t  t o r l i b a t  dalam s e t i a p  proses kegiatan, 

i k u t  ,mombantu, ' dan i k u t  mongambil i n i s i a t i f  , 

bahkan masih banyak yang menunggu po r i n t ah  s e r t a  

acuh tak  acuh dalam rnengatasi permasalahan sos la  a 1 

yang dihadapinya. 

Usaha kessjahtoraan s o s i a l  dapat di laksanakan 

sbcara swadaya maupun p c r i n t i s a n  

f . Pada t a b e l  23 dapat  d i l i h a t  &aha kese jahteritan scsial 

yaw dilaksanakan pelcer ja s o s i a l  masyarakat secara swadaya .. 

maupun per in t isane . :  . 



Tabel 23 

Usaha Kosojshteraan Sos ia l  Swad~ya dan Per in t i san  

yang Dilaksanakan Poker ja Sos id l  Masyarakat . 
--- 

J a w a b a n  

-- 
Momotivasi. 

Dengan o rgan isas i  rnaryara 
k a t  yang ada d i  Kslurahan 

Membuat bengkol ksndaraan 

Fungu tan  bcrzs jenputan. 

Penyuluhan / bimbingan. 
/ 

Kursus men jah i tan ,  

Mencari donatur. 

Fcnanganan sampah. 

Berdasarkan t abo l  d i a t as ,  pelaksanaan usaha 

10. pungutan pakaian bekas.. 

1 kg masyarakat erakka; rasa s o s i s l  

12. Mcnggali sumber/potensi 
se tempa t 

.-- 7- -----"---- 

kesejahtsraan sosial yang di laksanakan F e k c r j a  

~ o s i a l  masyarakat secara swadaya maupun p e r i n t i s a n  

menuru t u ru  tan  prosentascnya adalah sebagni . 

b e r i k u t :  1 )  K i r a - k i r a  sepor t i ga  (32,65?') 

':! 1:::; 
9.18 

--. 

melaksanakan penyuluhan dan bimbingan, 2)  K i ra -  

. . 1 
k i r a .  sepor l ima nolaksanakan dcngan o rgan isas i  . 
maoyarakat yang ada d i  Kolurahan,. 3 ) '  K i r a - k i r a  ' 

hampir seper l ima (18,3796) masing-masing monyatakan 



momot ivas i  m a s y a r a k a t  d a n  p u n g u t a n  p a k a i n a n  b e k a s ,  

4) K i r a - k i r a  s d p e r e n a m n y a  d e n g a n  r n e n g g e r a k a n  rasa 

s o s i a l  m a s y a r a k a t  d a n  p u n g u t a n  boras j e m p u t a n ,  5 )  

K i . r a - k i  r a h  s e p o r s e p u l u h n y a  m e n a n g a n i  s a r n p a h ,  k u r ~ u s  
< 

m e n j a h i t  d a n  m o n g g a l i  s u r n b o r / p o t o n s i  y a n g  ada' di 

m a s y a r a k a t ,  6) K u r a n g  d a r i  s e p e r s e p u l u h n y a  . y a n g  

, l a i n  - m e n c a r i  d o n a t u r ,  r n e n c a r i  p e r s o t u  j u a n  

m a s y a r a k a t ,  m o n d i r i k a n  b e n g k o l  k o n d a r a a n .  

D o n g a n  d e m i k i a n  y a n g  d a p a t  d i s i m p u l k a n  i a l a h  

s u d a h .  b a n y a k  k e g i a t a n  y a n g  d i l a k s a n 2 i k a n  P e k o r j a  

.So%ial m a r y a r a k ' a t  secara s w a d a y a  maupun  p o r i n t i s a n  

dalam u s a h a  k e s s j a h t k r a a n ,  n a m u n ' j i k a  d i b a ~ d i n g k a n  
. . 

d o n g a n  j u r n l i h  P o k o r j a  S o s i a l  r n a s y a r a k a t  y a n g  ada, 

m a s i h  b a n y a k  t a m p a k n y a  y a n g  b e l u m  m e l a k s q n a k a n n y a .  

P o l a k s a n a a n  u s a h a  k o s o j a h t a  r a a n  d a p a  t 

d i l a k u k a n  . sccara p r o f  o s i o n a ?  . s e s u a i  d b n g a n  

k o a h l i a n  P o k o r j a  Sos ia l  m a s y a r a k a t ,  b o k o r j a  sama 

d e n g a n  p e m e r i n t a h ,  i n i s i a t i f  d a n  s w a d a y a  P o k o r j a  

S o s i a l  r n a s y a r a k a t  s s . n d i  r i  . 

g . Pelaksanaai kogia-tah bidang uGha kese jahteraan so'sial di 

Kotam6dya Padang yam dilakukan pekerja s o s i a l  masyarakat 



T k b e l  24 

S i f a t  F e l a k s a n a a n  U s a h a  K o s e j i h t e r a a n  So r i a l  o l o h  

P e k o r j a  S0sia.l M a s y a r a k a t  

/No./- ----- .-- 

J a w a b a n  

a .  Secara p r o f e s i o n a l  s o r u a i  
d o n g a n  b i d a n g  d a n  t i n g k a t  p e n g  
a b d i a n .  

b .  E e k e r ' j a s a m a  d e n g a n  p e m o r i n t a h ,  
m a s y a r a k a t  d a n  p i h a k  l a i n .  

c. B e r d a s a r k a n  i n i s i a t i f  d a n  swada 
y a  . s e n d i r i .  

I d - l  Kcrjasama d o n g a n  i s n t a n s i  l a i n  

M o l i h a t  t a b e l  2 4 ,  s o b a g a i  

p a m b a n g u n a n  d i  b i d a n g  k o s e j a h t e r a a n  s o s i a l  d i  

n y ~ t a k a n  s e b a g a i  b e r i  ku  t .  S e b a g i a n  b c s a r  (62,2496)  

P c l c e r j a  Sor,ir;l , m a s y a r a k , a t  m 6 n y a t a k a n  m e l a k s a n a k a n  

d a n  p i h a k  l a i n .  K i r a - k i r a  s e p o r l i m a  l o b i h  s o d i k i t  

k o g i a t a n n y a  b e r d a s a r k a n ,  i n i g i a t i f  d a n  s w a d a y n  * 

s e n d i  r i  . S e l a i n  i t u  k i  r a - k i r a  s e p e r s e p u l u h n y a  

( 1 2 , 2 4 )  y a n g  m o l a k s a n a k a n  secara p r o f o s i o n a l  . 

s e s u a i  d o n g a n  b i d a n g  d a n  t i n g k a t  p e n g a b d i a n n y a .  

D e n g a n  d c m i k i s n  y a n g  . d a p a t  d i s l m p u l k a n  b a h w a  

d i m a n a  p e k e r  ja Sos ia l  . m a s y a r a k a t  s e b a g a i  

p o l z k s a n a n y a ,  l e b i h  b d n y a k  d i l a k u k a n  b e k e r j a  sama 

d o n g a n  p & m o r i n t a h ,  m a s y a r a k a t  d a n  p i h a k  l a i n .  

MIL\\( UPT FEUPUSTAKAAN : 
I 

Il(l-P. PADANG' 
--- -- -- - 



Apabi la  ada masalah kesc jahteraan s o s i a l  yang 

b e r a t  (yang t. idak dapat d i a t a s i  o l o h  Peker ja 

S o s i a l  masyarakat- dan para ponyandang masalah 

s o s i a l )  ' maka Feker ja  S o s i a l  masyarakat harus 
. , 

membuat ru jukan m o l a l u i  i n s t a n s i  t o r k a i t .  

h.. Apa j o n i s  kasus yang $ernah d i b o r i k a n  ru jukan dan 

kopada i n s t a n s i  mana r u  jukan i t u  d i  t u  jukan dapat 

d i l i h a t  pada t a b o l  $25 . -  ' 

. Tabol 25 

Rujukan yang Pern,ah Dilaksanakan Poker ja  S o s i a l  

Masya raka t 

Me l iha t  t a b o l  25 lebih seperllk 

(21,439:) d a r i  Poker ja S o s i a l  masyarakat monyatakan 

I 

I 

I 

No. 
- 
I. 

pernah mombuat s u r a t  ru jukan m isk in  untuk membantu 

orang yang s a k i t  dan bantuan Depsos. K i r a - k i r a  

a. 
b. 
c. 
d. 

11. 

a. 
b. 
c. 
d. 
a. 

- J a w a b a n  
--- 

J c n i s  kasus. 

seperenamnya (16,334) untu'k mendapatkan la ' t ihan .  

K i  r a - k i  r a -  . l e b i h  seporsepuluhnya untuk mendapatkan . 
bimbingan. Ada juga ru jukan i t u  untuk mondapatkan 

. 'operas i  namun jumlahnya s e d i k i t  s e k a l i  (3,0696). 

Op'orasi. 
Surat  m i s k i n  kokolurahan. 
Lat ihan.  . 

Bimbingan . , 

Pclaksanaan/ instansi  yang 
, d i r u  j u k  
Dilaksanakan d i  A u s t r a l i a .  
momperlihiitkan data. 
D i te r ima.  
Lancar.. . 

Ea ik .  . 
.- ------ 

f , 

21 . 

16 
12 
2.3 

. 

1 
23 
27 
12 
16 

rk -- Kate. 

21,43 
16,33 
12,24 
23,47 

1 ,'02 
23,47 

'27,55' 
12,2A 
16,.33 

I 

N=96 

1 

. 
I 

I 

. I '  



. . ~ o l a n j u t n y a  Pekorja Sos ia l  masyarakat t i d a k  

monun juk  i n s t a n s i  yang d i  tun  juk dalam ru  jukan i t u  

( s c p e r t i  d i l i h a t  pzda tabe l ) ,  ysng d i t u n j u k  adalah 

tujuannya, czranya dan h a s i l  ysng d icapa i .  

Dsngan dornikian yang dapat dis impulkan bahwa 

Pokerja Sos ia l  masyarzkat secara keseluruhan sudah 

banyak rnembuat rujukan, nzmun j i k a  d i  bandingkan 

dongan jumlah Pekerja Sos ia l  masyarakat belum 
. . 

somuanya rnelaksanakannya. 

4 .  Kogiatan Fekerja Sos ia l  masyarakat Sobagai pelaksana 

usaha k ~ s e j a h t c r a a n  sos ia1 
. . 

Salah sa tu  ' fungs i  Pokorja Sos ia l  masyarakat 

adalah pelaksana tugas-'tugas pembangunan d i  bidang 

usaha kesbjahteraan s o s i a l l  

Bagaimana h a s i l  yang d i c a p a i  Pekorja Sos ia l  

masyarakat sebagai pelaksana tugas- tugas, pernbangunan 

d i  bidang kosojahteraan s o s i a l  dapat d i l i h a t  pada 

h a s i l  p e n o l i t i a n  b o r i k u t .  
. . 

Dalam melaksanakan usaha kose jahteraan'  sosi .al  

Fekor j a  Sos ia l  masyarakat harus mampu mendapatkan 

bantuan d a r i  pemerintah, i n s t a n s i '  yang t e r k a i t ,  

sehingga usaha kesojahtoraan s o s i a l  yang direncanakan 

dapat b o r j a l a n  lancar .  Tarnbahan pu la  Pekorja Sos ia l  

masyarakat adalah m i t r a  k e r j a  d a r i  Depsos. 

a. Pada t abe l  . .. 26. 1 .  . dapat d i l i h a t  bantuan yang 

d i ter i rna d a r i  pemerintah i n s t a n s i  l a innya  untuk 

polaksanaan usaha kosojahteraan . s o s i a l  . 



. . 

. . 

123 . 

Tabel 26 
. . 

Bantuan yang ' d i t o r i m a  d a r i  Pomorintah dan . I ns tans i  . . 

La in  untuk Usaha Kosejaht'oraan 

, 

. M e l i h a t  t a b e l  d ia tas ,  bantuan yang d i t e r i m a  
. . 

o l o h  Poker ja Sos ia l ,  rriasyarakat untuk polaksanaan 

usaha kesojat i teraan s o s i a l  kda lah  sebagsi bor iku ' t :  

1) a - a  sepersmpat. (25,55.) d a r i  Poker ja  

Sosial~M~syarakat'monyatakan bantuan yang d i t o r i m a  - 

d a r i  donatur: . . 2) K i r a - k i r a  seperonam (16.33%) d a r i  

bantuan desa.3) K i  r a - k i r a  ' sepordelapan (12,24%) 

rnskyatakan bantuan untuk l a n j u t  us ia .  4) K i r a - K i r a  
. . 

sepor&epuluh l o b i h  s e d i k i t ,  (11,2296) 'mcnyatak?n 
I 

bantuan proyok s o s i a l  / bantuan Depsos. 5) 

~ e ~ e r s b ~ u l u h  (10,20%) menyatakan bantuan a l a t - a l a t  

PKK. 6)  K i r a - k i r a  hampir sopersepuluh (9, IS%) 

. 9" ' -  -- - . -- .... - - ,  .~ . . , . .- -.---.- 
. . ' , . . , .  . . . .  . 3 .. . - - ' - . . - . >  

, . 7- <,- .  - .  , . " *  . , .. . . , " : : ' ; :  
.1.-._ ,. . . .  

-..-. 
i . , , . . .. , 

t , , ;  (..". . , : . ,( ; , 
' - -8 , . . .  - ,  .!-, 1 ! 

I I !  ! - ! 1 T b , ,  , .I-..- .. l.'--.l 5 :  . ., ! .  , 

-- 
No. 
- 
1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

.6. 

7. 

8. 

7. 

10. 

-- 

- 

Yang mombori bantuan 
J - - . . 

Proyok Sosial/Bantuan 
Dspsos 

~ o n a t u r  d a r i  masyarakat. ' 

Bahan pombuatan tas.  

Bantuan l a n j u t  us ia . ,  

Borupa s l a t  t u l i s  
anak sokolah 

Swadaya masyarakat. 

Bzntuan a l a t - a l a t  PKK. 

' . Bant,uan desa. 

Dana d a r i  sponsor. 
. . 

' 20 buah pakot  pakaian untuk 
anak SD .ekoncimi lemah. 

---. ---- ------- 

f 
-- 

i l  

25 

6 

12 

7 

3 

10 

16 

.7 

. 3  

% ,  -- 

11,22 

25,51 

6,12 

12,24 

- 
Ket. 
-- 

. 
N=96 

7,14 

9,18 

10,20 

16,33 

7,14 

3,OG 

I 

I 

. 
I ' 



.. . 

m e n y a t a k a n  s w a d a y a  m a s y a r a k a t .  7 )  K u r a n g  

s e p e r s a p " l u h  (7 ,1496 ' ) -  m a s i n g - m a s i n g  m o n y a t a k a n  

b o r u p a  a l a t - a l a t  t u l i s  a n a k  s e k o l a h  d a n  d 4 n a '  d a r i  
. t  

s p o n s o r 8 )  Ada p u l a  (6.12%) ya 'ng  m e n y a t a k a n  b a n t u a n  . 

y a n g  d i t o r i m d  be rup .  b a h a n  p o m b u a t a n  t a s  d a n  ' 9)  

A d a  p u l a  y a n g  m o n y a t a k a n  ( 3  , '06?6) b a n t u a n  y a n g  

diterima b e r u p a  20 s te l  p a k a i a n  u n t u k  a n a k  e k o n o m i  
. . 

' l o m a h .  ' 

B o r d a s a r k a n  da ta  d i a t a s  d a p a t  d i l i h a t  b a h w a  

b a n t u a n  y a n g  d i t o r i m a  da r i ,  . p o m q r i n t a h  a t a u  

i n s t a n s i -  a d a l a h  d a r i  D e p s o s ,  t e t a p i  j u g $  t i d a k  

d . i j o l a s k a n  b a n t u a n  . i t u  d a l a m  b e n t u k  a p a .  Yang .  

m o n y , a t a k a n  d e m i k i a n h a n y a  k i r a - k i r a  s o p o r s e p u l u h  

d a r i  . P o k o r j a  Sos ia l  m a s y a r a k a t  y a n g  m o l a k s a n n k a n  

u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  sos ia l .  M u n g k i n  k a r . c n a  D e p s o s  . 

a d a l a h .  i n g t a n s i  y a n g  t o r k a i t  l a n g s u n g -  dalam UKS- 

S s l a i n  i t u  b a n t u a n  y a n g  di ter ima ' i d a l a h  b e r u p a  
. . 

b e n d a  t o t a p i  t i d a k  d i j o l a s k a n  d a r i  i n s t a n s i  m a n a  
. . 

y a n g  . momberi b a n t u a n .  D s n g a n  d o m i k i a n  y a n g  . d a p a t  

d i s i m p u l k a n  a d a l a h  . i n t a n s i  y a n g  momban tu  

p e l a k s a n a a n  U s a h a  K e s o j a h t e r a a n  Sos ia l  m e n u r u t  . 
s c b a g i a n  l c c c i l  P ~ k o r  j n  Sosial  M a s y a r a k a t  a d a l a h  . 

. 

D o p a r t o m e n  Sos ia l .  Ada b a n t u a n - b a n t u a n  l a i n  ' y a n g  

d i t e r ima  C o k o r j a  Sosia l  M a s y a r a k a t  t a p i  t i d a k  

d i j o l a s k a n  i n s t a n s i  y k n g  membori b a n t u a n .  

b. Hasi l  p e q t e m u a n  t i m / k o l ~ r n ~ o k / ~ ~ ~ S f i  d a p a t  d i l i h a t  
. . 

p a d a  tabel  27. 
. . 



H a s i l - h a s i l  P o r t o m u a n  d a n  P b r m u a y a w a r a h a n  .Tim/ 

Kolom,poK/FKOSM . 

J a w a b a n  

C u k u p  momuaskan .  17 

2 .  T o l o n g  m o n d o r o n g  sosama 
. . P e k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  . 2  

. . 

3 .  K r e a t i f / m o n i n g k a . t .  4 

~ e ' m b e n t u k  a r i s a n .  I 
5 .  1 Ada h a s i l .  1 l2 

I 

K e t .  

N = 9 6  

, 
I 

I 

P a d a  t a b e l  d i a t a s ,  ' h a m p i r  s e p e r l i m a  ( 1 9 , 3 9 % )  

. d a r i  P o k o r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  r n o n y a t a k a n ,  h a s i l  

p e r t e m u a n  T i m ,  P e k o r j a  . s o s i a i  M a s y a r a k a t  /kel 'ompok'  
I 

I 

/FKPSM s e b a g a i  p o l a k s a n a  U s a h a  K s e j a h t e r a a n  Sos ia l  

. m e m u a s k a n ,  l e b i h  s e p a r s e p u l u h n y a  r n o n y a t a k a n  a d a  

' h a s i l  t o t a p i  t i d a k  d i  j e l a s k a n  h a s i l n y a  i t u  d a i a m .  . '  

b e n t u k  apa. Adz j u g a  m o n y a t i k s n  k r o a t i f  m u n i n g k a t ,  
I ' 

t o l o n g  m o n o l o n g  a n t a r a  a n g g o t a  P e k o r j a  S o s i a l  

M a s y a r a k a t  d a n  mbmbontuk a r i s a n ,  t o t a p i  j u m l a h  

s o d i k i t  s o k a l i  Mungkin  dalarn . h a 1  

i n i  d i s e b a b k a n  P e k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  ' t i d a k  

b a n y a k  m e l a k s a n a k a n  U s a h a  K ~ s e j a h t e r a a n  S o s i a . 1  . . 

d i m a n a  r n e r e k a . s o b a g a i  p e l a k s a n a n y a .  

R e r d a s a r k a n  d a t a  d i a t a s  h a n y a  s o b a g i a n n y a  

( k i r a - k i r a  s e p o r t i g a  d a r i .  P e k o r j a  . Sosia l  

M a s y a r a k a t  y a n g  m o n y a t a k a n  h a s i l  y a n g  d i c a p a i  

/dalarn rnusyawara l i  Tim /FKPSM).  E e r a r t i  s s b a g i a n  



bosar P e k o r j a  Sosia l  M a s y a r a k a t  y a n g  t i d a k  m o n g i s i  
, 

p e r t a n y a p n  y a n g  d i a j u k a n .  S o t e l a h  d i j a j a k i  memang 

P e k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  t i d a k  m e l a k s a n a k a n n y a ,  . 

k a r o n a  k h u s u s  s e p o r t i  i t u  t i d a k  a d a i  

Dengan  d e m i k i a n  y a n g  . d a p a t  . d i s i m p u l k a n ,  

bahwa h a n y a  s o b a g i a n  s a j a  P e k o r j a  , S o s i a l  
. . . 

M a s y a r a k a t  y a n g  m o l a p o r k a n  h a s i l  p e r t o m u a n  Tim / 
: .  

m u s y a w a r a h  1 FKPSM y a n g  m e r o k a  capai sobagai 

p o l a k s a n a  U s a h a  K o s o j a h t o r a a n  Sosia l .  

D a l a m  m o l n k s a n a k a n  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  

P o k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  s o l a l u  m e n g a d a k a n  

k o r j a s a m a  k e t o r p a d u a n  d a n  k o m u n i k a s i  d e n g a n  s o s a m a  

p i l a r - p i l a r  p a r t i s i p a s i  u s a h a  k c s a j n h t o r a a n  s o s i a l  

sotempat ,, y a i t u  K a r a n g  . tnruh-a,  pemimpin  wnn i  t a  d i .  

b i d a n g  k c S e j a h t e r a a n  s o s i a l  d a n  o r g a n i s a s i  s o s i a l  

- .  
s o  tompa  t , p a r t i s i p a s i  pornbangunan l a i n n y a  

p o l a k s a n a  kegiatan/proyek/pr .ogram . s o k t o r / b i d a n g  

l a i n n y a .  S e l a i n  i t u  P o k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  j u g a  
. . 

m e n g a d a k a n  k o n s u l t a s ' i  d a n  l a p o r a n  lccpada LKMD, . ' 

Kcpala Desa, / L u r a h  d a n  i n s t a n s i  s o s i a l  - d a n  

i n s t a n s i  p e m o r i n t a h  l a i n n y a .  P c k e r j a  S o s i a l  

M a s y a r a k a t  d a p s t  p u l a  men j a d i  p o l a k s a n a  k e g i a t a n  

/ p r o y e k ' / p r o g r a m  k o s e j a h t c r a z n  s o s i a l  a t a u  b i d a n g  

l a i n n y a  y a n g  d i l a k s a n a k a n  dY d e s a / K e l u r a h a n n y a .  

. K e g i a t a n - k c g i a t a n  t o r s e b u t  d i s o l o n g g a r a k a n ,  o l e h .  

p e m o r i n t a h ,  o l o h  m a s y a r a k a t  s e n d i r i  y a n g  . t o r m a s u k  . 

p u l a  a t a s -  i n i s i a t i f  a t a u  s w a d a y a  / P o k e r j a  Sosial  ' 
. . 

M a s y a r a k a t  s o n d i r i .  



C. Hasil yaw dicapai pekerja sosial  masyarakat dari peran 

serb msyarakat dapat di l ihat  pada b b e l  28 

H a s i l - h a s i l  ' yang D i  capa i  D a r i  Peran Sor ta  

Masyarakst Sotempat. - . . 

No. J e n i s  2 Kot. 

0, 

- ~oamannn d i  l ingkungan , ' 

masyarakat 5,lO 5 5,lO 
N = 9 C  

- Pungutan beras'  jamputan/ 
pakaian bokas. 

, - Sumbangan. 

- Swadaya . . 2,04 2 2.04. 

Mol iha t  t abo l  d i  a tas,  dalapan orang Pekor ja 

Sos ia l  Masyarzikat . ( S ?  ,.lk?') menyatakan h a s i l  yang 
/ 

d i capa i  d a r i  poran so'rta masyqrakat adalah borupa 
s 

sumbangan, namun jumlahnyk kurang momadai . dan . 3  

orang menyatakan kurang ' bo rhas i l .  Lima orang 

(5,108) monyatakan to rc ip tanya  ksamanan d i  

l i ngkungan  rnasyarakat d i l i  ha t  d a f i  jumlahnya b;lum 

momadai dan cukup bo rhas i l .  T iga orang monyatakan . 
\ 

basil pungutan baras dan pakaian bekzs namun 

juhlahnya ' kurang momadai dan has i l nya  cukup. Dua . 

. . 
orang yang molaksanakan socara swadaya dongan ' 

jumlah yang, ku r a n g  momadai .dan kurang b o r h a s i l  . 
eordasarkan data  d i a t a s  hanya sebagian . . k o c i l  



1 28 

h a s i l  yang. d icapa i  d a r i  poran ' se r ta  mnsyarakat 
. . 

yang b i laporkan Pekerja Sos ia l  Masyarakat. Hungkin. 

Psker ja Sos ia l  Masyarakat bolum mongikut sertakan 
. . 

somua masyarakat yang ada d i  Kolurahannya. s o p o r t i  
t .  

donatur,' RT, RW.LKHD dan sobagainya,. mungkin juga 
. . 

Peko r j a  Sos ia l  Masyarzikat bolum banyak bor fungs i  

sebaga,i polaksana- dalam pornbangunan d i  bidang 

. . . usaha kosojahtoraan sos ia l .  

Dongan domiki?n yang dapat dis impulkan ' i a l a h  

bahwa . hanya . sobagian k e c i l  Peksr ja Sos ia l  . . 

Masyarakat yang molaporkan h a s i l  ~ a n g  d'icapainya 

dongan adanya psran' s o r t a  masyarakat. 

Dalam molaksanakan fungsinya sobagian 

polaksana paybangunan d i  bidang kosojahtoraan, 

s o g i a l  Pokor j a  Sos ia l  ' Masyarakat . harus mampu. 

mcndayagunakan p o t e n s i ~ p o t o n s i  yang ada. 

d. Hasil yam dicapai dalarn pendayagunaan potensi kesejahteraan 

sosial dapat d i l ihat  pa& b b e l  29- 

. . 

. . 

. . 



T a b a l  29 

H a s i l - h a s i l  P o n d a y a g u n a a n  P o t o n s i  K e s e j a h t e r a a n  

S o s i a l .  

P a d a  t a b e l  29, d s l a p a n  o r a n g  P e k o r j a  Sos i a l  

M s s y a r a k a t  (8,1625) m e n y a t a k a n  h a s i l  y a n g  d i c a p a i  

d a r i  p e n d a y a g u n a a n  p o t c n s i  k e s e j a h t o r a a n  s o s i a l  

a d a l a h  dalam b e n t u k  s a n d a n g  namun j u m l a h  b o l u m  

m e n c u k u p i  d a n  s o m u a n y a  j u g a  m o n y a t a k a n  k u r a n g  

b e r h a s i l . .  Enam o r a n g  (6,12%) m e n y a t a k a n  d a l a m  

b a n t u k  d a n a  j u m l a h n y a  b o l u m  m o n c u k u p i  d a n  j u g a  

k u r a n g  b e r h a s i l .  s o l a i n  i t u  l ima o r a n g  (5,12%) 

d a r i  C c k e r j a  Sos i a l  M a s y a r a k a t  m e n y a t a k a n  d a l a m  

b e n t u k  p a n g z n ,  j u m l a h n y a  juga b e l u m  m e n c u k u p i  d a n  

h a s i l n y a  m a s i h  k u r a n g  b o r h a s i l  s e l a i n  a d a  j u g a  d u a  

I 
lo. 

- 

o r a n g  m a n y a t a k a n  h a s i l n y a  a d a l a h  b a n t u a n  d u a  o r a n g  

t e n a g a  m e d i s  dan b a n t u a n  Lurah s e t a m p a t  namun  

- Pangan. 
I 

Jus lah  

e e l ~ ~  nencukupi 

eelum nencukupi 

Belua sencukupi 

j u m l a h n y a   jug^ S c l u m  m e n c u k u p i  d a n  h a s i l n y a  

t l a c a ~ n y a  

- Tenaga o e d i s .  

- D;na 

- Sandang 

k u r a n g .  Ynng m o n a r i k  p e r h a t i a n  i a l a h  m e r o k a  t i d a k  

t l c t u l h a s i l  

Kuiang b e r h a s i l  

Kurang b e i h a s i l  

Kurang b e r h a s i l  

m o n j s l a s k ? n  j u m l a h n y a  setiap a s p c k  yang dicapai 
I 

d a l a m  b e n t u k  a n g k a ,  t e t a p i  dalam b o n t u k  p o r n y a t a a n  

f 

2 

6 

8 

b e l u m  m e n c u k u p i  , j u g a  s o d i k i  t s e k a l i  h a s i l  - % I -  Y - n g  

% 

-- 
2,01 

6,12 

8,16 

f 

? 

6 

3 

% 

--- 
2,04 

6,12 

5,15 

Ket. 

Hz96 



d i l a p o r k a n  o l o h  P o k o r j a  S o s i n l  M a s y a r a k a t  d a r i  

p o n d a y a g u n a a n  p o t e n s i  k o s o j a h t e r a a n  sos i a l  . d a n  
- 

i t u p u n  j u m l a h n y a  . b e l u m  m e n c u k u p i  ' d a n  h a s i l n y a  

m a s i h  k u r a n g .  Nampaknya m a s i h  b a n y a k  p o t o n s i  

k c s a j a h t o r a a n  s o s i a l  y a n g  b o l u m  d i  m a n f a a t k a n  

P e k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  - u n t u k  r n e n g a t a s i  

p o r m a s a l a h a n  s o s i a l  y a n g  a d n .  Mungkin  j u g a  P e k o r j a  

Sosial M a s y a r a k a t  b o l u m  m o n d a p a t k a n  ' p o t o n s i -  

p o t o n s i  k o s o  j a h t o r a a n '  s o s i a l  y a n g  a d a  k a r o n a  t i d a l c  

d i t o m u i n y a  p e r m a s a l a h a n  s o s i a l  y a n g  s o s u a i  d o n g a n  

p o t ~ n s i  y a n g  adz. 
. . 

~ a n g  d a p a t  d i s i m p u l k a n  a d a l a h  bahwa s a d i k i t  

s o k a l i  p o t e n s i - p o t e n s i  k e s o j a h t o r a a n  s o s i a l  y a n g  

t e l a h  , d i m a n f a a t k a n  P o k e r j a  . . -Sosial ~ a s G a r a k a t ,  

j u m l a h n y a  bo lum m o n c u k u p i  d a n  h a s i l n y a  m a s i h  . . . 
1 .  

.ku rang. ,  

S a l a h  s a t u  k a g i a t a n  y a n g  d a p a t  d i l a k s a n a k a n  
. . 

' P e k o r j a  S o s i a l . ~ a s ~ a r e k d t  s s b a g a i  p o l a k s a n a  t u g a s -  

t u g a s  pornbangunan b i d a n g  k o s e j a h t e r a a n  s o s i a l  . . 
. . 

a d a l a h  p a m b i n a a n  k c s o j a h t s r a a n  s o s i a b  m a s y a r a k a t  

( B i n a  Kosos) 

e. Hasil yang dicapai peker ja sosial rnasyaralcat dibidang bina 

kesejahteraan s o k a l  dapat d i l i h t  pada tabel 30. 



H a s i l  Pengabdian Pekerja S o s i a l  tlasyarakat d i  

Bidang Eina Kesejahteraan S o s i a l  

~ a l i h a t  t abe l  d ia tas ,  hanya t u j u h  orang y a i t u  

kurang d s r i  -sepersopuluh (7,14b) Pckcr ja  . Sos ia l  . 
. . 

. . 

Masyarakat monyatakan h a s i l  yang d icapa i  m o l a l u i  

pembinaan kopada ibu- ibu  namun 3 qr-ang msnyatakan . 

kurang b o r h a s i l  l ima  .orang d z r i  Pskcr ja  Sos ia l  

Masyarskat (5,10%) rnanyatakan mernbina 5 orang 

ekonomi p r o d u k t i f ,  4 orang rnanyatakan b e r h a s i l  
. 

hznya seK i ta r  3 orsng (3.06%) yang mknyatak.an 
. 

mombina 25 orang Karang. tatuna, /masyarakat dan 2 

orang rnenyataltan kurang borhas i l .  Tiga orang 

Fekarja Sos ia l  Masyarakat pu la  mombina 10 orang . 

anak a5uh /anck yat im mengatakin borhasi: ' 

samuanya, dua orang Fckor ja Sos ia l  Masyarakat 

(2,044) menyztakzn mcngirim anak . cacat tubuh,, 



m a n y a t a k a n  k o d u a n y a  b o r h a s i l .  S o l a i n  i t u  m a s l n g -  

r r l as ing  / o r a n g  P o k o r  ja Sosia l  M z t y a r a k a t  

m e n y z t a k a n  mcmben tuk  k c l o m p o k  p a r t i s i p s s i ,  d a n  

r n o n y a t a k a n  o r a n g  t u a  jompo d a n  n o l a y a n  d o n g a n  

S e r d a s a r k a n  d a t a  d i s t a s  y a w  & p a t  

d i s i m p u l k a n  a d a l a h  bahwa  h a n y a  s c b a g i a n  k e c i l  

F o k c r j s  Sozial M a s y a r a k n t  y a n g  t o l a h  m o n g a b d i k a n  

d i l - i n y o  d i .  b i d a n g  p o r n b i n a a n  k ~ s o j a h t b r a ~ n  . s o s i a l  

d a n  d a r i  u s n h s  y a n g  s u d a h  ada i t u  j u g a  socara 

k c s o l u r u h a n  k u r n n g  b d r h a s i l  . 

S a l a h  s a t u  f u n g s i  P o k o r j a  Sos i a l  M a s y a r a k a t  

s e h a g ~ i  p e l a k c a n a  p o m b a n g u n s n  di bidqng u s a h a  

k c s e j a h t e r a n n  soslzl ialzh p o r n b i n a a n  r o h a b i l i t a s i  

s o s i a l .  
v 

f. Hasi l  p e ~ a b d i a n  pekerja sosial masyarakat & l a m  pembinaan 

rehabil i tasi  sosial dapat dilihat  pada b b e l  31 



. 
H a s i l - h n s i l  Fengabdian Bidang 8 i nn  R s h a b i l i t a s i  
Sos i a l  

Fada t a b e l  .31, t i g a  orang (3,0696) d a r i  

Pokor ja Sos ia l  Masyarakat menyatakin membina t i g a .  
i 

orang anak cacat  . tubuh /sumbing dan monyatakan 

No. 
- 
a. 

b. 

c. 

d. 

e. 

f. 

g. 

h. 

i. 

b e r h a s i l  membinanya, dua (2,0496) menyatzikan 

merubah p o l a  b o r f i k i r  dua o r a n g - k l i e n  namun ku 

H a c a R J e n i s 

Eerfungsinya sarana- 
sarana per temuan 

Cacat tulYuh/sunbing 

Rnak Terlantar 

lerubah pola pikir. 

Teuipat panti rehab. 

Cacat ~ e n t a l .  

Ienbina anak asuh. . 

Ka~Sing. 

Gotong royong bersama. 

rang be rhas i l .  So la i n  i t u  masing-masing . Fokor ja  

Sos ia l  Masyarakat rnenyatakan h a s i l  yang d i capa i  

i t u  bor fungsinya 1 buah sarana portemuan, rnombina 

20 orang anak t o r l a n t a r  2 orang h d a  p a n t i  

r e h a b i l i t a s i  msmbina 2 anak cacat  mental mombina 2 

f 

1 

3 

1 

2 

1 

1 

1 

1 

1 

orang anak asuh rnomolihara 4 ekor kambing dongan 

gotong royong borsama sabanyak 15 orang dan 

masing-masing b e r h a s i l .  Bordasarkan data d i a t as ,  

% 
--- 

1,02 

3,OC 

1,0? 

2,04 

2,04 

l,02 

1,0? 

1,02 

1,O? 

mcrnang s e d i k i t  s s k a l i  h a s i l  pongabdian Pekor ja 

Junlah 

1 

3 .  

20 

2 . 

? 

1 

2 

4 

15 

Hutu/Hasil 

Eerhasil 

Serhasil ' 

~ u r a n g  berhasil 

Kurang berhasil 

Kurang berhasil 

8erhasil 

Eerhasil 

8e:hasil . ' 

Ecrhasil 

f 

1 

3 

1 

2 

1 

1 

1 

1 

1 

--- 

1,0? 

3,OC 

1,02 
. 

2,01 

1,0? 

1,02 

1,0? 

l,O? 

1,0? 

Ret. 

N=9t 



1 34 

Sosial Masyarakat dibidang .bins rohabilitasi 

-,osial. Mungkin jugn kasus seperti ini tidak 

banyak, sehingga pekerja Sosial Masyarakat tidsk 

banyak melaksanakan pombi- nnan rohabilitasi 

sosial. C 

Yang dapat disimpulkan adalah bkhwa sodikit 

sekali hasil pembinaan rehabili'tas'i sosial .yang ' 

dilaporkan Pekorja Sosial Masyarakat, baik jumlah . . 

maupun hasilnya. 

Scbagai polaksana psmbangunan di bidang usaha . '  

k~sojahtsraan sosial Fekor ja Sosial Masyarakat 

juga harus mongabdikan dirinya di bidang bina 

bantuan kosial . 

g . 'Pengabd'ian .pekerja sos ia l  masyarakat dibidang .bins bantuan 

sos ia l  dapat diUhat  pada tabel 32 
' , . . 

. ' .  



H a s i l  Psngabdian Eidang Bina 'bantuan Sos ia l  

~ o i i h a t  t a b e l  d i a t as ,  6 orang ~ e . k k r j a  Sos ia l  

No. 
- 

1. 

2. 

3. 

4 .  

. . 

5. 

6 .  

7. 

9. 

Masyarakat (C,12%) menyatakan bahwa bantuan sos i a l -  

yang d i be r i kan  untuk orang-orang yang mengalami 

bencana alam yang ber jumlah 30 orang yang b e r h a s i l  

b a i  k l i m a  brang (5,lork) monyat.ak&n bantuan . y i n g  

H a c a a J e n i s 

flemelihara kanbing. 

Bantuan pangan untuk 
anak yat im 

bantuan pangan untuk 
f a k i r  misk in  

Bantuan pangan untuk 
putus sekolah 

Bantuan pangan untuk 
bencana a lau 

Bantuan a l a t  sablon. 

8antuan uang. 

eantuan pakaian. 

. d i bo r i kan  dalat i  bentu'k. uang sebanyak R p .  100.000,- 

juga b e r h a s i l  ba i k .  Empat orang (4,08%) menyatakan 

bantuan palcaian 10 s t e l  dan menyatakan . b e r h a s i l  

dsngan ba ik .  Dua orang Peker ja Sos ia l  Masyarakat 

f 

2 

1 '  

' 

1 

1 

C 

1 

5 

4 

(2,04?6) juga monyatakan. bantuan 3 okor kambing dan 

b e r h a s i l  dengan ba ik .  Se la i n  i t u  masing-masing 1 

t 
-- 

2,04 

1,02 

1,02 

1,0? 

6,12 

1,02 

5,lO 

4,05 

orang Poksr ja  Sos ia l  Masyarakat jug& menyatakan 

bantuan pakaian ' i t u  untuk anak ya t im sobanyak 20 , 

3 -  

s t c l  dan b g r h a s i l  dengan ba ik ,  bantuan untuk 10 

Juralah 

3 

20 s t e l  

10 Orang 

5 Orang 

30 Orang 

1 s e t  

RplOO.OOO 

10 s t e l  

orang f a k i r  misk in,  bantuan untuk 5 orang anak 

Hutu lHas i l  

Be rhas i l  dg ba i k  

Berhas i l  dg ba i k  

8e,rhasil dg ba i k  

Ee rhas i l  dg ba i k  

8e:hasil dg ba i k  

8e rhas i l  dg ba i k  

Ee rhas i l  dg ba i k  

Berhas i l  dg ba i k  

'f 

2 

1 

1 

1 

6 

1 

5 

4 

$ 
- - .  

?,04 

1,02 

1,02 

1,02 

6,1? 

1,02 

5,lO 

4,03 

Ket. 



p u t u s  s c k o l a h ,  d a n .  b a n t u a n  1 s e t  a l a t  s n b l o n :  

B e r d a s a r k n n  data d i a t a s  Yang  d a p a t  

d i s i m p u l k ' a n  i a l a h  h a n y a  s e b a g i a n  k e c i l  Pekorja. 

Sos ia l  M a s y a r a k a t  y a n g  m o l a k s a n a k a n  p o n g a b d i a n n y a  

d i b i d a n g  b a n t u a n  k o s i a l ,  b a i k  d a r i  j u m l a h  m a u p u n  

k e g i a t a n n y a .  

. Peker ja  S o s i a l  M a s y a r a k a t  j u g a  d a p a t  

m o n g a b d i k a n  d i  r l n y a  sebagai  p o l a ' l c s a n a  d i  b i d a n g .  

p s n d i d i k a n  d a n  l a t i h a n  u n t u k  m e n i n g k a t k a n  

k e s o j a h t o r a a n  o r a n g ,  k s l u a r g a ,  m a s y a r a k a /  p a r a  

p o n y a n d a n g  p o r m a s a l a h a n s o s i a l .  

'h. Hasil- pengabdian pekerja .sosial  maqhrakat dibidang ~endidikan 

dan latihan dapat d i l iha t  pada &be1 33 .. , . . 

H'asil P s n g a b d i a n B i d a n g  d i k l a t . K s s o s  

1 

M e l i h a t  tabel  d i a t a s ,  h a n y a  d u a  o r a n g  (2.04%) 

d a r i  P o k e r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  y a n g  m c n y a t a k n n  

h a s i l  y a n g  d i capa i  a d a l a h  m q m b e r i k a n  k o t e r a m p i l a n  

memasak  u n t u k  20 o r a n g  i b u - i b u  d a n  g a d i s  remaja. 

--- 

1,02 

1,0? 

1,02 

?,04 

f 

1 

1 

1 

. 2  

S o l a i n  i t u  m a s i n g - n a s i n g  1 o r a n g  P e k e r j a  Sos i a l  

Ket. 

. 

N:96 

Junlah 

5 Orang 

1 ,022OOrangberhasi l  

1,022OOrangBerhasil  

20 Orang 

No. 
- 

1 .  

2. 

3. 

4 .  

HutulHasil 

Eerhasil baik 

baik 

baik 

Eerhasil baik 

f 

1 

1 

1 

2 

t i a c a s  

Pertukangan. 

latihan. 

tlenjahit. 

Keteraapilam 
aemasak 

f --- 

1,0? 

2,04 



137 

masyaraltat (1,024) mcnyatakan hss. i l  pondidikan 

dnn l a t i h a n  yang d i be r i k zn  dalam bidang 

portukangan sobanyak 5 orang monggalakan l a t i h a n  

monjahi t  sebanyak 20 orang. Semuany? dinyatakan 

b c r h a s i l  ba ik .  

Jad i  hanya s e d i k i t , s e k a l i / l i m a  orang s a j a  

(5,1096) Pokorja Sos ia l  masyarakat Yang . 

molaksanakan p~ngabdiannya d i  bidang pendidikan 

dan l a t i h a n .  Mungkin ha1 i n i  disobabkan P'ekorja 

. - Sos ia l  masyarakat . t i d a k  rnernpunyai ' ke.torampilan. 

sesuai , dongan kebutuhan para ponyandang 

porrnasalahan s o s i a l .  Mungkin juga karona kurang 

. dana 'dan a l a t  untuk mongadakan l a t i han .  

Yang dapat disirnpulkan Palah s e d i k i t  s o k a l i  . 

Pakorja Sos ia l  masyarakat yang molaksanakan 

pengabdiannya d i  bidang pendidikan dan l a t i h a n  . 

untuk rneningkatkan keso jahtoraan s o s i a l .  

Pekerja Sos ia l  Masyarakat juga molaksanakan ~ 

, . 

pongabdiannya d ib idang p e n c l i t i a n  dan,pcngernbangan 

. kesojahteraan s o s i a l  walaupun dalsrn bentuk yang 
. . 

sodorhana, misalnya m e n o l i t i  ' apakah h a s i l  . 
\ 

- .  

.binaannya i t u  b i s a  berkernbang sosuai dengan yang 

' dironcanakan. . . 

i. Hasil yaw dicapai pekerja sos i a l  masyakkat dalam pengabdian- 

'nya d i b i d a ~ .  penel i t ian dan pengembangin kese jahteraan soslal 

dapat d i l i h a t  pada . tabel  34 



Tabel 34 

H a s i l  Pongabdian eidang L i tbang Kosos 

Pada t a b e l .  d ia tas ,  , t i d a k  ada nampak h a s i l  
. . 

p e n e l i  t i a n  dan' pohgernbangan keso jkh toraan s o s i a l  . ' . . 
. * *  . . 

yan'g 'din;iltzka( Poker j a  Sos ia l  ~ a k ~ a r a k a t .  Karcnp 

Ho*. - 

1. 

2. 

3. 

4. 

t i d a k  satupun yang mbnunjukan h a s i l  p o n e l i t i a n  

pengtimbangan. eahkan yang dinyatakan Pekor ja 

Sos ia l  Masyarakat s e p e r t i  tordapat  dalam t a b e l  

n a c a r  

n e n j a h i t l  b o r d i r .  

Anak Asuh. 

Fakir miskin.  

Rnak t e r l a n t a r .  

adalah ' keg ia tan  l a t i h a n  (menjahi t  b o r d i  r) 

kdtqrampi lan dan pormasalahan s o s i a l  yang ada . 

s e p e r t i  anak . asuh, f a k i r  ' m i s k i n  ' dan. . anak 

f 

2 

1 

1 

1 

t ~ r l a n t a r .  Sete lah d i j a j a k i  l eb i h '  l a n j u t  memang 

Peker ja ' S o s i a l  Masyarakat belum ada mblaksanakan 
. . 

% --- 

2,04 

1,02 

1,02 

1,02 

p e n e l i  t i a n  dan pengombangan d i  b idang 

kesojahteraan s o s i a l .  

dongan demikian yang dapat dis impulkan adalah 

bahw& belum ads Peker ja Sos ia l  Masyarakat yang 

rnolaksanakan p o n e l i t i a n  dnn pcngembangan d i  

f 

2 

1 

1 

* 1  

% --- 

2,04 

1,02 

1,02 

1,02 

Jualah 

4 

5 

5 

5 

bidang kesojahtoraan s o s i a l .  . .  

Ket. 

. 
H:96 

HutulHasil 

Cukup baik 

Cukupbaik 

Cukupbaik 

Cukup baik 

. 
Se t iap  ~ e k e r j a  ~ o s i a l  Masyarakat harus 

borusaha meningkat'kan mongombangkan . h a s i l - h a s i l  

',pengabdidn d i  bidang usaha kesejahteraan s d s i a l  . 



& Cara beker ja so k a l  &i sykrikit m6ni~katIcan dan . rnengernbanglczin 

hasil-hasil  . pengabdiannya' dapat d i l iha t i  tabel 35 

.Cara Moningkatkan dan Mengembangkan H a s i l - h a s i l  ' 

_ .  

No. 

- 
a. 

b. 

C. 

d .  

0 .  

f .  

g - 
h. 

i. 

. j.. 

k. 

1. 

m. 

n. 

0. 

Pengabdiannya D i  eidang Usaha Kosejahteraan Sosia 

~ 3 i - i  dan pongombangan mani~glcaikan -Tr] 
- - -- --- - 
eantuan Depsos/pemerintah. 2,04 

Mencarikan tempat-tempat pomasa 
ran  h a s i l  . 
Mombori modal pinjaman. 

Memberikan dorongan. I 1 l 1 . 0 2 1  1 

Msmbina komunikasi yang ba i k  

Mongadakan eva luas i .  

~ikombangkan d i  kolurahan. 

Porkolompok. 

~omber i kan  bantuan pora latan.  

1 

1 

Kcr jasarna dcngan P K K ,  brgan isas i  1 2 1 2.04 1 1 

1 

1 

Meningkatkan pongetahuan /ko to  
rangan. 

RGtornak. kambing. . . 
Menorima upah/ jah i tan.  

Me l iha t  t abe l  d ia tas ,  cara Poker ja Sos ia l  

1,02 

1,02 

1,02 

1,02 

Masyarakat meningkatkan dan mgngombangkan, h a s i l -  

N = 9 6  

2 

1. 

2 

h a s i l  peng2bdiannya ( h a s i l  yang sudah d i capn i  

1 

4 

1,02 

4,08 

2,04 

.1,02 

2,04 

. 



dalam u s a h a  k s s o j a h t e r a a n  s o s l a  ' 1 ' m e n u r u t  u r u t a n  ' 

p r o s e n t a s e n y a  a d a l a h  s e b a g a i  b o r i k u t :  l] . E m p a t  

o r a n g  ( 4 , 0 8 9 6 ) .  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  m e n y a t a k a n  

d e n g a n  cara m e m b e r i k a n  b a n t u a n  p o r a l a t a n  2 )  T i g a  

o r a n g  (3,46%) d o n g a n  cara m o n g a d a k a n  p e m b i n a a n /  

k o n s u l t a s i  3) M a s i n g - m a s i n g  d u a  o r a n g  ( 2 , ' 0 4 b )  

d o n g a n  ca rs  m o m i n t a  b a n t u a n  DOPSOS / p o m e r i n t a h ,  

m e n i n g k a t k a n  p e n g o t a h u a n  / k o t o r a m p i l a n ,  m o n e r i m a  
I 

u p a h  / j a h i t a n ,  m e n g a d a k a n  r a p a t / a r i s a n ,  d a n  
. . 

k o r j a s a m a  d o n g a n  o r g a n i s a s i  s o s i a l  l a i n n y a . .  4 )  

S o l a i n  i t u  m a s i n g - m a s i n g  1 o r a n g  ~ e k e r j a  Sos ia l  

M z i s y n r a k z t  (l,C2?6) m e n y a t a k a n  d e n g a n  ca ra 

m e n c a r i k a n  t ~ m p a t  p e m a s a r a n  h a s i l  k o t e r a m p i l a n ,  

m e n c a r i k a n  m o d a l  p i n j a m a n ,  mombina  k o m u n i k a s i  y a n g  

b a i k ,  m o n g a d a k a n  o v a l u a s i . ,  d i k o m b a n g k a n  . d i  

K e l u r a h a n ,  m e m b e n t u k  k e l o m p o k ,  m e m b e r i k a n  d o r o n g a n  
. . 

d a n  b o t e r n a k  k a m b i n g .  

B e r d a s a r k a n  da ta  d i  a t a s  s u d a h  b a n y a k  'cara 

y a n g  d i l a k u k a n  P e k s r j a  Sos i a l  M a s y a r a k a t  u n t u k  

m e n i n g k a t k a n  h a s i l  k e s o j a h t e r a a n  s o s i a l  y a n g  s u d a h  

d i  c a p a i  namun secara k e s e l u r u h a n  j u m l a h  P o k o r j a  
- .  . . 

Sosial.  ; M a s y a r a k a t  y a n g  ' m e l a k s a n a k a n n y a  . b a r u  

s d b a g l a n  k s c i l  ( k i r a - k i r a  s o p s r o m p a t  d a r i  j u m l a h  

P e k e r j a  Sos ia l ,  M a s y a r a k a t  y a n g  a d a ) .  

D e n g a n  d e m i k i a n  y a n g  d a p a t  d i s i m p u l k a n  i a l a h  

b e l u m .  s e m u a  P o k e r j a  Sos i a l  M a s y a r a k a t  b e r u s a h a  

m e n i n g k a t k a n  d a n  m e n g e m b a n g k a n  h a s i l - h a s i l  y a n g  

s u d a h  d i c z p a i n y a  d i  b i d a n g  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  x 

so sial . 



T u j u a n  a k h i r  d a r i  u s a h a  k a s a j a h t e r a a n  s o s i a l  

i a l a h  agar o r a n g ,  k o l u a r g a ,  m a s y a r a k a t /  p a r a  
t 

p e n y a n d a n g  p o r m n s a l a h a n  s o s i a l , s s a d a r  t a h u , m a u  d a n  

mampu m o n g a t a s i  . p o r m a s a l a h a n  . s o s i a l  Y a n g  

d i h a d a p i n y d  s e h i n g g a  d i a  m a n d i r i .  

P a d a  t a b o l  - d i b a w a h  i n i  d a p a t  d i l i h a t  

b a g a i m i i n a  p e n d a p a t  F e k e r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  

t e n t a n g  h a s i l  u s a h a n y a  d i  b i d i n g  k e s o j a h t o r a a n  

s o s i a l .  

Hasi l  - h a s i l  P e n g a b d i a n - P o k e r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  

y a n g . T e l a h  M a n d i r i  
- 

' , 1 , r t T ; T l  ----- - -.---- -- 

M a s i h  d i  u s a h a k a n .  1,02 N=96 

S o l u m  d a p a t  . d i  a n d a l k a n .  1,02 

3 .  Y a n g  mzndir i  b o l u m  n d a .  2,04 
-- .-..--- - ---- -.. ...-.---- 

e e r d a s a r k a n  t a b o l ' d i a t a s ,  h a n y a  y a n g  ( 4 , 0 5 % )  

d a r i  ~ e k e r j a  Sosial  M a s y a r a k a t  m e n y a t a k a n  

p o n d a p a t n y a  b a h w a  o r a n g ,  k o l u a r g a ,  m a s y a r & k a , t  pa ra  

p o n y a n d a n g  r n a s a l a h  sos i a l  bolumm ada y a n g  m a n d i r i .  

I n i  b o r a r t i  s o t i a p  o r a n g  k o l u a r g a ,  ' m a s y s r a k a t ,  . 

para p o n y a n d a n g  p e r m a s a l a h a n  s o s i a l  y a n g  p e r n a h  d i  

b i n 2  F o k c r j a  S o s i a 1 , M a s y a r a k a t  b e l u m  b o n h r - b o n a r  

b o r h a s i l  k a r o n a  d i a  b o l u m  m e n d i r i .  namun h a m p i r  

s o m u a  P o k o r  ja Sosia l  M a s y a r a k a t  ' (75,92%) y a n g  

t i d a k  m q n y a t a k a n  p o n d a p a t n y a  dalam h a 1  i n i . .  



S e t e l a h  d i  j a j a k i  memang F c k e r j a  Sosia l  M a s y a r a k a t  

t i d a k  m e n g e t a h u i  b e n a r  c i p a k a h  o r a n g  t o r s e b u t  s u d a h '  

b e n a r - b e n a r  m a n d i r i  a t a u  be lu rn .  K a r o n a  . p a d a  

umumnya s o t e l a h  k e g i s t a n  p e m b i n a a n / p o n y u l u h a n  

so l e sa i  P o k e r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  t i d a k  m e n g o t a h u i  

l a g i  p o r k o m b a n g a n  o r a n g  y a n g  b c r s a n g k u  t a n .  

D i s a m p i n g  i t u  k a r a n a  b a n y a k n y d  / h a m p i r  s e m u a  y a n g  

t i d a k  m o n y a t a k a n  p o n d a p a t n y a  t o n t u  h a 1  t o r s e b u t  

b o l u m  b o n a r - b o n a r  d a p a t  d i p o r c a y a .  

Yang  d a p a t  d i s i m p u l k a n  i a l a h  S a h w a  t i d a k  ada 
. . 

P e k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t . y a n g  m o l a p o r k a n  b a h w a  

o r a n g , ,  k e l u a r g a ,  r n a s y a r a k a t  y a n g  d i b i n a n y a  t e l r h  

m s n d i r i ,  w s l a u p u n  m o r o k a  m u n g k i n  s u d a h  ada y a n g  

m a n d i  r i  . 
. 1 

D A l a m ,  m e l a k s a n a k a n  f u n g s i n y a  P e k e r  ja Sos ia l  

M a s y a r a k a t  s e b a g a i  m o t i v a t o r ,  d i n a m i s a t o r  . ban  

p e l a k s a n a  t u g a s -  t u g a s  p e r n b a n g u n a n  d i b i d a n g  

k o s o j a h t e r a a n  s o s i a l  h a n d a k l a h  secara t o r e n c a n a , .  

t c r a r a h  k o n s i s t o n  a d n  b c r . k e s i n a b u n g a n .  U n t u k  i t u  

P e k e r  ja Sosia l  M a s y a r a k a t .  m o m o r l u k a n  . d u k u n g a n  
-. 

. a d m i n i s t r a s i  d a n  d o k u m o h t a s i  s u p a y a  d i p a t  d i l ' i h a t  

secara n y a t a  l t o g i a t a n  y i n g  s u d a h  d i l a k s a n a k a n ,  

h a s i l  y a n g  t a l a h  d i  capai ,  a p a k a h  s u d a h  s e s u a i  . 

d e n g a n  r e n c a n a  a t a u  b o l u m .  D i p i h a k  l a i n  d a p a t  

m o n j a d i '  s a l a h  s a t u  u n s u r  p e n i l a i a n  k c b c r h a s i l a n  

P k k o r j a  Sos ia l  M a s y - a r a k a t .  

k .  P a d a  t a b e l  37 dapat d i l i h a t  has i l  ; . . 



. . 
psngabdian Pekor ja ~ o s i a l  Masyarakat dalam bontuk 

1 

' adm in i s t r as i .  

H a s i l  Pongabdian Poker ja Sos ia l  Masyarakat 

Secara Adrn inst rat i f  dan Dokumonstrat i f .  

Ms l i ha t  t abe l  37, h a s i l  pengabdian Peker ja 

Sos ia l  Masyarakat dalam bbntuk admin is t  ragi  dan 

dokumentasi menu r u t  u ru  tan  ' persentasenya adalah 

ssbagai b o r i k u t  : 1) Hampir sopor t i ga  (28,57%) 

d a r i  Poker j a  Sos ia l  ~ a s y a r a k a t  menyatakan momi l i k i  

da ta  socara adm in i s t r as i  .tontang anak ' pu tus  

sekolah, 2)  ~ i r a - k i r a  soperonam (17,35%) 

monyatakan mempunyai da ta  tsntang anak w a  jib 

b e l a j a r  d a r i  ekonomi lamah, 3). K i r a - k i r a  soperenam 

(16,33%) menyatakan mompunyai ds ta  tcntang ya t im  

yang kurang mempu, 4 )  K i r a - k i r a  hampir soporenam . 



l a i n n y a  (15 ,3196)  m e n y a t a k a n  . t o n t a n g  k e g i a t a n  

K a r a n g  T a r u n a ,  5) K i  ra- k i  ra s o p e r d o l a p a n  (13,26%) 

m e n y a t a k a n  o r a n g  t u a  jompo, . '~ . )  K i r a - k i r a  l e t ? i h  

s o p o r d o l a p a n  (12,24%) m o n y a t a k a n  m e m p u n y a i  d . a t a  

t c n t a n g  a n a k  cacat ,  7)  ~ a m ~ i r  s e p o r s e p u l u h n y a  

( 9 , 1 0 % )  m o n y a t a k a n  da ta  t e n t a n g  mompunya i  a n a k  

cacat d a n  p o n y a k i t  k r o n i s .  S e l a i n  i t u  . ada j u g a  

y a n g  m e n y a t a k a n  (7 ,1496)  mompunya i  da ta  t e n t a n g  

k e g i a t a n - k e g i a t a n  t o r t o n t u ,  t o t a p i  t i d a k  

d i j e l a s k a n  da ta  t e n t a n g  k e g i a t a n  s p a :  e c g i t u  j u g a  

d a t a - d a t a  y a n g  l a i n  t i d a k . j o l i s  k e g i a t a n - k e g i a t a n  

y a n g ,  s u d a h  d i l a k s a n a k a n .  M i s a l n y a .  : p e n g i r i m 9 n  

nama a n a k - a n a k  y a t i m  y a n g  k u r a n g  mampu k o '  D e p s o s ,  

d i l o n g k a b i  d o n g a n  f o r o - f o t o n y a  k a l a u  ada. J a d i  

y a n g  d i n y a t a k a n  P o k o r j a  S o s i a l  M a s y a r ' a k a t  h a n y a l a h  

d a t a - d a t a  y a n g  ada, t e t ap i  b e n t u k  a d m i n i s t r a s i .  d a n  

d o k u m e n t a s i  t i d a k  ada y a n g  m o l a m p i r k a n  

~ a n g  d a p a t  d i s i r n p u l k a n  i a l a h  b a h w a  P c k a r j a  

Sos i a l  M a g y a r a k a t  s e b a g i a n  k e c i l  s u d a h  m o m i l i k i  

a d m i n i s t r a f i  y a i t u  a n t a r a  l a i n ,  d i s i s i  . data 

p o r m a s a l a h a n  s o s i a l  y a n g  d i b i n a n y a  d a n  d o k u m e n t a s i  . 
d a r i  k b g i a t a n  t s r t e n t u .  

, . 
5. P s n g a b d i a n  P o k e r j a  ~ o s i h l  M a s y a r a k a t  (PSM) 

F e k e r j a  Sosia l  M a s y a r a k a t  a d a l a h  w a r g a  

m a s y a r a k a t  deSa , / k e l u  r a h a n  s o t c m p a t  y a n g  t e l a h  
- .  

. . 
m e m p s r o l o h  . b i m b i n g a n  . d a n  1at.i h a n  d a l a m  b i d a n g  * 

- .  k d s e j a h t e r a a n  s o s i a l ,  y a n g  a t a s  dasar k s s a d a r a n  d a n  



I 

t a n g g u n g  jawab s o s i a l  secara s o k a r o l a  m o l a k u k a n  tugas  
. . 

p o n g a b d i a n  d i  b i d a n g  k e s o j a h t o r a n n  s o s i a l .  ~ b r e k a  

.. y a n g  t a n p a  p a m r i h  d a n  somata-mats d i  d o r o n g  o l o h  rasa 

k o m a n u s i a a n ,  r e la  b o k e r j a  u n t u k  momban tu  m e r o k a  y a n g  

. p e r l u  d i  , b a n t u  : d a n  b o k o ' r j a  ' u n t u k  k e p e n t i n g a n  

m a s y a r a k a t  l a i n n y a .  Namun. d e m i k i a n  k i t a  p o r l u  . 

m e n g o t a h u i  ' p e n g a b d i a n  P e k e r j a  ~ o s i a l  M a s y a r a k a t  i t u  

B a g a i m a n a  p o n g a b d i a n  F e k o r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  

y a n g  b o r a d a  d i  ~ o t a m a d y a  d a p a t  d i l i h a t  p a d a  h a s i l  . ' 

p o n s l i t i a n  b o r i k u t .  

. a. P a d a  t a b o l  38 a d a l a h ,  b o n t u k  p o n g a b d i a n  F o k o r j a  

Sosia l  M n s y a r a k a t  d a l a m  M e l a k s a n a k a n  U s a h a  

K e s e j a h t e r a a n  Sos ia l .  
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Tabol 35. 

Bentuk Pengabdian Pekerja Sosial Masyarakat 

No. 

I. 
a. 
b. 
c. 
d. 
o. 

11. 
a. 
b. 
c. 
d. 
o .  
f . 
.g. 

I11 
a. 
b. 
c. 
d. 
o. 
f .  

. IV. 
a. 
b. 
c. 
d. 
e .  
f :  

V .  
a. 
b.  
c. 
d. 

~elihat tabol, 3t3, bontuk pongabdian Pekerja. 

Sosial Masyarakat dalam mclaksanakan usaha 

, kosejahteraan sosial adalah sebagai borikut: 

1) Pengorbana'n waktu ynng digunakan untuk rapat, 
I 

--- ------ 
---------- ------ - - - - -. 

Dalam Melaksanakan Usaha Kqsos 

Bontuk pongabdian -- 
W a k -t' u. 
Dalam pongabdian/kogiatan UKS 
R a p a t .  
Mondata parmasalahan sosial 
Mengontrol anak binaan. 
Molaksanakan kogiatan. . 

Tenaga ' .  

Gotong royong 
Diporlukan dalam kegiat.an 
Memborikan koteramp'ilan 
Rapat/pcrtemuan 
~engunjungi orang bormasalah 
Menin jau kolokasi 
Pongabdian masyarakat- . 

~ateri 
Ongkos 
Sumbangan 
Mongumpul dana 
Swadaya . . 

Pcngurusan administrasi 
Meminjamkan alat 

Fasilitas 
~endaraan/rumah 
Alat tulis sekolah 
Fasilitas yang diporlukan 
Dlpertamuan , 

Pembelian' -,apulidi/kapur/el+t 
MemakaP alat pribadi' 

Pomi ki ran 
'Momecahkan masalah 
Menyumbang ido 
Meninggal urusan pribadi, 
Penyuluhan/nasohat 

f -- 
10 
16 
3 
12 
13 
12 

25 
9 
16 
21 
15 
14 
17 

29 
36 
13 
7 
19 
5 

3' 
22 
7 . 
3 
12 
6 

33 
. 17 
12 
29 

4 

10.20 
16,33 
3.06 
12.24 
13,26 
12,24 

25,51 
9,15 
16,33 
21.43 
15.31 
14.29 
17.35 

29,59 
36,73 
13-26 
7-14 
19,39 
5,lO 

9,ie 
22 
7,, 14 
3,lC 
1.2,24 
6,12 

33,67 
17,35 
12,24 
29,$9 

Kot. 
, 

, 

N=96 

, 

, 
, 
, 

I 

, 
, 
I 



mslaksanakan kogiatan, mengontrol anak-anak 'yang 

d ib ina ,  m:embori penyuluhan, pengabdian d i n  mondata 

permaslahan. s o s i a l ,  2) Pongorbanan tenaga yang 

digunakan untuk gotong royong, pengabdian, 

masyzrakat , membori kan kotorampi lan ,  m'angun j u n g i  

orang bermasalah, 'moninjau ke lokas i  , Yang 

bermasalah, dan mengadakan kogiatan. 3) Pongorban- 

a n .  dalam bentuk mate r i  yang m e l i p u t i  sumbangan, 

ongkos, pengu rusnn adm in i s t r as i  , mengimpulkan 

dana, melaksanakzn Usnha Kesojcihteraan Sos ia l  

socara swadaya, dzn meminjamkan a l a t ,  apa a l a t  

yakg.dipinjamkan t i d a k l a h  di' jelaskan. 4 )  ~ongorba-  
- 

nan f a s i l i t a s  yang m e l i p u t i  a l a t - a l a t  . t u l i s ,  

pembolian a l a t - a l a t ,  kendaraan/rumah, ruangan 

portemuan, f a s i l i t a s  yang d ipo r lukan  d a n , a l a t - a l a t  

p r i b a d i  . 5 )  Pengorbanan pemik i  ran  sepo r t i  

pemik i ran untuk bdgaimana momecahkan masalqh 

s o s i a l  yang ada , .cars membori kan penyuluhan 

/nasohat, menyumbangkan i do - i ds  dan meningalkan 

urusan p r i b a d i  . 
Berdasarkan data d i a t a s  banyak s o k a l i  

pongorbanan, soorang Pokor ja Sos ia l  Masyarakat 

dalam melaksanakan usaha kesejahteraan s o s i a l  b a i k  . 

waktu, tonaga, mator i ,  f a s i l i t a s  dan pomikiran. 

Tentu banyak bag i  pengorbanan l a i n  yang d i bo r i kan  

Peker ja Sosia.1 Masyarakat, yang t i d a k  dinyatakan 

dalam p e n e l i t i a n  i n i ,  nimun t i d a k  somua Poker ja 

Sos ia l  Masyarakat mempunyai pongorbanan pada 



. . 
s o t i ap  aspek yang diajukan. 

Dengan demikian yang dapat dis impulkan i a l a h  

bahwa sudah banyak pongorbnnan Pekerja Sos ia l  

Masyarakat dalam melaksanakan usaha kesojahteraan 

sosia l , ,  riamun demikian t i dak  semua Pekorja Sos ia l  . . 
Masynrakat mengajukan pengorbanan yang, t e l a h  

. . r 
dibor ikannya. Pekerja Sos ia l  Masyarakat beker ja  . 

secara sukaro la dan tanpa pamri h mombantu orang- 

orang yang membutuhkan bantuan. 

b.  Imbalan dari rnasprakat dan pemerintah selama perqbdian 

pekerja sosial pasyarakat dapat d i l ihat  pada tabel 39 ' 

. . 

Tabol 39 

.Hal-ha1 yang Diporo leh Pekerja Sos ia l  Masyarakat 

d a r i  Masyarakat dan Pemorintah Selama 

b. 1 Penghargaan *masyarakat. ' . 1 7 1  

c. 1 F a s i l i t a s  d a r j  pemointah. 144. 

I d. Dan l a i n - l a i n  

Pada. t abo l  diatas., sebahagian besar (77,559~) 

Pongabdiannya 

d a r i  Peker j a  Sos ia l  Masyarakat menyatakan , 

mendapat penghargaan. d a r i  masyarakat. Kurhng d a r i  

?G -- 
0 

77,55 

44,90 

29,59 

separoh (44  ,TO%) menyatakan, mondapatkan' f a s i l i  t a s  

Ket. 

N = 9 6  

. , 

- \ 

, 

J 

d a r i  pcmerintah. Sotelah d i  ja j a k i  f . a g i l i t a s  yang 

d i be r i kan  . pemerintah adalah borupa j a k e t  Pekerja 



Sosia l  M a s y a r a k a t ,  t a p i  . k a r t u  P e k o r j a  S o s i a l  . 

M a s y a r a k a . t ,  m a n t e l  m a n t e l ,  s o n t o ' r ,  b u k u  p e d o m a n  

P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t ,  d i - a r y  . d a n  t o m p a t  

. p s r ' t o m u a n / a r i s a n ,  J a d i  y a n g  d i m a k s u d  d o n g a r i  

f a s i l i t a s  d a r i  p o m c r i n t a h  it" s o p e r a n g k a t  aiat- 

slat y a n g  d i p e r l u k a n  sobagai  P e k e r j a  S o s i a l  

M a s y a r a k a t ,  y a n g  d ' i b o r i k a n  D o p s o s .  S o l a i n  i t u  

,hampit - ,  s h p e r t i g a  m e m p e r o l e h  (29,59%) d a r i  P o k e r j a  

Sos ia l  M a s y a r a k a t  m e n g a t a k a n  l a i n - l a i n n y a ,  t o t a p i  

t i d a K  d i j o l a s k a n  l a i n - l a i n  i t u  dalam b e n t u k  a p a ,  

namun d e m i k i a n  t i d a k  s a t u p u n  d a r i  P e k o r j a  S o s i a l  

M a s y a r a k a t  y a n g  ' m e n y a t a k a n  p o r n a h  m e n o r i m a  i m b a l a n  

dalam b o n t u k  matori. 

D e n g a n  d e r n i ~ ~ i a b  d a p a t  d i s i m p u l  k a n  i a l a h  

. b a h w a  s e b a g i a n  . besar d a r i  P o k e r j a  Sos ia l  

M a s y a r a k a t  , t e l a h .  m e n e r i m a  p e n g h a r g a a n  - d a r i  

m a s y a r a k a t  da.n t i d a k  s a t u p u n  y a n g  p e r n a h  m o n s r i m a  

i m b a l a n  matori d a r i  m a s y a r a k a t .  

c. P a d a  t a b o l  39, d a p a t  p u l a  d i l i h a t  a p a k a h  P a k ' o r j a  

S o s i a l  M a s y a r a k a . t  a d a  m e n e r i m a  . i m b a l a n  d a r i  p a r a  
. . 

f ,  

p o n y a n d a n g  p o r m a s a l a h a n  s o s i a l  y a n g  : p o r n a h ,  
. I .  . . . 

,' . 
e , . d i b i n a n y a .  



Imbalan yang D ipero loh  Ceker j a  Sos ia l  

Masyarakat D a r i  .Para Penyandang Pernasalahan 

Kesos yang Ccrnah Dibinanys 

N o .  
-.--- 

1. 

I Ucapan tor ima kasih.  

Eerdasarkan t abo l  d ia tas ,  l e b i h  soper t i ga  

(36,735) d a r i  Peker ja Sos ia l  ~ a s y a r i k a t  menyatakan 

t i d a k  ads manerima imbalan d a r i  para penyandang 

'permasalahan s o s i n l  . . Ku rang seper t i ga  (29.59%) 

Jawaban 
----.---.--.-.--- ------.-.---- 

Tidak ada. 

29 

I Penghargaan - 

I 
----.--.-.----- 

Jumlah 
" -----.---.--- --.------- 

menyatakan msnorima ucapan t s r ims  kasih.  K i r a - k i r a  

f 
.--- 

S6 

17 
-- 
96 
-.. 

sepercnam (17,3896) monerima penghargaan dan k i r a -  

k i r a  seperenzim l a i nnya  (16,734) merasakan kepuasan 

Eordasarkan data d i a t a s  dapat dis impulkan 

bahwa imbalan yang d i t e r ima  Feker ja  Sos ia l  

Masyarakat d a r i  para penyandang pormasalahan 

s o s i a l  t i d a k  ada. kecun l i  ucspan to r ima kasih,  

penghargdan dan kopuasan b a t i n .  

d. Hubwan antara pekerja s o s i a l  masyaralcat dewan exs para 

penyandam permasalehan msial yeng perkh dibimnyn/dimrrtuni/ 

dibantunya dapat di l iha t  pada t abe l  41. 
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T a b a l  41. 

H u b u n g a n  P a k e r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t . d o n g n n  e k s  

~ e n y a n d a n ~  M a s a l a h  S o s i a l  y a n g  F c r n a h  D i b i n a  / 

D i s a n t u n i /  D i b a n t u  

No. eentuk hubungan. f 5 Waktu ~ e k s  Para Penyandang per-  Ket. 
~ a s a l a h ; n  

- --- 
a.  I n f o r o a l .  6 6,1? Jbulan 90 Org anak putus  sekolah 

. . ' Hz96 
b. Forma!. 7 7,14 :Sulan 280rg f a k i r '  laiskin 

c. non formal'. 2 2,04 Jbulan  15 drg  a i s k i n  . 

. I d. D a n a. 5 5,10 3Sulan 5 Org  isk kin 

e .  Ker jasama yang ba ik .  2 ? ,OC Cbuian 15 Org anak p u t u s  sekolah  

f .  l i a t e r i  / pangan. 4 .4,09 lbu lan  3 Org Jompo 

B o r d a s a r k a n  t a b e l  d i a t a s ,  r n a s i h  ada P e k e r j a  
., . 

S o s i a l  M a s y a r a k i t  y a n g  mompunya i  h u b u n g a n  d e n g a n  

e x s  para p o n y a n d a n g  p o r m a s a l a h a n  ' s o s i a l  d a l a m  

b e n t u k  . f o r m a l ,  i n f o r m a l ,  d a n a ,  r n a t o r i  / p a n g a n ,  

non fo . rma1  d a n  b o k o r j a  s a m a y a n g  b a i k ,  . namun  

. . 
j u m l a h n y a  s a n g a t  s o d i k i t  s o k a l ' i .  

. . 
Yang  m o n a r i k  p e r h a t i a n  i a l a h  m a s i h  a d a  y a n g  

m e r n p u n y a i  h u b u n g a n  s a m p a i  4 t a h u n  .dalam b s n t u k  

k k r j a s a m a  y a n g  b a i k  d&ngan  15 . o r a n g  a n a k  p u t u s  

s o k o l a h ,  w a l a u p u n  h n n y a  2 o r a n g  P o k o r j a  Sos ia l  

M a s y a r a k a t  sa ja .  ~ o t o l h h  d i j a j a k i  y a n g  2 orang'.  

P e k e r j a  Sositll M a s y a r a k a t  i n i  p e r n a h  m s m b i n a  a n a k  

, p u t u s  s o k o l a h  d a l a m  b s n t u k  u s a h a  m o s i n  p a r u t  

k e l a p a  ' d a n  u s a h a  t b r s o b u t  m a s i h  j a l a n  d a n '  maziti 

s e r i n g  d i l i h a t  o l c h  F o k e r j a  Sos ia l  M a s y q r a k a t .  

D e n g a n  d o m i k i a n  dapat d i s i m p u l k a n  i a l a h  



s c d i k i t  s o k a l i  ~ e k o r j a  Sos ia l  Masyarzkat yang 
. 9 

masih mempunyai hubungan , dongan oxs para .  

ponyandank pcrmasalahan s o s i a l  yang . pernah 

dibinanya, d ibantu,  di santuninya. . . 

s c l a i n  melaksanakan pembangunan d ib idang 

usaha kosa j a h t ~ r a a n  s o s i a l  , Peker.ja S0s ia l  

Masya raka t juga i k u t  s e r t a  dalarn usaha 

kemasyarakatan dan pombangunan,lainnya. 

a. Pada t abe l  42 dapat d i l i h a t  a p a  s a j a  . usaha 

komasyarakatan dan pornbangunan la innya  yang sudah : 

d i laksanakan Poksr ja  Sos ia l  Masyarakat. 

Tabcl 42. . 
. . 

Usaha Kemnsyarakatan dnn Pembangunan ~ a i n n y a  yang 

Dilaksanakan Pokor ja ~ o s i a l  Masyarakat 
- 

No. Bentuk pongorbanan f 9 6 .  Kot. - -- - -- - 
I 

1. Gotong royong massal 17 17.35 .. . 
2. Sosuai dengan kegiatan yang 

d i  laksanakan oleh. Masyarakat N=96 
'dan pemor in t i h  21 21,43 . 

3. I k u t  se r ta ,  dalarn kogiatan pom 
. bangunan 

I 
. . 

14 14,29 , 
4. Peningkatan kesejahteraan ma- , 

syarakat  4 - 4.03 
10 10,20 5'. Posyandu 

6. Penyuluhan dan bimbingan ke- 
sehatan. . . 9 9,18 

7.. Pembuatan j a l a n  gang ' 3 3.06 
3. Pombuatan Saluran a i r  l imbah .2 .2,04 

9 .  Melaksanakan pembangunan 2 2.04 
10; Ar isan.  . .I5 ' .  15,31 
11, La t ihan  4 4 , 0 8  I 

12. P K K .  23 23,47 . '  

.13. Pengabdian s o s i a l  l a i nnya  . . 

14. Pembinaan kobersihan 
15. Minta  bantuan pada pengurus 

mes j id  
16. Pembuatan taman ponghi jauan 4,OS . 
-- 
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M s l i h a t  t a b 0 1  d i a t a s ,  u s a h a  k o m a s y a r a k a t a n  

d a n  p e m b a n g u n a n  l a i n n y n  y a n g  d i l a k s a n a k a n  P o k o r j a  

Sos i a l  ' M a s y a r a k a t  monu r u t  u r u t a n  p o r s o n t a s e n y n  

a d a l a h  s e b a g a i  b e r i k u t  1) L o b i h  s o p o r l i m a  (23,4796) 

monya ta l can  m o l a k s n n a k a n  k e g i a t a n  PKK. . 2)  L o b i h  . 

. s e p e r l i m n  l a i n n y a  (21,43?6) m o n y a t a k a n  i k u t  d a l a m  

. p e m b a n g u n a n  y a n g  d i l a k s a n a k a n  o l e h  m a s y a r a k a t  d a n  

p o m o r i n t a h ,  3)  K i r a - k i r a  s o p e r o n a m .  m a s i n g - m a s i n g  
i 

m o n y a t a k a n  i k u t  d a l a m  k e g i a t a n  g o t o n g  r o y o n g  masal 

d a n  p e m b i n a a n  k e b o r s i h a n .  4 )  K u r a n g  d a r i  s e p e r , e n a m  

(15,3196) m e n y a t a k a n  ' i k u t  a r i s a n .  '5) Kira-ki t -? .  
. . 

h a m p i r  - s o p o r t u j u h  m o n y a t a k a n  i k u t  s e r t a  dalam 

k e g i a t a n  p e m b a n g u n a n .  6)' K i r a - k i r a  s o p o r s e p u l u h  

(10,20%). i k u t  d a l a m  k e g i a t a n  F o s y a n d u  d a n  ( 9 ,  I S % )  
, . 

i k u  t m e l q k s a n a k h n '  p o n y u l u h a n  k s s e h a t a n ' .  7 )  S o l a i n  

i t u  a d a  j u g a  y a n g  m i n t s  b a n t u a n / s e b a g a i  p e n g u r u s  
. . 

m s s j i d ,  p e n g a b d i a n  s o s i a l  l a i n n y a ,  p o n i n g k k t a n  

k o s e j a h t e r a a n  m a s y a r a k a t ,  p e n g a b d i a n  s o s i a l ,  

p e m b u a t a n  t a m a n / p o n g h i j a u a n ,  l a t i h a n ,  p e m b u a t a n  
. . 

, . 
j ' a l a n  g a n g ,  p a r n b u a t a n  k a l u r a n  Air l i m b a h  d a n  

. . 
m o l n k s a n a k a n  p s m b a n g u n a n .  

B o r d a s a r k a n  d a t a  ' d i a t a s  d a p a t  d i s i m p u l k a n  

bahwa d a l a m  u s a h a  k o m a s y a r a k a t a n  d a n  . po rnbangunan ,  

P o k r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  j u g a  s u d a h  b a n y a k  y a n g  

L k u t ,  s o p e r t i  p e m b a n g u n a n  b i d a n g  PKK, k e s e h a t a n  . '  

d a n  l i n g k u n g a n .  , . 



6. Kosulitan yang dialarni, uzaha-usaha mcngatasi dan 

kebsrhasilan'PekorJa Sosial Masyarakat dalam mongatasi 

kesulitan torsebut. 
Tabel 4: 

Kesulitan gang Dialaai Dalaa Lelaksamkan UXS Usaha-usaha yang Dilakukan Dalam nengatasi Kesulitan, dan Keberhasilan Usaha yang Telah 
Dilakukan 

Keberhasilan 

Berha:il sepenuhnya 

t -- 
13,33 

13,:6 

24,49 

11,22 

:4,e9 

17,35 
36,73 

36,73 
21,43. 

Eeciegkatkan pccgetahuan 
16,33 atau keteraapilan I 1  

Ke:. 

I 
-FeegaCakan 9eadeka:an dg 

,29,51 pemuka msyarakat. 
-i?ecghubungi instansi lain 

Serhasil sebahagian kecil 

Rerhasil sebahagian kecil 

17,35 -nelaksanakan UXS pada la- 
la# hari. 

-felaksanakan UKS ses8ai 

I Cengan waktu yang ad; 

Berhasil sebahagian ba:ar 

Serhasil s e b a h a ~ i a n  besar 

:7,76'-3ekerjasaaa dg PSE lain 
-nenguapulkan dana Oari 
~asyaraka!. 

Berhasil sebahagian kecil 
Eerhasil sebahagian kecil 

Earhasil sebahagian 
lerhasil sebahagian kecil 1 if I 

9 , 1 8 / - O g h u b u n g i  D e 9 x i  Can in I t i x i  lain. 
12.24 -nengadakan-pendekatan dg I I muka aasyarakat. Eerhasil sebahagian 

27-55 -Kerjasaaa dg PSI! lainnya. 
-PenCekatan instansi lain 
dan masgarakat. 

Berhasil sebahagian besar 
berhasil sebahagian be;;; 

19,39'-~endekatin kcpada pcmuka I I dan ~asyarakat. 
Berhasil sebahagian 

- R e ~ b u a t  surat ru jukan. 
32,65 -Pendekatan pada peauka 

dan masyarakat. 

Berhasil sebahagian besar 
Berhasil sebahagian besar 

I -Helapor pada FKPS3 13 13,?6 Berhasil sebahagian 
Il,22.-Xalapor pada lurah,lInD d 21 21,43 Serhasil sebahaiian 

RT, dan 4H seteapat. 
-Pendeka!an pada poauka da 11 11 ,?? Berhasil sebahagian 
hasyarakat. 



Pads tabe l  45 tampaknya pekerjaan sos ia l  masyaralat yam 

mengalami kesulitan, j q a  menyatakan be&ha menmtasi kesulitan, 

sehingga jumlah pekerja sosial masyarakat' y a x  menyatakan 

berusaha mengatasi k e d h n  lebih banyak dar i  jumlah pekerja 

sosial msyarakat yang mewalami k e d t a n .  

Usaha Kesojahteraan Sos ia l  s d a l a h  cobzgai b o r i k u t :  1) 

Lcb ih  seper t i ga  (37 ,75%) d a r i  Pskor ja Sos ia l  

Masyarakat menyatakan bahwa k e s u l i t a n  yang d ia larn i  

dalam melaksanakan Usaha Kesejahtoraan Sos ia l ,  adalah 

karena t i d a k  ada dana scbagian besar 64,2996) 

menyatakan usaha untuk nengatasi  k o s u l i t a n  to rsebut  

adalah dcngan boker jasama dongan Feker j a  Sos ia l  

Masyarakat l a i n  dan mengumpulkan dana d a r i  

masyarakat, k i r a - k i r a  seporlirna , d a r i  moreka 

msnyatakan usaha t 'crscbut b c r h a s i l  sebagian 2) Hampir 

sopc r t i ga  (32,6S06) d a r i  Fekor.ja Sos ia l  Masyarakat 

menyatakan k o s u l i t a n  yzncj d ia lami  adalah karona para 

ponyandang pormasa1,ahan s o s i a l  kurang yak in  kepada 

Poker j a  Sos ia l  Masyarakat bahwa Pcker j a  Sos ia l  

Masyarakat dapat membantunya. Adapu'n usaha Fokcr ja  

Sos ia l  Masyarakat untuk mcngatzsi k o s u l i t a n  torsebut ,  

kurang sepc r t i ga  (27,5596) menyatakan mengadakan 

pendekatan kepada pcn;uka dan masyarakat setempat 

ussha i n i  b e r h a s i l  sabagian besat-. Ada juga 
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soporduapuluhnya (5,10%) dengan cara mombuat s u r a t  

ru jukan ( su ra t )  m isk in  bag i  orang s a k i t  yang akan 

borobat dan usaha i n i  b e r h a s i l  sebahagian besar, 3) 

Kurang seper t i ga  (23,5996) d j r i  Pokor jn S o s i a l  

Masyarakat monyatakan k e s u l i t a n  yang d in lami  karena 

belum mempunyai poker jsan tetap; l e b i h  separoh 

(55,1096) usaha untuk mengatasi k s s u l i t a n  te rsebut  ' 

adalah mongadakan pendekatan dengan pernuka masyarakat 

dan l o b i h '  separoh , (55,10?6) ' mcnyatakan usaha . i n i  

b e r h a s i l  sobagian k o c i l .  Ada pu la  sebagian k e c i l  d a r i  

Cekerja Sosial .Masyarakat yang mongalami k e s u l i t a n  

(13,26%) usaha 'yang '  d i lakukan dengan monghubungi 

i n s t a n s i  1,ain narnun l ' eb ih  sopcrdclapan (13,26) 
. . 

menyatakan usaha te rsobut  be rhas i l ,  sebagian k e c i l .  4 )  ' . . 
Kurang seper t i ga  (27,55%) d a r i  Peksr ja  . Sos i a l  

Masyarakat menyatakan k o s u l i t a n  yang d i a l am i  adalah 

karona kurang ' komunikasi, kurang d a r i  seper t i ga  

(27,55?6) mongatakan usaha untuk rnengatasi k e s u l i t a n  

te rsebut  adalah .beksrjasama dcngan Peker ja Sos ia l  

~ a s y a r a k a t  l a i n ,  . seperdolapan (12,24%) rnenyatak5n 
. 

usaha te rsebu t  b e r h a s i l  sebagian. pdi  juga l o b i h  

seperdolapannya (12,2496) menyatakan berusaha dsngan 

mongadakan .pondckatan, kcpada masyarakat dan usaha ' 

tersebu t juga b ~ r h h s i l .  sebagian. ' 5) Harnpi r ' sepordua 

pu luh  ( 1 , 3 9 6 )  manyatakan . k o k u l i  t an  yang d i a l am i  . 
adalah karona kurangnya korjasama mssyarakat. Lebih 

sepersepulu hnya (12,24%) monyatakan . mengatasi 

k e s u l i  t an  te rsebu t  dengan rnongadakan ' pendoka'tan 



k o p a d a  pemuka m a s y a r a k a t  d a n  u s a h a  t e r s e b u t ' . ' b e r h a s i l  . 

s o b a g i s ; ,  6 )  K i r a - k i r a  s e p c r c n a m  ( 1 7 , 3 5 5 )  d a r i  

P o k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  m e n y a t a k a n  k o s u l i t a n  y a n g  

d i a l a m i  k a r o n a  t i d a k a d a n y a  w a k t u .  U s a h a  m o n g a t a s i  

h a 1  t o r s e b u t  a d a l a h  d e n g a n  cara . m e l a k s a n a k a n  U s a h a  

K o s o j a h t o r a a n  Sos ia l  p a d a ' & a l a m  h a r i  s o b a n y a k  (5,10%)' 

P e k o r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  b a n  k i r a - k i r a  s e p e r d o l a p a n  

m a n y a t a k a n  m o l a k s a n a k a n  U s a h a  K o s c j a h t e r a a n  Sos ia l  

s e s u a i  . d e n g a n  w a k t u  y a n g  a d a  p a d a  o r a n g ,  k o l u a r g a ,  

p a r a  p o n y a n d a n g  p c r m a s a l a h a n  s o s i a l  y a n g  a k a n  d i b o r i  

p e n y u l u h a n  d a n  p o n g e m b a n g a n  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l .  

K i r a - k i r a  s e p o r o n a m  l e b i h  (17,35%) u s a h a  t e r s o b u t  

d i n y a t a k a n  b o r h a s i l  s e b a g i a n  b e s a r ,  7) K i r a - k i r a  

' r e p o r e n a m  d a r i -  . P e k e r j a  S o s i a l  ' M a s y a r a k a t  (16,333) 

m e n y a t a k a n a k e s u l i t a n  y a n g  d i a l a m i  a d a l a h  k a r o n a  t i d a k  

mompunyai  k e t o r a m p i l a n  k h u s u s .  S e b a g i a n  b e s a r  

( 7 4 , 4 9 % )  d a y i  m o r e k a  m e n y a t a k a n  b a r u s a h a  m o n i n g k a t k a n  

p o n g o t a h u a n  d a n  k e t o r a m p i l a n .  K i  r a - k i  ra , s e p e r d o l a p a n  

(13,2696) d a r i  m o r e k a  m e n y a t a k a n  u s a h a  t e r s e b u t  

b o r h a s i l  s e p e n u h n y a .  Dalam h a 1  i n i  P o k o r j a  ~ o s i a l  

M a s y a r a k a t  y a n g  . t i d a k  m e n g a l a m i  k o s u l i t a n p u n ,  
. . 

nampaknya  s e l a l u  b e r u s a h a  m o n i n g k a t k a n  p e n g e t a h u a n  

d a n  k o t o r a m p i l a n n y a  k a r e n a  j u m l a h  y a n g  m e n y a t a k a n  

u s a h a  l o b i h  b a n y a k  . d a r i  j u m l a h  y a n g  m e n g a j u k a n  

k o s u l i t a n  d a n  memsng d i t u n t u t  b a g i  s o o r a n g  P e k e r j a  

S o s i a l  M a s y a r a k a t ,  s u p a y a  ' d i a  c i a p a t  & o l a k s a n a k a n  

f u n g i i n y a  d a l a m  U s a h a  K o s j a h t e r a a n  ' S o s i a l  50s u a i  

d o n g a n  k o a h l i a n n y a '  d i a  h a r ' u s  s o l a l u  m o n i n g k a t k a n  
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seporonam la innya (16,.33rk) mongalami k o s u l i t a n k a r o n a  

u s i a -  muda. Untuk mongatasi kesu l i t an  to rsobut  

seporonamnya (16,335'6) berusaha dongan ca ra '  

dongan Peker ja .  Sos ia l  Masyarakat . l a i n  dan l e b i h  

seperompat (27,5196) menyatakan konsu l tas i  dsngan 

Forum komunikasi Pokorja S o s i a l .  Masyarakat dan usaha 

t e k e b u t  dinyatakan be rhas i l  sebagian, 9) Ada juga ' 

k i  r a - k i  r a  sopordolapan (12,24%). Poker j a  Sos ia l  

Masyarakat menyatakan kesul i tannya karena t i dak  duduk 

sobagai' pengurus d i  . LKMD, mungkin kurang d ikona l  

masyarakat, l e b i h  d a r i  separoh (52,1496) monyatakan 

usaha 'untuk mongatasi kosu l i t an  . torsebu t bsrusaha, 

.mongadakan pondekatan dongan pemuka dan .masyarakat, 
1 

usiha . tersebut  b s r h a s i l  sebagian. . 10) K i r a - k i r a  

seporsepuluh (11,2296) monyatakan mongalami kesu l i t an  

karona l u r a h  t i dak  mengikutsortakan Fekerja Sos ia l  . . 

~ a s ~ a r a k a t . d a l a m  kagiatan kesejahtoraan sos ia l .  Untuk 

mongatasi k e s u l i  tan  torsebut'  l e b i h  sepo-rdelapan 

(13,2696) menyatakan usaha yang dilaksanakan adalah 

dengan molapor ' . padfa FKPSM, k i r a - k i r a  seporonam 

(21,4396) menyatakan melapor pads RT, Rw, dan LKND; 

.Lurah dan pemuka masyarakat, usaha torsebut  bo rhak i l  

sebagian 11) So la in  i t u  ada jugs-hamp'ir soperscpuluh . . 

. . l a innya  (9,13?6) monyatakan Pekorja ~ o s i a ' l  Masyarakat 

mengalami kesu l i t an  karonk kurangnya kerjasama dengan 

. . 
pomorintah, untuk msngatasi ha'l tersobut  meroka 



b e r u s a h a  m c n g h u b u n g i  Depsos, d a n  i n s t a n s i  l a i n  d a n  

m e n y a t a k a n ,  u s a h a  t o r s e b u t  b e r h a s i l  s o b a g i a n :  

e e r d a s a r k a n  d a t a  d i a t a s  dap,at ' d i l i h a t  b a h w a  

k o s u l i t a n  y a n g  d i a l a m i  s o t i a p  P o k c r j n  S o s i a l  

M a s y a r a k a t  l e b i h  d a r i  . s a t u ,  narnun r n e r e k a  s u d a h  

b e r u s a h a  u n t u k  m o n g a t a s i  k e s u l i t a n  t e r s e b u t  d a n  u s a h a  

i t u  s s d a r z  umum b o r h a s i l  s e b a g i a n .  T e t a p i  P e k e r j a  

Sos ia l  ~ a s y a r a k a k  y a n g  t i d a k  m e n y a t a k a n  m e n g a l a m i  

k e s u l i t a n p u n  j u g a  m o n y a t a k a n  b e r u s a h a  r n e n g a t a s i  

k o s u l i t a n ,  s o h i n g g a  j u m l a h  P e k o r j a  S o s i a l .  M a - , y a r a k a t  

y a n g  m e n y a t a k a n  b e r u s a h a  m e n g a t a s i  k e s u l i t a n .  l o b i h  
. . 

b a n y a k  d a r i  P e k o r j a  Sosial  M a s y a r a k a t '  y a n g  m e n y a t a k a n  
. '  

m e n g a l a m i  k o s u l i t a n .  M u n g k i n  m a k s u d  m e r e k a  m o n y a t a k a n  

. d e m i k i a n ,  k a r e n a  m b r o k a  t e r u s  b e r u s a h ?  w a l a u p u n  t i d a k  

m e n g a l a m i  k e s u l i t a n .  D o n g a n  d e k i k i s n  y a n g  d a p a t  , 

d i s i m p u l k a n  a d a l a h  b a h w a ,  k e s u l i t a n  y a n g  p e r t a m a  y a n g  
* 

dialarni P o k e r j a  Sos ia l  ~ a s y a r a k a t  dalam m e l a k s a n a k a n  

U s a h a  K e s o j a h t c r a a n  Sosia l  a d a l a h  k a r e n a  t i d e  'ada 

d a n a ,  w a l a u p u n  ' m e r e k a  s u d a h  b e r u s a h a  - b e k o r j a s a r n a  . 

d o n g a n  P o k e r  ja  , Sos ia l  M a s y a r a k a t  . l a i n ,  d a l a m  ' 

m o n g u m p u l k a n  d a n a  d a r i  m a s . y a r a k a t . ,  u s a h a  t e r s e b u t  

m e n u r u  t m o r e k a  h a n y a  b e r h a s i l  s o b a g i a n .  
. * 

a .  Pads t s b e i  44. dapat dilihat cam p€?k€!rja s0s ia l  iasta?z@cat 

mengntasi  masalah gos ia l  yam berat- 
' -  



Czira Pckc r jn  Sos ia l  Masyarakat Mcngatasi Masnlah 

S o s i a l  yang Eera t  /Tidak Dapat D i a t a s i  

No. 

a. 
b. 

C. 

d. 
8 .  

f .  
9 -  
h. 
i. 
j. 

~ - -  ~ ~ 

Eontuk pengorbanan 
----..-------. - --.-----.-- -- 

Melaporkan pada Kadepsos 
Konsu l tas i  dengan apara t  po- 
mcr in tah  
MU.-,,- aruwarah 
Minta bantuan CSM l a i n  
Membicnrakan dcngan tokoh ma- 
syarakat  
RT, RW, Lurah 
Mencatat data s e r t a  m e n o l i t i  
Merumuskan masalah 
I n s t a n s i  t e r k a i t  
M in ta  bantuan pada p ihak  ber-  
w a j i b  . . . 

Eerdasarkan t a b e l  d ia tas ,  cara Pekcr ja  S o s i a l  

Masyarakat mongatasi masalah s o s i a l  ynng b o r a t  

- 
?6 
- 
43.88 

32,C5 
21,43 
12,24 

24,43 
20,41 
12,21 
7,14 

24,43 

5,lO 
,----- 

(yang. t i d a k  dapat d i a t a s i n y a  - , o n d i r i ) ' m e n u r u t .  

u r u t a n  porsentaso nya adalah ssbagai b o r i k u t :  

1) Kurang daro separoh (43,88?6) d a r i  Peker ja 

S o s i a l  ~ a s y a r a k a t  manyatakan melaporkan kepada 

J 
Ket. 
-. 

N = 9 C  

, 

, 

Kandepsos. 2) . K i r a - k i r a  s e p e r t i g a  (32,65?6) 

menyataknn k o n s u l t a s i  dcngan apara t  pemerintah, 3) 

i 

Hampir seperempat (24,45%) menyatakan membicarakan 

dongan tokoh masyarakat dan, hampir seporempat 

l a i n n y a  mcmbicar~kan /melaporkan pada i n s t a n s i  

t0 rka i . t .  4) K i . ra -k i  r a  sspqr l ima l o b i h  . (Z1,43?6) 

menyhtakan rnusyawarah dongan dengan tokoh 

melaporkan kepada RT, RW, d a n ' l u r a h  sotempat. 6 )  

K i r a - k i r a  seperdelapan l e b i h '  (12,24rk) menyatakan 



m i n t a  b a n t u a n  F o k k r j a  Sosia.1 M a s y a r a k a t  l a i n  d a n  

s o p e r d o l a p a n  l e b i h  l a i n n y a  m e n c a t a t  d a t a  s s r t a  

m o n e l i t i .  7 ) . A d a  j u g a  y a n g  m e n y a t a k a n  m e r u m u s k a n  

r n a s a l a h  (7.14%) d a n  m i n t a  b a n t u n n  p a d a  p i h a k  

b c r w a j i b  namun j u m l a h n y a  s e d i k i t  s e k a l i  (5,19%) 

C o r d a s a r k s n  d a t a  d i a t a s  . F e k e r  ja Sosia l  

M a s y a r a k a t  t o l a h  b e r u s a h a  d e n g a n  b e r b a g a i  ca ra  

u n t u k  m e n g a t a s i  pormasalahan-permasal~han s o s i a l  

y a n g  d i a n g g a p n y a  b o r a t  / t i d s k  dapa t  d i a t a s i  d s n g z n  

m e l a p o r k a n  k c p a d a  i n s  t a n s i  ?;in s a s u a l  d e n g a n  

nasalah y a n g  d i h a d a p i .  

D e n g s n  d e r n i b ; i a n  y s n g  d n p a t  d i s i n ~ u l k a n  i a l n h  

k u r a n g  d a r i  s o p a r o h  P o k e r j c i  S o s i ~ l  M s s y a r a k a t  

t e l z h  b e r u s s h a  m c n z ~ t s s i  m s s a l a h  k e s e j a h t e r a a n  

sosial  y a n g  d i t a n g a n i n y a  d e n g a n  c a r a  m e l a p o r k c i n  

k e p a d s  K z n d e p s o s .  P a d a  t a b o l  d i b a w a h  i n i  dapa t  

p u l a  d i l i h a t  m a s a l a h  k o s s j a h t e r a a n  , s o s i a l .  y a n g  

* .  
s u l i t  d i  / t i d a k  d a p a t  d i a t a s i  T a b c l  45 



T a b e l  4 5  

M ~ s a l a h  KC SO^ y a n g  S u l i t  / T i d a k  D a p a t  D i  a t a ~ i  

y a n g  s u l i t  / t i d a k  d n p a t  d i a t s s i  m a n u r u t  j e n i s  d a n  

u  r u  t a n  ' p e r s c n t a s o n y a  a d a l a h  s o b a g a i  b e r i  ku t .  

1) L e b i h  s o p e r e m p a t  (26,53%) d a r i  P o k o r j a  S o s i a l  

M a s y a r a k a t  m e n y a t a k a n  a d a l a h  m a s a l a h  k o m i s k i n a n ,  

p e n y e b a b n y a  a d a l a h  k a r e n a  p o n d a p a t a n  r e n d a h .  

2 )  L e b i h  s e p c r e n a r n  (17,358) m e n y a t a k a n  m a s a l a h  

o r a n g  t u a  j ompo  t c r l a n t a r ,  p a n y e b a b n y a  k a r c n a  

t u b u h  y a n g  s u d a h  l e m a h ,  d a n  t i d s k  p u n y a  

p c n c a h a r i a n  t e t a p , .  namun t i d a k  s e m u a  m o r o k a  mau 

rnasuk p a n t i  jompo, k e h i n g g a  h i d u p n y a  t e r l u n t a -  

l u n t a /  t o r l n n t a r  . 3 )  Hampi r s e p e r d e l n p a n  ( 1 2 , 2 4 % )  

r n e n y a t a k a n  m a s a l a h  b e n c a n a  alam y a n g  d i s e b a b k a n  

m a s a l a h  l i n g k u n g a n  d ~ n  S a n g u n a n  t i d a k  t o r a t u r .  4 )  

K u r a n g  d ~ r i  s e p e r s e p u l u h  ( ? , l a % )  m o n y a t a k a n  



masalah anak' cacat karona cacat tubuh ban montal. 

5) Ada pu la  . s a k i  t a r  (6,123) rnasTng-masing 

monyateltan rnasalah, tanah pokarangan / l imbah mandi 

RT, dan kcluarga yang s e l a l u  cokcok /broken. home 

6) So la in  i t u  . (3,0696) monyataltan masalah narapidana. 

Yang dapht 'disimpulkan adalah bahwa masih 

banyak pormasalehan s o s i a l  yang s u l i t - . / t i d a k  dapat 

d i  a t a s i  o loh Rakorjq Sos ia l  Mas-,y,rakat j i k a  

d i l i h a t  socara koso lu r~~han ,  masih banyak' Pckor ja 

Sos ia l  Massyra!sat 'yang boiurn .monyatakan . 

porrnasalahan s o s i a l  yang s u l i t  / t i dak '  dapat ,  

d ia tas inya.  Apakah masalah torsobut  t i d a k  . 

ada/ t i d a k  d i laporkan o loh  ~ o k o r j a  Sos ia l  

Masyarakat. J i k a  ads ancaman, tantangan, hambatan 

dan gangguan dalam molaksanakan pongabdiannya 

ten tu  Peker j a  ~ o s i a l '  Masyarakat akan ,berusaha 

untuk mongatqsinya. Aps sa ja  usaha Pokorja Sos i5 l  

Masyarakat untulc mengatasi ha1 tersebut dapat d i l i h t  pa& 1 



Tabel 46 

Cara Peker ja S o s i a l  MasyarakatMengntasi Ancaman, 

Tantangan, Harnbatan dan Gnngguan Dalam Molaksana 

kan Pongsbdian. 

Pada t a b e l  d i a t a s ,  hampir separoh (47.36%) 

,):;-EL- a. -.-..-..-----------.---.----- S e n d i r i  ; 'a n ----- --- ; 
23 

b. I n f o r m a s i ' d a r i  Depsos 28 
c. Musyawarah 16 
d. Konsu l tas l  12 
e. Melaporkan pada i n s t a n s i  t o r -  

k a i t  / pomerintah 47 
f .  Fada yqng be rwa j i b  25 
g. Kesabaran 
h. Melapor pada RT/RW 12 
j . ~ e n o l i ' t i  sebab-sebabnya 
k. Mengadakan pendekatan 10 

- 

d a r i  Feker ja  S o s i a l  Massyrakat rhonyatakan cara  

mongatasi ATHC adalah dongan cara  molaporkan 

?6 

23.47 
28,57 
l 6 ,33  
12,24 

47,96 '  
25,51 

2,04 
12,24 
6.12 

10.20 

kopada i n s t a n s i  to 'kkai t /pemerintah. Hampi r 

seper t iganya (28,57%) menorima i n f o r m a s i  d a r i  

---.- K e  t - -: 

Dspsos. K i r a - k i r a  sdporempat (25,5196) melaporkan 

I 

kepada yang berwa j ib .  Hampir seperempat (23,4796) 

mongatasi s e n d i r i .  K i  r a - k i r a  . soperenam (16,3396) 

dengan dengan musyawarah. K i r a - k i r a  seperdolapan 

N=96 I 

(12,246) melaporkan pads RT/RW' dnn seperdolapan 

.. 
' 

K i r a - k i r a  sspersop"luh (10,2096) dengan mengadakan. 

I 

Ada p u l a  (6,124) yang rnensli t i  ponyababnya dan 

(2.04%) menghadzpi dengan ssbar. 

eerdasarkan da ta  d i a t a s  j i k a  d i jumlahkan 

semuanya banyak jugs  ancaman, tantangan, hambatan 



d a n  g a n g g u a n  y a n g  d i  alami ~ e k e r j a  Sos ia l  

M a s s y r a k a t  d a l a m  p e n g a b d i a n n y a  'namun m e r e k a  s o l a l u  

b e r u s a h a  m o n g a t a s i n y a  d e n g a n  cara m o l q p o r k a n  pada 

i n s t a n s i  t o r k a i t  d a n  p c m o r i n t a h  sotempat .  e i l a  . 

d i h u b u n g k a n  d o n g a n  t abe l  43 h a 1  i n i  j u g a  s e s u a i  

b a h w a .  F e k o r j a  Sos ia l  M a s s y r a k a t  j u g a  b o r u s a h a  

m e n g a t a s i  k o s u l i t a n  y a n g  d i a l a m i n y a .  . Namun 

demi k i a n  P e k e r  ja S o s i a l  M a s s y r a k a t  t i d a k  

m e n j o l a s k a n  spa a n c a m a n ,  t a n t a n g a n ,  h a m b a t a n  d a n  

g a n g g u a n  y a n g  d i t s m u i ,  k a r e n a  t i d a k  p u l a  

d i t a n y a k a n  d a l a m  p o n o l i t i a n  i n i :  

D o n g a n  d e m i k i a n  y a n g  d a p a t  d i s i m p u l k a n  a d a l a h  

b a h w a  - h a m p i r  s c p z r o h  d a r i  P o k o r j a  S o s i a l  

M a s s y r a l c a t  y a n g  m o n g a l a m i  a n c a m a n ,  t a n t a n g a n ,  

h a m b a t a n  d a n  g a n g g u a n  m e l a p o r k a n  k e p a d a  ' i n s t a n s i .  

t o r k a i t / p o m o r i n t a h .  U n t u k  m c n i l a i  k c b o r h a s i l a n  

d l l a k u k a n  s o l a m a ' k o g i a t a n , ' d a n  p a d a  a k h i r  k o g i a t a n  

. u s a h a  .ko;e j a h t e r a a n  s o s i a l .  

P a d a  t a b e l  47 d a p a t  d i l i h a t  a s p o k - a s p e k  y a n g .  

\ 
d i n i l a ' i ,  w a k t u  m e n i l a i ,  d a n  p r o s o d u r  p c n i l a i a n  y a n g  

d i l a k u k a n  P o k o r  ja S o s i a l  N a s y a r a k a t  d a l a m  



Tabo'l 47 

Polaksanaan Evaluasi dnlam Penangsnan Hagalah 

Kosos . . 

&peglima (1.9,30?;) dari ~dkor ja Sosial Mhsyar.akat 

monyatakan aspek yang dinilai adalah proso's; waktu 

Ket. 

K =~j b 

, .  ' 

E 

pcnilaian. sotiap hari dan . . .  prosedur ponilainnya 

adalah dengan jalan molihat. Kurang dari saporlima 

(18,39?') aspok yang dinilai adalah dampak kogiatan, 

Prosedur 
Peneliti 
an ------ 
melihat 

Dil.laa;y 
Helihat 
nclihat 
tlclihat 

No. 

- 
1. 
2. 

3. 
4. 
5. 

.. 
waktu penilaian sqtolah solesai progrhm donga'n 

dara m~lihdt . iebih sopcrsepuluh (11,22?6) 

f 

18 

11 
39 

9 

C1 

-- 
18,37 

11,?2 
19,39 
7,14 
9,18 

Rspek yang Dini 
lai 

~ a m ~ a k ' k e g i t a n  
Lspek kesadaran 
hukum 
Prose;' 
tlengukur Kclapa 
Kcrja Sakti 

monyatakan aspek yang dinilai adalah aspok 

t 

18,37 

ll,?? . 
19,39 
7,14. 
9,18 

f 

18 

11 
19 
7 
9 

.Waktu 

Sel.Prog 

Sel.Prog 
Setiap hr 
Setiap hr 
Sctiap hr 

f 

18 

11, 
19 
7. 
9 

kesadaran hukum, waktu ponilaian,setelah solosai 

% 

. 

18,37 

ll,?? 
19,39 
7,14 
9,18 

program pcnilaian dilihat oloh masyarakat, hampir 
. . 

, . 

seporsepuluh' (.9, le%) aspok. yang .dinilai ' adalah 
. . 

hasil 'Iter ja bakgi waktu ponilaiannya . . sebolum 

solo&% 'program dan ponilaian dengan jalan . .. 

molihat. 

Dengnn demikian . . yang dapat disimpulkap adalah 

bolum somua Pokerja ,Sosin1 Masyarakat menilai Ice- 
. . . . 



g i a t a n  usaha kesejaht$raan s o s i a l  yang d i laksanakan.  

nya. 

1 

9. Rencana ~ c r j a  Pokcr ja Sos ia l  Masyarakat 

SO-t iap Pokor j a  Sos ia l  Masyarakat harus 

mompunyai rencana ' k o r j a ,  karena polaksanazn usaha 

keso jahteraan s o s i n l '  harus to roncam,  tc rarah,  

Rencana kerja pekerja sosial masyarakat untuk masa yaw . 

akan datang &pat dilihat pada tabel 48. 

# 

'Roticana Kor ja  Poker ja Sos ia l  Masyarakat ynng Akan 

Da tang. 
...- .- -- . -...-..-.-..-.-A- -- 

[No. I Eentuic Program 1 , 
--- .,.....-..--,.---..--... " . - - - - .A ----.-- I - 

Konsul t a s i  deng.zn i n s t a n s i  
Sos i a l  
Msndatangkan Poker ja .Sosia1 
Kodya 
Mcmbina Anak Futus Sekolah / 
t e r l a n t a r  
membina Anak ya t im p i n t u  
A k t i f  tu rba  
Mongkoordinir somua masalah 
s o s i a l  
msmbantu Karang Taruna dan. , 

L K M D  
~ d n ~ a d a k a n  kemnh b a k t i  s o s i a l  
Mcncari m i t r a  k o r j a  yang da- 
p a t  diandalkan 
Bcrusaha.untuk boker ja  kemba 
li pads masa yad/melaksanakan 
U K S kembali  . . 
Mendata kembali  porumahan 50- 
s i a l  d a r i  ru.mah ke rumah 
I n g i n  mongambangkan usaha 
I n g i n  disekola,hkan l a g i  
Mencukupi soadanya dana 

..--+" ---...-.----- "--""."" " "- .... 



Mel iha t  tab01 48 rcncana Pekerja Sos ia l  

Masyarakat untuk masa yang akan datang monurut u ru tan  .. . 
persentasenya adalah sebagai b o r i k u t :  -1) Leb ih  

. - 
seperempat (26,535)' d a r i  Pbker j a  Sos ia l  Masyarakat 

menyatakan konsu l t as i  dengan Depsos. 2) K i r a - k i r a  . 

seper l ima (20,41?6) monyatakan. mombina anak putus  

sekolah / t e r l a n t a r .  3 )  Hampir seper l ima (19,3996) 

masing-masing monyatakan mengadakan komah b a k t i  
. . 

s o 3 i a l  dan mondata perrnasalahan s o s i a l .  4 )  Kurang 

d a r i  seper l ima (15,375) m~sing-masing menyatakan 

membina anak ya t im dan molaksanakan usaha 
. . 

kesejahtoraan s o s i a l , 5 )  K i r a - k i r a  l e b i h  seporonam 

. ( I 7  ,-35%) mcnyatakan i n g i n  sokolah l a g  ' Kurang 
. . 

seper tu juh  (,14,29?6) mrnyatakan i n g i n  'mencari . m i t r a  

k e r j a  Dcpso dan mencukupi dana. 6). K i r a - k i r a  

seperdelapan , l e b i  h (13,26?6) menyatakan i n g i n  

mcndatangkan Pqkor ja Sos ia l  Masyarakat Kodya .Fadang. 

Sebanyak i t u  pu la ,~mongkoord in i r  semua masalah sos la  1 

dan demikia? pu la  i n g i n  menyumbangkap usaha 7)  

Se la i n  i t u  k i r a - k i  r a  sepordelapan (12,244). menyatakan 

akan tu rba  sebanyak i t u  pu l a  i n g i n  membantu Karang 

Taruna atau L K M 3 .  

R~rdasarkan  data d i a t a s  dapat dis impulkan bahwa 

belum semua Foker ja .  Sos ia l  Masyarakat menyatakan. 

menpunyai rcncana untuk masa yang akan datang d i n  

rencana yang d ia jukan  belum m e l i p u t i  somua aspek 

pormasalahan. 



. . 
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10. Saran-saran Pokor ja Sos ia l  Masyarakat torhadap 

pomorintah / Depsos. 

Pokor ja Sosia1,Masyarakat adalah m i t r a  k o r j a  Depsos 
. . 

dalam melaksanakan usaha kesajahteraan sos ia l .&da  

tabel 49'dii.bawah ini dapat k i  t a  l i h a t  apa -,a j a  'saran- ' 

sara'n Pekor ja Sos ia l  Masyarakat terhadap pemsrintah' 

/Depsos. 
' Tabol 49 

Saran-saran Pekor ja Sos ia l  Masyarakat Torhadap 

Pemerintah/Depsos . 
-_._l-l___-_-_-___ __I- 

No. J a w a b a n  

a. Pombinaan pada PSM borkosina- 
bungan 

b. D i longkap i  slat-alat transpor 
c. Dana i n s e n t i f  
d. PSM d ibantu  dengan pakot pro- 

d u k t i f  
d. Msmbina Anak ya t im p i a t u  
o .  Sarana In fo rmas i  dan komunika 

s i  
f .  Menambah kador PSM 
g. Dana dicukupltan 
h. F o n s l i t i a n  anak nakal  
i. Members kessmpatan la t ih 'an  
j. Mendapat ksterampi lan khusus 

d a r i  Dopsos 
k .  Agar dapat untuk kegiatan 
1. Mombori dana untuk kogiatan 
m. D iber ikan pakot usaha produk 

t i f  
-------- ----- 

Eiordasarakan t abo l  d ia tas ,  l e b i h  soper l ima 

(22,4596) d a r i  Poker ja Sos ia l  Masyarakat menyatakan 

- aUrananya -. ,adalah mknambah kador Poker ja Sos ia l  

Masyarakat. Lobih sopor l ima pu la  (21,4396) monyatakan 

pernbinqan p tda  Pakor j a  Soc ia l  Masyarakat hendaknya 
7. 

bcrkesinabungan, hampir soper l ima (13,3996) monyatakan 

. P s k e r j j  Sos ia l  Masyarakat d i l engkap i  dongan a l a t - a l a t  

* 

- - - - - - - - - . _  - - - - - 
----------- 

".- 
f 

-- 

21 
13 
15 

18 
18 

16 
22 
17 
2 
16 
12 

.3 
1 5  

1 

8 

- 
3 

-- 
# 

21,43 
19,39 

-- 
Ket. 
-- 

, 

13,26 

15,37 
l'8,37 

16,33 
.22 ;45 
17,35 
. 2,04 
16,33 
12,22. 

3,06 
15,31 

1,02 

~ = 9 6  
. 

, 

, 



t r a n s p o r t .  .Ku r a n g  d a r i  s e p e r l i m a  (18,374) . m e n y a t a k a n  

p o k o r j a  S o s i a l  . ' M a s y a r a k a t  d i b a n t u  ' d o n g a n  . '  p a k o t  

p r o d u k t i f  . K i r a - k i r a  s e p o r o n a m  l e b i h  ( 1 7 , 3 5 9 6 )  

m e n y a t a k a n  d a n a  d i c u k u p k a n :  K i r a - k i r a  s e p e r e n a m  

, (16,33%) P o k e r j a  S o s i a l . M a s y a r a k a t  d i l e n g k a p i  d o n g a n  

s a r a n a  i n f o r m d s i  b a n  ' k o m u n i k a s i ,  s e p o r e n a m  p u l a  

(16,33 3) m o n y a t a k a n  m e n b e r i k  k e s e m p a t a n  u n t u k  

l a t i h a n .  K i r a - k i r a  s o p o r t u j u h  (15,313) m e n y a t a k a n  

m e m b o r i '  d a n a  u n t u k  k e g i a t i n .  K i r a - k i r a  s e p e r d o l a p a n  

l o b i h  (13,2696)  m o n y a t a k a n  P e k e r j i ,  S o s i a l  M a s y q r a k a t  

' d i b e r i  d a n a  i n s e n t i f ' .  K i r a - k i  ra s e p e r d e l a p a n  (12,2496)  
. . 

' 

m e n y a t a k a n  i n g i n  m e n d a p a t k a n  k e t o r a m p i l a n  k h u s u s  d a r i  

D o p s o s .  Ada j u g a  y a n g  m o n y a r a n k a n  a g a r '  a n a k  d a r i  

a n g g o t a -  P o k e r  ja .. Sos ia l  , M a s y a r a k a t  m e n d a p a t k a n  

l o w o n g a n  ' k o r  ja d i  D e p s o s ,  (3,06sk), . m e n g a d a k i n  
. . 

p e n e l i t i a n  i n a k  n a k a l  (2 ,04?6)  d a n . 1  o r a n g  (1 ,02%) . . 

m o n y a t a k a n  P e k e r j a  Sosial.Makyar&kat.diberikan p a k e t  
. . . 

u s a h a  p r o d u k t i f .  

~ e n ~ a n  dem'ikir; 'n yang '  d a p a t  d i s i m p u l ~ a h  .. a d a l a h  

agar D e p s o s  l e b i h  m e m p e ' r h a t i k a n -  p e b i n a a n  d a n  

p e n g e m b a n g a n  P e k e r j a  ~ o s ' i a l  M a s y a r a k a t  p a d a  '.mass- 

m&sa m e n d a t a n g .  S e h i n g g a  i a  d a p a t  b e r f u n g s i  s o b a g a i  . . 

mitra k e r j a  D e p s o s  d o n g a n  b a i k .  . 



I t e m  1 menanyakan a p a k a h  ~akah-langkah/pokok-pokok k e g i a t a n  

P e k e r j a  Sosial M a s y a r a k a t  dalam m e l a k s a n a k a n  Usaha  K e s e j a h -  

t e r a a n  Sosial ( U K S )  S e s u a i  d e n g a n  k e t e n t u a n  y a n g  a d a ,  

Menu r u t  temuan-  t emuan  d a r i  p e n e l  i t i a n  y a n g  t e l a h  

d i l a k u k a n ,  P e k e r j a  Sosial M a s y a r a k a t  y a n g  b e r a d a  d i  

Kotamadya P a d a n g  be lum m e l a k s a n a k a n  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  

sos ia l  s e s u a i  d e n g a n  l a n g k a h - l a n g k a h  pokok-pokok k e g i a t a n  

y a n g  s u d a h  d i t e n t u k a n  ( t a b e l  14) -  
\ 

J i k a  ' P e k e r j a  Sosial M a s y a r a k a t  dalam m e l a k s a n a k a n  

u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  sos ia l  t i d a k  m e n g i k u t i  l a n g k a h - l a n g k a h  

y a n g  s u d a h  d i t e t a p k a n ,  t e n t u  k e g i a t a n / p e l a k s a n a a n  u s a h a  

k e s e  j a h t e r a a n  sosial  i t u  t j d a k  d i l a k s a n a k a n  menu r u t  u r u t a n  

y a n g  l og i s  d a n  s i s temat i s  s e h i n g g a  ada k e g i a t a n  y a n g  h a r u s  

d i l a k s a n a k a n  t i d a k  d i l a k s a n a k a n ,  P a d a  tabel 4 k u r a n g  d a r i  

s e p a r o h ,  P e r j a a n  Sosial M a s y a r a k a t  y a n g  m e n y a t a k a n  l a n g k a h  

pertama a d a l a h  m e n d a t a  p e r m a s a l a h a n  sosial .  Ka lau  P e k e r j a  

Sosial M a s y a r a k a t  t i d a k  m e n d a t a  p s r m a s a l a h a n  sos ia l  

s e b a g i a n  l a n g k a h  p e r t a m a ,  t e n t u  P e k e r  ja Sosial M a s y a r a k a t  

t i d a k  m e n g e t a h u i  p e r m a s a l a h a n  sos ia l  a p a  y a n g  a d a  d i  

1 i ngkungannya .  E e r a r t i  k e g i a t a n -  k e g i a t a n  y a n g  p e r t a m a  

mempengaruhi  k e g i a t a n  y a n g  l a i n -  

J a d i  j i k a  P e k e r j a  Sosial M a s y a r a k a t  t i d a k  m e n g i k u t i  

l a n g k a h - l a n g k a h  p e l a k s a n a a n  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  sosial  

s e s u a i  d e n g a n '  y a n g  s u d a h  d i  t e n t u k a n  a k a n  - mempengaruh'i  
\ 



keberhasilan Pekerja ~ o s i a l  Masyarakat dalam melaksanakan 

usaha kesejahteraan sosial ,  

Dengan demikian dapat dikatan, kalau Pekerja Sosial 

Masyarakat t idak mengikuti langkah-langkah/pokok-pokok 

kegiatan pelaksanaan usaha kesejahteraan sos ia l  yang sudah 

ditentukan, Pekerja Sosial Masyarakat t idak  akan ' be rhas i l  

melaksanakan usaha kesejahteraan sos ia l  dilingkungannya. 

Item 2 menyatakan bagaimana cara Pekerja Sosial Masyarakat 

Mengetahui Permasalahan Sosial, 

Dar i  has i l  penel i t ian,  belum semua Pekerja Sosial 

Masyarakat mengetahui permasalahan sos ia l  yang ada. 
i 

dilingkungannya dengan menggunakan semua cara yang sudah 

ditetapkan, l e b i h  separoh mengetahui permasalahan sos ia l  

dengan cara untuk mengetahui permasalahan sos ia l  adalah' 

dengan pengamatan namun dengan cara pengamatan sa ja  tentu 

t idak  semua permasalahan sos ia l  dapat diketahui,  Tetapi 

apabi la semua cara sudah dilakukan baik melalui  pengamatan, 

pene l i t i an  pergumulan dan laporan, tentu semua permasalahan 

sos ia l  yang ada dapat d iketahui  o leh Pekerja Sosial 

Masyarakat. Apabila Pekerja Sosial Masyarakat sudah 

mengbtahui semua permasalahan sos ia l  yang ada d i  

Kelurahannya langkah. selanjutnya i a l a h  mendata potensi 

sumber dan dana yang dapat dimanf aatkan untuk mengatasi 

permasalahan sos ia l  yang ada. 



T t e r n  3 menanyakan a p a  saja p e r r n a s a l a h a n  sosial y a n g  

d i k e t a h u i  P e k e r j a  Sosial M a s y a r a k a t ,  

S e b a g i a n  P e k e r j a  Sosial M a s y a r a k a t  t e l a h  m e l a p o r k a n  

p e r r n a s a l a h a n  sos ia l  y a n g  a d a  d i  K e l u r a h a n ,  narnun j i k a  ' 

d i b a n d i n g k a n  d e n g a n  jurnlah  P e k e r j a  Sosial M a s y a r a k a t  y a n g .  

a d a  d a n  a s p e k - a s p e k  p e r r n a s a l a h a n  sosial  y a n g  d i k e m u k a k a n  

belurn mencakup sernua ( tabel 6 ) -  M a s a l a h  sos ia l  y a n g  p a l u n g  

i 

b a n y a k  a d a l a h  rnasa lah  a n a k  y a t i r n  d a n  y a t i r n  p i a t u  t e r l a n t a r .  

Mungkin k a r e n a  Sosial M a s y a r a k a t  belurn rnendata  s e m u a .  

p e r r n a s a l a h a n  sos ia l  y a n g  a d a  d i  K e l u r a h a n n y a ,  s e b a b  p a d a  

tabel 5 P e k e r j a  Sosial  M a s y a r a k a t  belurn menggunakan sernua 

cara u n t u k  rnenge tahu i  p e r r n a s a l a h a a n  sos ia l  y a n g  a d a ,  

s e h i n g g a  belurn semua  p e r r n a s a l a h a n  sos ia l  y a n g  ada d i k e t a h u i  

P e k e r j a  Sosial M a s y a r a k a t , .  

I t e m  4 menanyakan baga i rnana  cara P e k e r j a  Sosial M a s y a r a k a t  

m e n g e t a h u i  P o t e n s i  K e s e j a h  t e r a a n  Sosial. 

B i l a  d i  hubungkan d e n g a n  cara P e k e r  ja Sosial 

M a s y a r a k a t  r n e n g e t a h u i  p o t e n s i  k e s e j a h t e r a a n  sosial  y a n g  ada 

d i k e l u r a h a n n y a  maka belurn semua  P e k e r j a  Sosial M a s y a r a k a t  

menggunakan.  Sernua cara m e n g e t a h u i  p o t e n s i  k e s e j a h t e r a a n  

sos ia l  (tabel 7)- Kurang  s e p a r o h  P e k e r j a  Sosial M a s y d r a k a t  

rnenge tahu i  p o t e n s i  k e s e j a h t e r a a n  sosial  r n e l a l u i  p e n g a m a t a n  

d a n  s e b a g i a n  menggunakan 'metode l a i n  s e p e r t i  p e n e l i t i a n ,  

d a n  pe rgurnu lan ,  Dengan d e m i k i a n  t e n t u  P e k e r j a  Sosial 



Masyarakat belum dapat mendata semua potensi kesejahteraan 

sosialyang dapat dimanfaatkan untuk mengatasi permasalahan 

sos ia l  yang ada- 

Ttem 5 menanyakan apa saja potensi Kesejahteraan yang 

D i  ketahui Peker j a  Sosial Masyarakat, 

Hanya sebagian Pekerja Sosial Masyarakat yang 

melaporkan data potensi kesejahteraan sos ia l  yang ada d i  

Kelurahannya, ( tabel  S) mungkin karena Pekerja Sosial 

Masyarakat balum menggunakan semua cara untuk mendata semua 

potensi kesejahteraan yang ada d i  lingkungan ( tabel  7). 

Ttom 6 menanyakan apakah Pekerja Sosial Masyarakat suruh 

mengikuti Langka'h-langkah Pendayagunaan Potensi Kesejah- 

teraan Sosial, 

Dari  ternuan penel i t i a n  Peker j a  Sosial ~ a s ~ a r a k a t  

belum mengikuti langkah-langkah yang sudah ditentukan 

( tabel  9). ~ k i b a t n i a  tentu Pekerja Sosial ~ a s ~ a r i k a t  t idak  

dapat memanfaatkan potensi kesejahteraan sos ia l  yang ad,a 

menu ru  t semesti nya - 
Kegiatan Peker jaan Sosial Masyarakat Sebagai Motiva- 

t o r  t e r d i r i  d a r i  i tem 7, S ,  9, 10, 11, 12, 13, dan 14 

berkenan dengan kegiatan Pekerja Sasai l  Masyarakat sebgai 

motivator be r i ku t  : 

Ttem 7 menanyakan Jumlah Pekerja Sosial Masyarakat yang 

Melaksanakan Penyuluhan- 



Secara umum P e k e r j a  Sosial ~ a s y a r a k a t  y a n g  berada ' d i  

Kotamadya P a d a n g  s u d a h  m e l a k s a n a k a n  p e n y u l u h a n  s o s i a l ,  

h a n y a  s e b a h a g i a n  k e c i l  y a n g  t i d a k  m e l a k s a n a k a n  . p e n y u l u h a a n  

(tabel 10)- ' M e s k i p u n  P e k e r j a  Sosial M a s y a r a k a t  b e l u m  

m e n g i k u t i  l a n g k a h - l a n g k a h  p e l a k s a n a a n  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  

s e s u a i  d e n g a n  k e t e n t u a n  y a n g  s u d a h  d i t e n t u k a n  (tabel 4) 

secara umum m e r e k a  s u d a h  m e l a k s a n a k a n  p e n y u l u h a n  sosial 

u n t u k  m e n g a t a s i  p e r m a s a l a h a n  sosial  y a n g  ada d i  

K e l u r a h a n n y a .  J a d i  p e k e r j a  Sosial M a s y a r a k a t  t e l a h  melak-  

s a n a k a n  s a l a h  s a t u  f u n g s i n y a  sebagai m o t i v a t o r / p e n y u l u h .  

I t e m  S menanyakan Metode  P e n y u l u h a n  Sosial y a n g  D i g u n a k a n  

P e k e r j a  Sosial M a s y a r a k a t .  

P e k e r j a  Sosial M a s y a r a k a t  b e l u m  menggunakan metode 

p e n y u l u h a n  sosial  y a n g  sesyai  d e n g a n  k e t e n t u a n  y a n g  ada 

(tabel 11). 



Yaw dirnaksud pekerja sos ia l  masyarakat dengan metode penyu- 

luhan i t u  adalah bentuk bimbingan yaw diberikan seperti  

bimbingan sosial  kelompok, bimbingan sos ia l  masyarakat dan 
1 

bimbingan sos ia l  perorangan. Tetapi metode.apa yang digunakan 

dalam melaksanakan bimbiwan i t u  tidak dijelaskan. 

Sobenarnya bimbingan ' i ' t u  d i b s r i k a n  ka lau 

Pekor ja  S o s i a l  Masyarakat be r fungs i  sebagai 

dinarnisat0.r dan ,bu kan gobagai mo t i va to r  . / 

ponyuluh. Kalau F e k e r j a '  Sos ia l ,  Masyaraka t 

b s r f  ungs i  sebagai . motivato.r a tau penyuluh ' d i a  

d s p a t ,  menggunakan motodo po rsuas i f ,  m o t i v a t i f ,  . . 
- .  

k o n 6 u l t a t i f  dan p a r t i s i p a s i .  Nampaknya ~ e k e r j a  

S o s i a l  Masyarakat belum dapat rnsmbodakan an ta ra  

metodo penyuluhan yang dspat ' d i u r a i k a n  dalam. 

penyuluhan s o s i a l  dongan bentuk bimbingan yang 

digunakan . 
Penggunaan metods ponyuluhan 'msrnpengaruhi 

keberhasi lan poncapaian tu juan  ,penyuluhan i t u  

s e n d i r i .  J i k a  Peker ja  S o s i a l  Masyarakat t i d a k  

menggunakan rnotode penyuluhan yang t e p a t '  t en tu  

penyuluhan yang di laksanakan t i d a k  akan mencapai 
. 

t u j u a n  penyuluhan socara e f e s i e n s i  dan e f e k t i f .  

Dcngan demikian dapat pu la  d ikatakan j i k a  

Feker ja  S o s i a l  Mqsyarakat t i d a k  menggunakan motods , 

penyuluhan sssua i  dongan yang 'sudah d i te tdpkan,  

t e n t u  Pcker ja  S o s i a l  Masyarakat  kurang b o r h a s i l  



moncapai t u j u a n  ponyuluhan. Tidak tercapainya 
. . 

t u  juan penyulu han akan mengakibatkan t i d a k  

be rhas i l nya  Poker ja  Sos ia l  Masyarakat dalam 

. molaksqnakan,usaha kegejahteraan ,sos ia l .  
9. I t e m 9  meknyakan tentang tel-k penyuluhan yam di-kan 

.. . . . . - 
pekerja s o s i a l  masyarakat. 

eolurn somua Fekor j a  . S o s i a l  Masyarakat. 

menggunakan t e k n i k  ponyuluhan sesuai  'dengan 

ketontuan yang ada ( t a b o l  12). 

Penggu naan t e k n i k  penyulu han juga 

rnernpongaruhi keberhasi lan penyuluhan yang 

di laksanakan. J i k a  Peker ja S ~ s i a l ~ M a s y a r a k a t  t i d a k  

rnsnggunaka,n t e k n i  k penyuluhan yang t e p a t  ten'tu 

ponyuluhan yahg di laksanakan t i d a k  akan moncapai 

t u j u a n  ponyuluhan secara o f e s i e n  dan e f e k t i f .  

Dengan domikian dapat dikatakan, j i k a  t u j u a n  

penyuluhan t i d a k  te rcapa i ,  akan mongakibatkan 

t i d a k  berhasi' lnya. P o k e r j a . '  S o s i a l  ' ~ a s y a r a k a t  

rnelaksanakan usaha kosejahteraan sos ia l .  

10.. Item 10 menanyakan ten tang  pelaksanaan penyuJ.uhan sosial. 

Dalam melaksanakan penyuluhan sobagian 

Pekorja' S o s i a l  Masyarakat t o l a h  rnolaksanakan 
. . 

be rsama-sama dengan masyarakat, Fekor ja  S o s i a l  

Masyarakat, i n s t a n s i  t e r k a i t .  ,Karang Taruna dan 

o rgan isas i  masyarakat l a i n .  Hanya sebagian Poker'ja 

* 
Sos ia l  Masyarakat yang melaksanakan .ponyuluhan 

sccara perorangan ( t a b e l  13). Nampaknya Pokor j a  

S o s i a l  Masyarakatnya sudah berusaha mol ibatkan 



, p e n y u l u h a n  secara p e r o r a n g a n  ( t a b e l  12)- Nampaknya P e k e r -  
. I 

ja Sosial M a s y a r a k a t  s u d a h  b e r u o a h a .  m e l i b a t k a n  a n g g o t a  
9 

. .  . 

r n a s y a r a k a t n y a  d a l a m  r n e l a k s a h a k a n  p e n y u l u h a n -  

11- T t e m  11 menanyakan  t e n t a n g  materi p e n y u l u h a n  sos ia l ' .  

Materi. . p e n y u l u h a n  ', y a n g  d i b e r i k a n  belurn mencakup 

cemua a s p e k / t o p i k  b i d a n g  k e s ~ j a h t e r a n  sos ia l i  w z l u p u n  
- 

ziudah a d s  s e b a g a i  p e k e r j a  s a s i a l  m a s y a r a k a t  m e m b e r i k a n  
: I 

p & n y u l u h a n  s e s u a i  d e n g d n  n a t e r i  p e n y u l u h a n  . . bid{ng 

k e z e j a h t a r a a n  sos ia l ,  Eiarnpaknya rnareka  s u d a h  a d a '  m e m i l i h  
. . 

materi p ' enuyu luhan  y a n g  sesi~ai':  . . 

12. Item 1 rnenanayak t e n t a n g  s a r a n a  p r a s a r a n a  , ? e n y u l u h a n  

y a n g  d i g u n a k a n  p e k e r  ja sosial m a k y a r a k a t .  - ' 

, . 
Dalam m e l a k s a n a k a n  p e n y u l u h a n  .- p e k e r j a  ' sos ia l .  

I 

rnasj;rzrakat menggunakan s a r a n a d a n  p r a s a r a n a  . - - y a n g  a d a .  .. , . 
'\ 

. . . . 
13- T t e m  13 menanyakan  t e n t a n g  w a k t u ' r n e l a k s z n a k a n  p e n y u l u h a n .  

6 

Wa!:tu m e l a k s a n a k a n  p e n y u l u h a n  d i s e d i a k a n  d e n g a n  . . '  

wak t u  y a n g  d i s e d i a k a n  m a s y a r a k a t  (tabel '  16) - Namun .. t i d a k  . 

ada w a k t u  p q n y u l u h a n  y a n g  d i  h u b u n g k a n  d e n g a n  ' h a r i :  y a n g  
,r. . i . 

b e r s e j a r a h  s e p e r t l  h a r i  u l a n g  t a h u n  ke rne rdekaan  R T ,  ' h a r i  , '  . 
. .  . 

, k e s a k t i a n  p a n c a s i l a ,  h n r i  k e s e t i a k a w a n a n  sos ia l  d a n  l a i n -  

lain, 
. .. . . . 

14. Ttem 24 menanyakan  b a g a i m a n a  h a s i l  y a n g  d i c n p a i ,  ~ e k e r j a  

Sosial  M a s y a . r a k a t  sebagai p e n y u l u h / m o t i v a t o r .  
I 

ivliLlli UPT PEKPUSTAKAAN 
I . PAD,F:NG . ' 



Hznya s e b a g a i a n  k e c i l  dar't pclcer ja sos ia l  
. . 

mcsyaraktl!-. y a n g  melapol-kan h a s i l  y a n g  t e l a h  d i c a p a i n y a  , ' 

sebagai m 3 t i v a t o r / p s n y u l u h  (tabel 17) - Masi ng-nas i .ng  - . 

- . a s p e k  y s n g  d i l a p o r k a n  i tr:j;un s a n g a t  sed i  k i  t . s e k a l i  j e n i s  

maupun jumlahnya- 'Sedang!ca r ;  pad; amumnyz, p [ e k e r j a  sos ia l  

m a s y a r a k a t  t e l a h  r n a l a k s a n a k a n  p e n y u l u h a n  s o s i +  ( t a b o l  ' ,. 

. , 
15). Mungkin  h a 1  i n i  d i s e b a b k a n  p e k e r j a  sos ia l  p a s y a r a k a t  . 

tj.da!< . m e n g e v a l u a s i / m e n g i k u t i  l a g i  o r a n g ,  ' k e l u a r g s ,  

m a s y a r a k a y  a t a u  p a r a  menyandang p e r m a s a ? a h a n  sosial  
9 .  

s e t e l a h  m e r e k a  d i b e r i  p e n y u l u h a n ,  ~ e h a r u s r i ~ a  p e k e r j a  
. .  , 

sos i a l  m a s y a r a t c a t  .mcmbuat cats t a n  k e b o r h a s i  ? a n  p e n y u l u h a n  ' .' . 

y a n g  s u d a h  d i l a k s a n a k a n ,  s e h i n g a g a  i a  d a p a t  membandingkan 

s p a  y a n g  s u d n h  d i c a p a i n y a  dalarn '  me l sksanz ikan  u s a h a  

k e s e j a h t . c r a a n  sos ia l ,  Kegiatan P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  . 
s o b a g a i  d i n a m i s a t o r  j u m l a h  i t e m  k e g i a t a n  p e k e r j a  sosfal 

m a s y a r a k a t  sebagai d i n a m i s a t o r  i n i  s e m b i l a n  b u a h  , yai  t u "  
. . 

15, I t e m  15 Menqnyakan b a g a i m a n a  cara P e k e r  ja ' M a s y a r a k a t  

Menggerakan  P e r a n  Serta ~ a s ~ h r a k a t :  . I  

Relurn semua  P e k e r  ja S o s i a l  ' M a s y a r a k a t  . b e r u h a s a  

m e n g g r r z k k k n  paran se r ta  r n a s y a r a k a t  dalam n e l a k s a n a k a n  

u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  s o s i n l ,  d a n  b e l u m  m e l i p u t i  semua  

u n s u r - u n s u r  y a n g  a d a  di. m a s y a r a k a t  ( t n b e l  18): Baga imana  

cat-a P e k e r j a  Sosial M a s y a r a l < a t  m e n g g e r a k a k a n  p e r a n  se r ta  ; $, 



m a s y a r a k a t  d a l a m  m e l a k s a n a k a n  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  sos i a l  

a d a l a h  s u a t u  k e g i a t a n  y a n g  p e n t i n g -  T a n p a  b a n t u a n  . p e r a n ,  ' 
. . 

se r ta  m a s y a r a k t  t e n t u  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n '  sosial  t i d a k  

d a p a t  d i l a k s a n a k a n  d e n g a n  b a i k ,  k s r e n a  m a s y a r a k a t ,  a d a l a h  . ' 

p o t e n s i  sosial  y z n g  d a p n t  dirnanf a a t k a n  . u n t u k  ' m e n g a t a s i  * 
\. 

. . 
p e r m a s a l a h a n  s o s i a l  y a n g  a d s  d i l i n g k u n g a n .  . .  . 

J s d i  P e k e r j a  Sosial  , M a s y a r a k a t  y a n g  ' t i d a k .  

:fiengc,erakan p e r a n  se r ta  m a s y a r a k a t ,  . b e r a r t i .  Solurn 
. . 

m ~ m a n f a a t k a n  p o t e n s i  y z n g  s d a , d i '  l i n g k u n g a n n y a ,  tentu . -  

u s a h a n y a  d a l a m  m e l a k s a n a k a n  u s a h a  k e s o j z h t e r a a n  b e l u m l a h  

r i e n c a p a i  h a s i  l y a n g  memuaskan. ,  

I t e m  16 menanyakan t e n t a n g  b a g a i m s n a '  i j e l a k s a n a a n '  u s a h a  

~ . ! k e s e j a h t e r a a n  sos ia l .  

Dalam monangani  p a r m a s a l a h a n  sos ia l  ya 'ng ada, y a n g  , 

, . 

p a l i n g  b a n y a k  ( s e b a g i a n  beskr dari  P e k e r j a  S b s i a l  : . .  . 
. . . .  .. 

. . I '  

~ i s y a r a k a t )  m e l a k s a n a k a n  p o n y u l u h a n  . d a n  b i m b i  n g a n  ' 

. - 

k n s a  j a h t - e r a a n  \sosial (tabel 19). 
, '  

. . 

H a s i b  b a n y a k  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  y ~ n g  belvrn 

d i l a k s a n a k a n  .di l i l iat  d a r i  s o g i  p o l a  ' ,  p e n a n g a n q n  , masalqfi 
. . . . 

. / .  . . i .  

s o s i a l .  A k i b z t n y a  t e n t u  m a s i h  b a n y a k ' p o r m a s a l a h a n  sosial  : ' 

y a n g  ads d i  K e ? u r a h a n n y a m y a n g  Selurn d ia tas i ,  
, . 

Dengan d e r n i k i a n  d a p a t  p u l a  d i k a t a k a n  bahwa P e k e r j a  ' - 
Sosial  M a s y a r a k n t  be lum m e l a k s a n a k a n  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  

sosial  s e s u a i  d e n g a n  t u g a s  d a n  f u n g s i n y a ,  t e r u t a r n a  d a l a m  
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f u n g s i n y a  sebagai d i n a m i s a t o r ,  

17- T t e m  17 mamantal: p o k e n s i  k e g < a t a n  sosi'al y a n g  ' b a n y a k '  
. . 

nemban tu  u s a h a  k e s c j a h t o r a s n  scisial. 

, Hsrnpir sepcr t iga  dar i  b e k e r j a  sos ia l  M a r y a r a k a t  ' 

. \ '  

m e l a p o r k a n  p o t e n s i  k e s e  j z i h t o r a a n  sos i a l  y a n g  p a l i n g  . , 

b a n y a k  n e m b a n t u  i a l a h  d o n a t o r  ( t a b e l  28)- Memang u s a h a  . 

k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  memer lukan  d a n a -  T a n p a  d a n a  t e n t u  

u s a h a  !tese j a h t e r a a n  sos ia l  s u l i  t d i l a k s a n a k a n .  Namni; ' 

. . 
- \ 

t 2 d a k  s e m u a  P e k e r j a  Sosial M a s y a r a k a t  y a n g  m e l a p o r k a n  . , 

bahwa p o t e n s i m  y a n g  b a n y a k  n e n b a n t u  a d a l a h  d o n a t o r . '  J a d i  

ads p o  t e n s i  l a i n  y z n g  d a p a t  nemban tu  u s a h a  k e s e  j a h t e r a a n  

sos i a l  s a p e r t i ,  p o t e n s i  alarn, o r a n g r n a s y a r a k a t ,  -. > ; f a t  
1 

g o t o n g  r o y o n g  ' d a n  1,ai n - l a i n .  : .  , 

IS, T t e m  IS menanyakan  k e i k u t s o r t a a n  l e m b a g a / o r a n q  dalam 

pendsya g u n s a n  . p o t e n s i  k e s e  jah , t e r a a n  sosial - . 

C a r l  h a s i l  p e n e l l t i a n  d i t e r n u k a n  bahwa p e n d a y a g u n s a n  
. > . . 

p o t e n s i  k e s e j a h t e r a a n  s o ~ i a l  s u d a h  m e l i b a t k z n  s a b a g i a n  

orang-orang/lahbaga/instansi y a n g  t e r k a i t  ( t abe l  21)- 

S e h a r u s n y a  P e k e r j a  Sosial  m a s y a r a k a t  h a r u s  mampu mendaya- 

g u n a k a n  s e m u a  p o t e n s i  k e s e j a h t e r a a n  sos ia l  y a n g  a d a  di 
i 

K e l u r a h a n n y a ,  s e h i n g g a  perrnasa la l - ran  sosial  y a n g  aba d a p a t  

diatasi.  - I 

1 9 -  I t e m  19 menanyakan  ' b a g a i m a n a  ketcrlibztkan p a r a  

p e n y a n d a n g  p e r m c ; s a l a l ~ a n  sasial y a n g  d i h a d a p i n y a :  

- 



Monurut. Fekor ja  Sos ia l  Masyarakat bolum semua 

penyandang ,pormasalahan s o s i a l  i k o t  mombantu, 

mongambil i n i s i a t i f  dan t e r l i b a t  dalam usaha 

mengata-,i pormasalahan yang dihadapinya ( t a b e l  

22). Bah.kan masih banyak ( k i r a - k i r a  sepert iga-) 

d a r i  Poker ja Sos ia l  Masyarakat . yang melaporkan 

yang menunggu pe r i n t ah  dan l e b i h  sepsrsepuluh d a r i  

PokorjA Sos ia l  Masynrakat yang molaporkan para  

penyandang pormasalahan s o s i a l  yang acuh tak .  acuh 

/ masa bodoh. ~ a i  i n i  mungkin' disebabkan o l o h  

beborapa ha1 antara  l a i n  karona motodo dan tek'nik . 
ponyu'lu han yang digunakan Pekor ja Sos ia l  

Masyarakat belum t o p a t . ( t a b e l  11 dan 12) Pokor ja 

Sos ia l  Masyarakat bolum menggunakan' motodo ' d a n  

t ekn i k  ponyuluhan . sesua i  dongan kotentuan yang 

ada. Sebab l a i n  mator i  yang d i bo r i kan  kurang 

.sesuai dengan ksbutuhan ( t a b e l  14) 'karena bslum. - 
mencakup ssmua aspek 1 t o p i k  kesojahtgraan., 

. . 

Dongan' demikian .dapa t  d ikatakan bahwa 

. k o t e r l i b a t a n  para ponyandang pormasalahan s o s i a l  
. . 

dalam ' mengatasi ' permasalatian s o s i a l  Yang 
. . 

d ihaapinya . te rgantung pada mstodo, t e k n i k '  dan . , 

materi penyuluhan yang digunakan. 

, Item 20 menanyakan 'apakah ada usaha kese jahteraan sosial  Yaw 

dilaksanakan peker ja sos ia l  masyarakat seca& swadaya dah 

per in t i  san. 



U s a h a  k e s e j a h t o r a a n  s o s i a l  y a n g  b a n y a k  

d i l a k u k a n  secara  s w a d a y a  d a n  p e r i n t i s a n  a d a l a h  

m e m b e r i k a n  p o n y u l u h a n  d a n  b i m b i n g a n  ( t a b e l  23) 
i 

S u d a h ' a d a  j u g a  k e g i a t a n  l a i n  y a n g  d i l a k u k a n ,  namun 

j i k a  d i b a n d i n g k a n  d e n g a n  j u m l a h  F o k e r j a  Sos i a l  

M a s y a r a k a t  y a n g  , ada, P e k o r  ja Sos i a l  M a s y a r a k a t  

' b e l u m  b a n y a k  m e l a k s a n a k a n  u s a h a  k o s e j a h t o r a a n  

s o s i a l  socara s w a d a y a  maupun  p o r i n t i s a n  d a n  b e l u m  

m e l i p u t i  b a n y a k  a s p e k  u s a h a  k e s o j a h t o r a a n  s o s i a l .  

Hal i n i  t e n t u  m o n y a n g k u t  p e n g e t a h u a n  d a n  

k o t e r a m p i l a n  P o k e r  ja Sos ia l  M a s y a r a k a t  i t u  

s o n d i r i ,  P e k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  y a n g  mampu d a n  

torampil  a k a n  msmpu p u l a  m e l a k s a n z k s n  u s a h a  

k o s ~  j a h t e r a a n  . aos i a l  secara s w a d a y a  d a n  

p e r i n t i s a n .  

e i l a  d i h u b u n g k a n  d e n g a n  t abo l  43 ,  s a l a h  s a t u  

k o s u l i t z n  y a n g  d i a l a m i  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  

dalam m a l a k s a n a k a n  u s a h a  k e s o j a h t e r a a n  s o s i a l  

a d a l a h  k u r a n g n y a  p e n g e t a h u a n  d a n  k c t o r a m p i l a n  

P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t .  I n i l a h  s a l a h  s a t u  sebab 

b o l u m  s e m u a  P o k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  m o l a k s a n a k a n  

u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  secara s w a d a y a  d a n  

p o r i n t i s a n .  

D o n g a n  d e m i k i a n  d s p a t  d i k a t a k a n  p o n g o t a h u a n  



d a n  k e t e r l a m p i l a n  y a n g  d i n i l i k t  P ~ k e r j a  Sosial  M a s y a r a k a t  
I 

s a n g a t  mempengaruh i  k e g i a t a n  p e k e r j a a n  Sosia l  ~ a s y a r a k a t  

dalam m e l a k s a n a k a n  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  sosial  t a r u t a m a  

y a n g  d i l z k s a n a k a n  secara &adaya, s o s u a i  d e n g a n  k e h a l  i a n -  

, . 
n y a  x ian .  k e t e r a m p i l a n n y a :  

T t e m  21 merup,al tsn k e g i a t a n  P e k a r  j a a n  S o s i a l  M a s y a r a k a t  
. . 

sebagai p e l a k s a n a  u s a h a  k e s e j a h t e r a a n  sos ia l ,  
. , 

.- . 

Dalam p e l a k s a n a s n  u s a h n  k e s e j a h t e r z a n  sos ia l -  . d i - . ,  . . .  . . 
. . 

k a n a  P e k e r j a .  Sosial  Masyarakat s e b a g a i  d e n g a n  p e n e + i i i t 6 h ,  

. , m a s y a r a k a t  d a n  p . i h a k  l a i n  ( t a b e l  24). 

Jadi n tesk ipun  F e k e r t j a  Sosial  M a s y a r a k a t  q e b a g a i  
. . 

pel a k s a n a  pembangunan 5 i d a n g  k e s e  j a h t s r a a n '  sos,ial ' d i p e r -  
. , 

1 .  

l u k a n  k e r j a s a m a  d s n g a n  p e m e r i n t a h ,  m a s y z r a k a t '  rnanapuh 

p i h a k  l a i n .  
. -. , . . 

T t e m  12 menanyakan  a p a i t n h  r u j u k a n  y a n g  p e r n a h  d i l a k s a n a -  
I 

k a n  p o k e r  ja Sorial  M a s y a r a k a t ;  u n t u k  membantu : .o rang  . yong' . 

. , 

, . . .  . . menga lami  m a s a l a h  sosial  . . . 
. . 

. . .  

Secara k e s e l  u r u h a n  l e b i h  s e p a r o h  d a r i  p e r k e r j a  
. , 

c o s i a l  m a s y a r a k a t  s u d a h  p e r n a h  membuat.  ' s u r a t  r u  j u k z n  . 

wal.aupun t i , d a k  d i  j o l z s k n n  k e p a d a  i p s t a s i  mana s u r a t , ' . r u  ju-. '  . . 8 .  

I 

k a n  t e r s c b u t  d i t u j u k a n  ( t abe l  2 5 ) . t I d s k i p u n  d s m i k i a n  s u r a t  
. , . . . . .  

r u j u k a n  t e r s e b u t  d i b u a t  u n t u k  membantu o r a n g / k e l u a r g a  
7 -  . . 

. . 
' a t a u  m a s y a r a l i k t  . yang mcnagal 'ami p e r m a s a l a h a n  s o s i a l .  

I .  , . 

S e p a r t f  s u r a t  r u  j u k a n  u n t u k  f a k i r  m i s k f  n s u p a y a .  m e n d a p a t -  
i 

8 .  . 
k a n  fas i l i t -as  u n t u k  b e r o b a t .  



J a d i  s u r a t  r u j u k a n  i t u  d i t u k a n  i t u  d i t u j u k a n  

p a d a  i n s t a n s i - i n s t a n s i  y a n g  t e r k a i t ,  u n t u k  membantu 

o r a n g / k e l u a r g a  m a s y a r a k a t  y a n g  menga lami  p e r m a s a l a h a n  

sosial ,  d i m a n a  m a s a l a h  t e r s e b u t  t i d a k  d a p a t  d i t a n g g u -  

- 1 a n g i  s e n d i r i  secara l a n g s u n g  o l e h  p e k e r j a  Sosial 

M a s y a r a k a t  y a n g  mengalami  p e r m a s a l a h a n  s o s i a l .  

K e g i a t a n  P e k e r j a  Sosial M a s y a r a k a t  Sebagai P e l a k s a n a  Usaha  

K e g i a t a n  Sosial . 
J u m l a h  i t e m i n i  13 b u a h  y a i t u  N o ,  24, 25, 26, 27, 25, 

29,. 30, 31, 32,' 33, 34, 35, d a n  36, 

Temuan-temuan b e r k e n a a n  d e n g a n  t i g a  belas i t e m .  i n i  

a d a l g h  s e b a g a i  b e r i k u t  : 

a. E a n t u a n  y a n g  D i t e r i m a  O a r i  ~ e m e r i ~ t a h  d a n  T n s t a n s i  l a i n  

Untuk  Usaha  K e s e j a h t e r a a n  Sosial ,  

M e n u r u t  s e b a g i a n  k e c i l  P e k e r j a a n  Sosial M a s y a r a k a t  

dari  p r o y e k  s o s i a l / D e p s o s  (tabel 26)- P e k e r j a  Sosial  

M a s y a r a k a t  a d a l a h  mitra k e r j a  dar i  D e p s o s ,  d e n g a n  

d e m i k i a n  s u d a h  s e h a r u s n y a  mener ima  b a n t u a n  d a r i  D e p s o s .  

Nampaknya b a n t u a n  da r i  i n s t a n s i  l a i n  b e l u m  a d a ,  

d i l a p o r k a n  o l e h  P e k e r j a  Sosial M a s y a r a k a t .  
J 
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.F . .. 

J a d i  P e k e r  ja Sos ia l  M a s y a r a k a t  p o r l u  

m o n i n g k a t k a n  k e r j a s a m a n y a  d e n g a n  i n s t a n s i  l a i n ,  

k a r o n a  p e r m a s a l a h a n  s o s i a l  moncakup  b o b o r a p a  a s p o k  

k o h i d u p a n  m a n u s i a ,  s o p o r t i  p e r t o m u a n ,  i n d u s t r i ,  

k e t o r a m p i l a n -  k e t e r a m p i l a n  l a i n .  - 

D e n g a n  d e m i k i a n  b a n y a k  i n s t a n s i  y a n g  d a p a t  

d i i k u t  s e r t a k a n  d a l a m  m o n a n g g u l a n g i  p e r m a s a l a h a n  

s o s i a l .  J i k a  P s k o r j a  Sosial  M a s y a r a k a t  t i d a k  

m e n g h u b u n g i  i n s  t a n s i  y a n g  b o r s a n g k u  t a n  t e n t u  

i n s t a n s i  t s r s e b u t  t i d a k  a k a n  m e m b o r i k a n  b a n t u a n .  

Dongan  d o m i k i a n  d a p a t  d i k a t a k a n  m a k i n  b a n y a k  

k e g i a t a n  P o k s r  ja Sos ia l  M a s y a r a k a t  d a l a m  

m e n a g g u l a n g i  p e r m a s a l a h a n  s o s i a l ,  m a k i n  b a n y a k  

i n s t a n s i  y a n g  d i i k u t s e r t a k a n  m a k i n  b a n y a k  b a n t u a n  

y s n g  d i t e r i m a  d a r i  i n s t a n s i  a t a u  p e m o r i n t a h . , .  

Hasil ' P o r t e m u a n  Tim / Kelompok / FKFSM 

H a n y a  s e b a g i a n .  k o c i l  . F e k o r  ja Sos ia l  

M a s y a r a k a t  y a n g  m o l a p o r k a n  c u k u p  momuaskan ,  ada 

h a s i l ,  t a p i  t i d a k  d i j o l a s k a n  a p a  h a s i l n y a  i t u  d a n  

d a l a m  b e n t u k  a p a  ( t a b o l  27).  Ada j u g a  y a n g  

m e l a p o r k a n  k r e a t i f i t a s  m s n i n g k a t ,  t o l o n g  m o n o l o n g  
\ 

'sosama' P o k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  d a n  mombontuk  

a r i s a n ,  namun j u m l a h n y a ' s e d i k i t  s e k a l i .  J a d i  y a n g  
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d i l apo rkan  adalah bentuk kogiatannya. Nampaknya 

h a s i l  portemuan T i m  / kolompok / FKPSM i t u  yang 

d i l apo rkan  bolum monunjukkan h a s i l  yang k o n k r i t .  

c. H a s i l - h a s i l  yang Dicapai  D a r i  Poran S e r t a  

Masya raka t, 

Hanya .sebagian k e c i l  d a r i  Pekor ja  S o s i a l  

~ a s y a r a k a t  yang melaporkan h a s i l  yang d icapa inya  

d a r i  peran s e r t k  masyarakat ( t a b o l  28). B i l a .  

dihubungkan dongan t a b e l  IS, bolum semua Pekor j a  

S o s i a l  Masyarakat menggerakkan peran s e r t a .  

masyarakat dan bolum mol ibatkan somua unsur-unsur 

yang ada d i  masyarakat. Tentu h a s i l  yang d i c a p a i  

sosuai  dongan k o t o r l i b a t a n  unsur-unsur yang ada 

dalam masyarakat i t u  sondi  ri.. 

d. H a s i l  yang D icapa i  Dalam Pondayagunaan Fo tons i  . 

Kosojahteraan S o s i a l  ' 

S e d i k i t  s o k a l i  h a s i l  yang d i c a p a i  d a r i .  

pondayagunaan p o t o n s i  kosojahtoraan s o s i a l ,  

(tabe129). E i l a  dihubungkan dongan t a b o l  7, memang 

bolum somua Poker ja  S o s i a l  Masyarakat monggunakan 

semua' cara  untuk mengatasi p o t e n s i  koso jahteraan 

. s o s i a l  yang ada.di1ingkungannya. Pada t a b o l  8 j ugs  

ditemukan hanya sebngian Pokor ja  S o s i a l  Masyarakat 

yang manyatakan da ta  pot 'ensi kesojahtoraan s o s i a l  

yang ada di l ingkungannya. e e g i t u  p u l a  dalam 

pondayagunaan p o t c n s i  kesojahtsraan . s o s i a l ,  
i 

Peker ja S o s i a l  Masyarakat bolum mong iku t i  langknh- 

langkah yang sudah d i ton tukan  ( t a b o l  9). Akibatnya 



t o n t u  h a s i l  y a n g  d i c a p a i  d a r i  p e n d a y a g u n n a n  

p o t e n s i  k o s o j a h t o r a a n  s o s i a l  s a n g a t  s e d i k i t  

Dongan  d o m i k i a n  d a p a t  d i s i m p u l k a n  b a h w a  c a r a  

P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  m o n g o t a h u i  p o t o n s i  y a n g  

a d a  d i l i n g k u n g a n n y a  m e m p e n g a r u h i  d a t a  p o t o n s i  

k e s o j a h t o r a a n  s o s i a l  y a n g  d i k e t a h u i  P s k o r j a  S o s i a l  

M a s y a r a k a t  d a n  m s n e n t u k a n  h a s i l  y a n g  d i c a p a i  d a r i  

p o n d a y a g u n a a n  p o t e n s i  k e s o j a h t o r a a n  sos ia l .  

o .  Hasil y a n g  D i c a p a i  P e k e r j a  Sosial. M a s y a r a k a t  D% 

Hanya  s o b a g i . a n  k o c i l  d a r i  P e k o r  ja S o s i a l  

M a s y a r a k a t  y a n g  m o n y a t a k a n  p e n g a b d i a n n y a  d i b i d a n g  

b i n k o s o s  ( t n b e l  30).  S o c a r a  k o s o l u r u h a n  u s a h a  

t e r s e b u t  j u g a  k u r a n g  b o r h a s i l ,  . momang k e g i a t a n  

dalam b i d a n g  b i n a .  k e s d j a h t o r a a n  s o s i a l  . ( b i n k o ? o s )  

i n i  mombutuhkan  w a k t u ,  t o n a g a  d a n  d a n a  y a n g  l e b i h  

b a n y a k  d i b a n d i n g k a n  d o n g a n  u s a h a  p o n y u l u h a n .  B i l a  

d i h u b u n g k a n  d e n g a n  k o s u l i t a n  y a n g  d i a l a m i  P e k o r j a  

Sosia l  M a s y a r a k a t  d a l a m  m o l a k s a n a k a n .  u s a h a  

k e s o j a h t o r a a n  s o s i a l  . ( t a b e l  43) momang F e k e r j a  . . 

Sosia l  M a s y a r a k n t  m e n g n l a m i  k e s u l i t a n  k a r e n a  

k u r a n g n y a  p e n g e t a h u a n  d a n  k e t e r a m p i l a n ,  d a n a ,  

w a k t u  d a n  s e b a g i n y a .  J a d i  h a n y a .  s e b a g i a n c - k e c t b  

d a r i  P o k e r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  ' y a n g  m o n g a b d i k a n  

d i r i n y a  d i b i d a n g  b i n k o s o s  r o l e v a n  d o n g a n  k e s u l i t a n  

y a n g  dialami P o k e r j a  S o s i a l  M a s y n r a k a t  d a l a m  

m o l a k s a n n k a n  u s a h a  k e s e j a h t o r a a n  s o s i a l .  . 



f . Hasil--. Pengabdian Pokor ja Sosial Masyarakat . . 

Dibidang Bina Rehabilitasi Sosial 

Sodikit sekali Pckorja Sosial Masyarakat yang 

molaporkan hasil pengabdiannya dibidang 

rehabilitasi sosial (tabel 31). Kogiatan usaha 

dilaksanakan oleh Depsos, pads suatu lokasi 

tortentu. Misalnya Rohabilitasi -Wanita Tuna Susila 

di Sikarami. 

Memang Pekerja Sosial Masyarakat tidak pernah 

/ jarang diikut sertakan. 1tulah.sobabnya mungkin 

sedikit sekali Pekerja Sosial Masyarakat yang 

monyatakan pengabdiannya dibidang Rehabilitasi 

sosial. Sobab lain mungkin juga karena kasus-kasus 
,..-- 

soporti yang harus di rehabilitasi tidak tordapat 

di lingkungan Pckor ja Sosial Masyarakat tersebut. 

Tambahan lagi usaha Rohabilitasi sosial momakan 

waktu yang- lama, supaya orang torsebut kembali 

molaksanakan fungsi sosialnya. Itulah sebabnya 

Pekerja Sosial Masyarakat sedikit sekali yang 

malaksanakan usahci rehabilitasi sosial. 

g- Hasil Psngabdian Pokcrja Sosial Masyarakat 

Dibidang Bina bantuan Sosial (Eansos) 

Hanya sobagian kacil dari Pokerja Sosial 

Masyarakat yang mslakanakan'pcngabdiannyaadibidang 

bantuan sosial - (tabol 32). eantuan sosial ' ini 

biasanya diborikan kepada orang, koluarga / 

masyaraka?. yang torlantar, dapat musibah, bencana 



alam. B a n t u a n  y a n g  d i b o r i k a n  dalam b e n t u k  b e n d a .  / 

mate r i l  ada y a n g  l a n g s u n g  d i b o r i k a n  o l e h  D e p s o s ,  

t o t a p i  ada j u g a  F o k e r j a  S o s i a l .  M a s y a r a k a t  y a n g  

m c n g u m p u l k a n  d a n a  d a r i  ' d o n a t o r  s e h i n g g a  P o k e r j q  

Sos ia l  M a s y a r a k a t  i k u t  m e m b o r i k a n  b a n t u a n ,  j a d i  

k a r o n a  P e k o r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  j a r a n g  s e k a l i  

m o n d a p a t k a n  d a n a  b a i k  d a r i  D e p s o s ,  maupun  d a r i  

m a s y a r a k a t ,  maka  s e d i k i t  s e k a l i  F a k e r j a  Sos ia l  

M a s y a r a k a t  y a n g  m e l a p o r k a n  k e g i a t a n  d i b i d a n g  

b a n s o s .  E i l a  d i h u b u n g k ~ n  p u l a  d o n g a n  t a b o l  43 

s a l a h  s a t u  k o s u l i t a n  y a n g  p a l i n g  b a n y a k  dialami 

P e k o r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  d a l a m  m o l a k s a n a k a n  u s a h a  

k o s o j a h t o r a a n  s o s i a l  d i l i n g k u n g a n n y a  a d a l a h  k a r c n a  

k u r a n g n y a  d a n a .  S o d a n g k a n  k s g i a t a n  P e k e r j a  S o s i a l  

M a s y a r a k n t  . d i b i d s n g  b a n t u a n  sos ia l  ( b a n s o s )  

t e r g a n t u n g  k e p a d a  o r a n g  y a n g  ada.  D o n g a n  d o m i k i a n  

s e d i k i t n y a  u s a h a  F o k c r j a  Sosia l  M a s y a r a k a t  

d i b i d a n g  b a n t u a n  s o s i a l  k a r o n a  k u r a n g n y a  d a n a .  

h .  Has i l  P , s n g a b d i a n  P o k e r  ja S o s i a l  M n s y a r a k a t  

D i b i d a n g  P e n d i d i k a n  d a n  L a t i h n n  

H a n y a  s e d i k i t  s e k a l i  P e k o r j a  S o s i a l  

M a s y a r a k a t  , ,.-, m o l a k s a n a k a n  p e n g a b d i a n n y a  

d i b i d a n g  p o n d i d i k a n  d a n  l a t i h a n  ( t abe l  33). 

F e n g a b d i a n  P e l : c r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  d i b i d a n g  

p e n d i d i k a n  d a n  l a t i h a n  s a n g a t  d i t c n t u k a n  o l e h  

p s n g o t a h u a n  d a n  k e t o r z m p i l a n  y a n g  d i m i l i k i  F c k e r j a  

Sosia l  M s s y a r a k a t .  P a d a  tabel  4 3  P e k c r j a  S o s i a l  



M a s y a r a k a t  i n o n y z t a k a n  s a l a h  s a t u  k e s u l i t a n  y a n g  

s a n g a t  b a n y a k  d i a l a m i  a d a l a h  k a r o n a  k u r a n g n y a  

p e n g o t a h u a n  dar i  k e t c r a m p i l a n  w a l a u p u n  m e r c k a  s u d a h  

b e r u s a h a  u n t u k  m o n i n y k a t k a n  p o n g c t a h u a n  d a n  

k c t o r a m p i l a n n y a  namun,  p e n g a b d i a n  m o r e k a  d i b i d a n g  

p e n d i d i k s n  d a n  l z t i h s n  d a l a m  m e l a k s a n a k a n  u s s h a  

k e s e j a h t o r a a n  s o s i a l - s a n g a t  s e d i k i t  s o k a l i .  

D e n g a n  d e m i k i a n  d a p ~ t  d i k a t a k a n ,  s o d i k i t n y a  

P e k o r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  m o l z k s a n a k a n  p e n g a b d i a n  

d i b i d a n g  p o n d i d i k a n  d a n - l a t i h a n  d a l a m  m c l a k s a n a k a n  

u s a h a  k o s o j a h t e r a a n  s o s i a l  a d a l a h  k a r o n a  k u r a n g n y a  

p e n g o t a h u a n  d a n  k e t e r a m p i l a n  P o k e r  ja  Sosia l  

M a s y a r a k a t  

i ;  HasiL y a n g  D i c a p a i  P e k e r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  D a l a m  

e i d a n g  L i t b a n g  Kesos 

P a d a  tz5ol . 34 t i d a k  d i t e m u k a n  h a s i l  

p e n g a b d i a n  P e k o r j a  S o s i a l  Masya ra l< , z t  d i b i d s n g  

p e n e l i t i a n  p o n g e m b a n g a n  k a s a j a h t a r a a n  s o s i a l  

( L i t b a n g  Kcsos). ~ o n t u  p e n o l i t i a n  d a n  p e n g e m b a n g a n  

b i d a n g  k e s e j a h t e r a a n  s o s i a l  m c m o r l u k a n  p e n g c t a h u a n  

Yang menda lam t o n t a n g  p e m b a n g u n a n  ' b i d a n g  

k e s o j a h t o r a a n  s o s i a l .  S e d a n g k a n  P c k o r j a  3 o s i a l  

M a s y a r a k a t  sacara umum b a r u  m e m p o r o l o h  1 , a t i h a n  

dasar . J a d i  b e l u m  a d a n y a  p e n e l i  t i . a n  d a n  

p o n g c m b a n g a n  d i b i d a n g  k o s o j z h t o r a a n  s o s i a l  a d a l a h  
1 

' k a r e n a '  k ; rangnya  p o n g a t a h u a n  d a n  k e t a r a m p i l a n  

P o k e r j a  Sosial  M a s y a r a k a t  d i b i d a n g  k o s o j a h t e r a a n  

s o s i a l .  
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y .  C a r a  P o k o r j a  Sosia l  M a s y a r a k a t  M o n i n g k a t k a n  d a n  

M m g o m b a n g k a n  H a s i l - h a s i l  P o n g a b d i a n n y a  

S e d i k i t  s o k , a l i  P o k o r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  y a n g  

b e r u s a h a  m e n i n g k a t k a n  d a n  m e n g o m b ~ n g k a n  h a s i l  

p e n g a b d i a n n y a  d i b i d a n g  u s a h a  k o s o j a h t o r a a n  sos i a l  

( t a b o l  35). Z a n y a k  cara y a n g  s u d a h  d i l a k u k a n  

k a r o n a  s o d i k i t  s e k a l i  P e k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  

y a n g  m c l a k u k a n n y a ,  5 o p o r t i  : m e m o b c r i k a n  b a n t u a n  

p o r a l a t a n ,  p c m b i n a a n  / k o n s u l  t a s i ,  m e n c a r i k a n  

p e m a s a r a n  h a s i l  j a h i t a n ,  k o r j a s a m a  d e n g a n  P K K  d l l .  

D e n g a n  d e m i k i a n  u s a h a  k s s o j a h t e r a a n  sos ia l  

Solurn  d a p a t  d i t i n g k a t k a n  k a r e n a  P c k o r j a  Sos ia l  

M a s y a r a k a t  b e l u m  b o r u s a h a  m o n i  n g k a t k a n  d a n  

m e n g o m b a n g k a n  h a s i l - h a s i l  y a n g  t c l a h  d i c a p a i n y a  

dalam u s a h a  k o s o j a h t e r a a n  s o s i a l .  

k .  P o n d a p a t  P e k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  t e n t a n g  Hasil 

U s a h a n y a  D i b i d a n g  K e s o j a h t o r a a n  S o s i a l  

8 a l u m  a d s  P o k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  y a n g  

m o n g a t a k a n ,  b a h w a  o r a n g ,  k e l u a r g a  mapun  m a s y a r a k a t  

y a n g  d i b i n a n y a  s u d a h  m s n d i r i  ( t abc l  36). Momang 

t u j u a n  a k h i r  d a r i  u s a h a  k e s o j a h t e r a a n  s o s i a l  

i a l a h ,  a o r a n g ,  k o l u a r g a ,  m a s y a r a k a t  / p a r a  

p e n y a n d a n g  p o r m a s a l a h a n  s o s i a l  s a d a r ,  t a h u ,  m a u  

d a n  marnpu m c n g a t a s i  p o r m a s a l a h a n  s o s i a l  y a n g  d i  

h a d a p i n y a  s o h i n g g a  i a  m a n d i r i .  

D e n g a n  d e m i k i a n  d a p a t  d i k a t a k a n  b a h w a  . t u j u a n  

a k h i r  d a r i  u s a h a  k e c e j a h t e r a a n  s o s i a l  b o l u m  

t e r c a p a i  . 



1. Hacil Pongabdian Pckerja ~osiai Masyarakat Dalam 

bontuk Administ.rasi dan Dokumontasi 

Pada tabs1 37 ditcmukan bahwa sobagian 

Pokorja Sosial Masyarakat sudah mompunyai data 

hasil pongabdiannya dalam bontuk administrasi dan 

dokumontasi dongan adanya data dokumontasi dan 

administrasi ini dapit dilihat socara nyata hasil 

yang sudah dicapai. Dipihak lain dapat monjadi 

-- owlah satu unsur pcnilaian keborhasilan 

Pokerja Sosial Masyarakat. Dipihak lain untuk 

mombuat dokumontasi juga mamorlukan dana. Dongan 

domikign ' tsntu tidak sotiap kagiatan ada data 

dokumontasinya. Juga diharapkan Pekorja Sosial 

Masyarakat harus mclakukan kogiatan usaha 

kosojahtoraan sosial socara toroncnna, torarah, 

konsistbn 'dan berkosinabungan untuk itu Pekor ja 

Sosial Mzsyarakat momerlukan dukungan administrasi 

dan dokumentasi.. 

Dengan 'dsmikian makin banyak data 

administrasi dan dokumontasi yang dimiliki Pokerja 

Sosial Masyarakat makin banyak prosta'si yang 

dicapai Pokerja Sosial Masyarakat dalam usaha 

kosojahtoraan sosial. 

5. Pongabdian Fekorja, . . So,sial Masyarakat 
. .  . .  - '. . - 

. . . . . * .- . . 
a .  Item unW kiidmpok pengabdial, pekerja sosial masyakwini' \ .. 

berjumlahh enam buah yeitv i t e m  n6ioS.37, 38, 39, 40 &n 41. 
bektulc pengibdian peker ja sos ik l  ksya&kat. 

Sudah banyak penSabdian' yang diberikan pekerja.'sosial 
. . . . . . .  

masyarakat dalam melaksanakan usaha kesejahteman sos ia l  (ta 
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s e m u a  F o k e r j a  Sosia l  M a s y a r a k a t  y a n g  m e n g a j u . k a n  

p e n g a b d i a n n y a .  P o n g a b d i a n  y a n g  d i b e r i k a n  P e k e r j a  

Sosia l  M a s y a r a k a t  m e l i p u t i  w a k t u ,  t o n a g a ,  materi,  

f a s i l i t a s ,  d a n  p o m i k i r a n .  

Dongan  d o m i k i a n  P e k e r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  

t e r s e b u t  secara s u k a r a l a  . t e l a h  m o l a k s a n a k a n  

p e n g a b d i a n n y a  d i b i d a n g  k e s e j a h t o r a a n  s o s i a l .  

b .  I m b a l a n  y a n g  Di tor ima P o k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  

Dari P e n g a b d i a n n y a .  

S e b a g i a ' n . b b s a r  d a r i  P o k o r j . a  S o s i a l  M a s y a r a k a t -  

m o n y a t a k a n ,  m o n e r i m a  p o n g h a r g a a n  d a r i  m a s y a r a k a t ,  

d a n  t i d a k  s a t u p u n  y a n g  p e r n a h  m e n o r i m a  i m b a l a n  

d a r i  m a s y a r a k a t  y a n g  b e r b e n t u k  mator i ,  b o r u p a  

u p a h /  g a j i ,  b e n d a  ( t a b c l  39). I n i  m u n g k i n  . s e s u a i  

d e n g a n  mata k o g i a t a n  P o k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t ,  

b o k e r j a  t a n p a  p a m r i h ,  socara s u k a r o l a  membantu  

o r a n g  y a n g  p e r l u  d i b a n t u  d a n  b o k o r j a  u n t u k  

k e p e n t i n g a n  m a s y a r a k a t  l a i n n y a . .  

c. I m b a l a n  y a n g  D i t o r i m a  P o k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  

Dar i  P e n y a n d a n g  P e r m a s a l a h a n  Sos ia l  

P a d a  t a b e l  40 ,  d i t o m u k a n  b a h w a  i b a l a n  y a n g  
I 

' d i t e r i i n a  P e k o r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  d a r i  p o n y a n d a n g  

p e r m a s a l a h a n  s o s i a l  t i d a k  a d a ,  k c c u a ' l i  u c a p a n  

t s r ima k a s i h ,  p e n g h a r g a a n  d a n  k e p u a s a n  b a t i n .  J a d i  

i m b a l a n  y a n g  b e r u p a  matori  / b o n d a  t i d a k  p o r n a h  

d i ter ima P e k e r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t .  K a l a u  . 

s e a n d a i n y a  P e k c r  ja Sosia l  M a s y a r a k a t  m o n o r i m a  

i r n b a l a n  b o r u p a  u p a h  / h a d i a h .  d a r i  p o n y a n d a n g  



I pormasalahan s o s i a l  yang pornah dibinanya, ten tu  

I . 
Foker ja  Sos ia l  Masyarakst t i d a k  bokor ja  a tas  dasar 

kosadaran, socara sukars la mornbantu orang-orang 

yang p o r l u  d ibantu atau masyarakat l a i n  yang 

membu t u  hkannya. 

Dongan demikian dapat dinyatakan bahwa 

Pokorja Sos ia l  Masyarakat sudah molaksanakan 

tugasnya socara sukarh la dan tanpa pamrih. 

d .  Hubungan Pokorja Sos ia l  Masyarakat dongan oxs 

Ponyandang Permasalahan Sos ia l  yang Pornah 

Dibinanya / Disantuninya 

S e d i k i t  s e k a l i  Pekerja Sos ia l  Masyarakat yang 

monyatakan masih mompunyai hubungan oxs para  

ponyandang permasalahan s o s i a l ,  b a i k  secara 

formal,  i n f o rma l  maupun nonformal ( t a b e l  41). 

Hubungan torsobut  dalam bontuk dana, matori. / . 

pangan dan kcrjnsarna yang ba ik ,  namun jumlahnya . 

s o d i k i t  s o k a l i .  

Seharusnya Peker.ja Sos ia l  . .Masyarakat to tap  

mempunyai hubungan dengan 'oxs  ponyandang 

pormasalahan sos ia l ,  sohingga Pokorja Sos ia l  

Masya raka t  mengotahui socara torus-monorus 

kemajuan yang'dicapai-orang.,  koluarga, masyarakat 

yang pornah dibinanya. J i k a  Pokorja Sos in l  

Masyarakat t i d a k  mornpunyai hubungan l a g i  dongan 

orang, koluarga, masyarakat yang parnah dibinanya, 

ton tu  Pekerja ~ o s i a l  Masyarakat dapat mongotahui 

komajuan orang, koluarga, masyarakat yang pornah 



d i b i n a n y a .  

l o.- U s a h a  K o m a s y a r a k a t a n  d a n  Pembangunan  L a i n n y a  y a n g  

D i l a k s a n a k a n  P e k o r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  

M c n u r u t .  t a b o l  42 s o b a g i a n  P o k o ' r j a  Sosia l  

M a s y a r a k a t  s u d a h  i k u , t  d a l a m  po rnbangunan  p a d a  

umumnya s o p o r t i  d i b i d a n g  PKK', k s g i a t a n  . y a n g  

d i l a k s a n a k a n  p o m e r i n t a h  d a n  m a s y a r a k a t ,  g o t o n g  

r o y o n g ,  d i b i d a n g - k c b o r s i h a n  - d a n  d i b i d - a n g .  l a i n n y a .  

J a d i  P e k o r  ja . Sosial M a s y a r a k a t  t i d a k  h a n y a  

. . m o l a k s a n a k a n "  p e m b a n g u n a n  d i b i d a n g  u s a h a  

k o s o  j a h t o r a a n  s o s i a l  , t e t a p i  ' j u g a  d i b i d a n g  

p$mbangunan d a n  u s a h q  k o s o j a h t o r a a n  l a i n n y a .  

,. 6 .  Item 42 menanyakan kesulitan-Icesulitan yam dialami peker ja 
. .. 

sos ia l  masyarakat, usaha-usaha mengata si dan keberhasilan . . 
. ... 

usaha yang teleh'dilakukan. 
, - 7  . r 

Banyak a spek kesulitan yang dialami .' peker ja q s i a l  

ma syarakat &lam roelakianakan usaha kese jahteraan sosial 
8 (tabel '43).  * 

k o s o j a h t s r a a n  s o s i a l ,  a d a l a h  y a n g  b o r i k u t  : 

a) F a k t o r - f a k t o r  y a n g  t o r l o t a k  p a d a  d i r i  P e k o r j a  

Sosial  M a s y a r a k a t  s e n d i r i  : 

1) T i d a k ,  mompunyai  k e t o r a m p i l a n  k h u s u s ,  2 )  b o l u m  

mompunyai  p e k o r j a a n  t e t a p ; 3 )  T i d a k  a d a  w a k t u ,  

4 )  U s i a  y a n g  m a s i h  rnuda, d a n  f a k t o r - f a k t o r  

s a o l a h - o l a h  d i l u a r  d a r i  P o k e r  ja Sosial 

M a s y a r a k a t  1) T i d a k  a d a  d a n a  , 2) . P a r a  . 

p o n y a n d a n g  p s r m a s a l a h a n  t i d a k -  y a k i n ,  3)  K u r a n g  



k o m u n i k a s i ,  4 )  K u r a n g  k o r j a s a r n a  r n a s y a r a k a t ,  

5 )  L u r a h  t i d a k  m e n g i k u t s o r t a k a n  P o k o r j a  S o s i a l  

M a s y a r a k a t ,  6 )  T i d a k  m o n j a d i  p o n g u r u s  d i  LKMD, 

7 )  ~ u r a n g  k o r j a s a m a  p c m c r i n t a h .  

U s a h a - u s a h a  y a n g  t o l a h  d i l a k u k a n  o l e h  
, 

C o k e r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  u n t u k  m e n g a t a s i  

k e s u l i t a n  a d a l s h  s e b a g a i  b c r i k u t  : 

a )  U n t u k  t i d a k  a d a  d a n a ;  1) B e k e r j a s a m a  d o n g a n  

P o k e r j a  Sosia l  M a s y a r a k a t  l a i n ,  d a n  2)  

Mongumpulkan  d a n a  d a r i  r n a s y a r a k a t .  . U s a h a -  

u s a h a  y a n g  t o l a h  d i l a k u k a n  o l e h  P o k o r j a  

Sos ia l  ~ a s y a r a k a t  d a l a m  m o n g a t a s i  k o s u l i t a n  

t i d a k  a d a  d a n a  m e l a k s a n a k a n  u s a h a  k o s o j a h t e -  

r a a n  s o s i a l ,  h a n y a  b o r h a s i l  s o b a g i a n  k e c i l .  

b )  U n t u k  p a r a  p o n y a n d a n g  p e r m a s a l a h a n  s o s i a l  

k u r a n g  y a k i n ,  1) Msngada 'kan  p s n d o k a t a n  

k e p a d a  pomuka  d a n  m a s y a r a k a t ,  d a n  2)  mombuat  

s u r a t  r u  j u k a n .  . U s a h a - u s a h a  y a n g  t e l a h  

d i l a k u k a n  o l e h  P o k e r j a  Sosia l  M a s y a r a k a t  

d a l a m  m e n g a t a s i  k e s u l i t a n  p a r a  p o n y a n d a n g  

p e r r n a s a l a h a n  s o s i a l  ku r a n g  y s ! i i n ,  b c r h a s i l  

s c b a g i a n  b c s a r .  

c )  U n t u k  bc lurn  rnempunyai  p o k o r j a a n  t o t a p ,  1) 

Mongadakan  p o n d o k a t a n  k c p a d a  pomu k a  
I 

m a s y a r a k z t  d a n  2)  rnenghubung i  i n s t a n s i  l a i n .  

U s a h a - u s a  h a  t e r s o b u t  b o r h a s i l  s e b a g i a n  

k e c i l .  



d)  Untuk kurang komunikasi, 1) Korjasama dongan 

Pekorja Sos ia l  Masyarakat l a innya  dan 2) 

Pendekatan i n s t a n s i  l a i n  dan masyarakat. 

Usaha-usaha yang t e l ah  d i lnkukan i t u  

b c r h a s i l  sebagian besar. 

0) Untuk kurang ksrjasama masyarakat, dangan 

mengadakan pendckatan kopada pemuka dan 

masyarakat. dan usaha te rsebut  b c r h a s i l  

scbaginn. 

f )  Untuk t i d a k  ada waktu, 1) .Molaksanakan USaha 

Kesojahtoraan Sos ia l  pada malam h a r i  dan 2) 

Melaksanakan Usaha Kesojahtoraan Sos ia l  

sosuai dengan waktu yang ada. Usaha-usaha 

t e r s e b u t  b e r h a s i l  sobagian Scsar. 

g) Untuk t i d a k  mempunyai ketorampi lan khusus, 

berusaha meningkatkan pengetahuan dan 

koterampi lan dan usaha te rsobut  b s r h a s i l  

seponuhnya. 

h)  Untuk u s i a  yang nas ih  rnuda, 1) Eersama-- aama 

dcngan Pckor ja Sos ia l  Masyarakat l a i n  dan 2) 

Konsul tas i  dengan FKPSM. Usaha-usaha 

tersobut  dinyatakan b e r h a s i l  sobagian. 

i. Untuk Lurah yang t i d a k  mongikut ser takan Pokorja 

Sos ia l  Masyarakat, 1) Molapor pada lu rah ,  Kotua 

LKMD, RT, RW setompat, 2) Molaporkan pada FKPSM,. 

dan 3) Pcnd~ka tan  pada pomuka dan masyarakat. 

Usaha-usaha te rscbut  b o r h a s i l  scbagian. 

j. Untuk kurang kcrjasama dengan pemorintah, berusaha 
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menghubungi Dopsos dan i n s t a n s i  l a i n  dan usaha 

. to rsobut  b o r h a s i l  sobagian. 

7 . Cara peker ja sos ia l  masyarakat mengatasi masahh sosial yang .. . ' . 
beratltidak dapat diatasi  terdir i  dari item 43, 44 dan 45. 

Kalau ada pormasalahan s o s i a l  yang be ra t  / t i d a k  

dapat d i  a t a s i  Poker j a  Sos ia l  Masyarakat barusaha 

mon~hubungi i n s t a n s i  l a i n  s e p e r t i  molapori<an pada 

Depsos , konsu l tas f  dsngan : aparat  pcmorintah 

mombicarakan dongan tokoh masyarakat, i n s t a n s i  

t o r k a i t ,  RT, RW dan Lurah, minta bantuan Pekerja 

Sos ia l  Masyarakat l a i n ,  mencatat data s e r t a  rnene l i t i ,  , 

morumuskan masalah dan minta bantuan p ihak yang'  

berwaj ib  (tabo144). Pormasalahan s o s i a l  yang s u l i t  / 

t i d a k  dapat d i a t a s i  adalah komiskinan, jompo 

t e r l a n t a r ,  boncana alam, anak cacat,  keluarga cokcok, 

a i r  l imbah , wanita penghibur d i . b a r  dan nara pidana, 

walaupun jumlahnya s o d i k i t  ( tzbe1.45) .  

8 .  Item 46 meqnyakan bagaimana cara pekerja sos ia l  esyarakat . 

rne~atq  si 'ancaman, tantangan, hambatan dan gangeuan (AT@). 

Fada tabo l  46 cara Pokerja Sos ia l  Masyarakat 

mengatasi ancaman,. tantangan, hambatan dan ganggusn 

ATHG, kurang d a r i  separoh molaporkan kopada i n s t a n s i  

t o r k a i t  / pemerintah. Sobagian ada pu la  yang 

molaporkan dsminta in formasi  kepada Dopsos, pads yang 

bsrwaj ib ,  mengatasi s e n d i r i  t e t a p i  

caranya. Ada pu la  sobagian k e c i l  dengan musyawarah, 

konsu l tas i ,  melapor pads RT,  RW dan mongadakan 

pondokatan. So la in  i t u  ada pu la  yang m e n e l i t i  'sebab- 



sobabnya dan sabar namun jumlahnya sodikit sokali. 
I 

Pelaksanaan evaluasi dalam ponanganan matalah 

kosojahtoraan sosial. 
I 

Dari' hasil penaltian ditemukan bahwa, belum 

semua Fokerja Sosial Masyarakat monilai kegiatan 

usaha kosojahtoraan sosial yang dilaksanakan (tabel 

47). Jika Pekerja ~osi'al. Masyarakat tidak 

molaksanakan evaluasi tentu Poksrja Sosial Masyarakat 

itu sondiri tidak dapat mongotahui koborhasilannya 

dalan melaksanakan usaha kosojahtoraan sosial. 

Disamping itu Pokor ja Sosial . Masyarakat tidak 

mondapatkan umpan balik darl kogiatan yang sudah 

dilaksanakannya. 

Dengan domikian dia tidak mondapatkan imput 

untuk porbaikan usahanya dibidang kesojahteraan ' 

sosial untuk masa-masa mendatang. 

9. Item 47. memnyakan rencana ker ja pekerja s o s i a l  masyarakat. 

- .  Pada tabol.48.ditomukan sobagian Pekerja Sosial 

Masyarakat hasing-masing menyatakan rencana korja 

untuk masa yang akan datang adalah konsultasi dengan 

lnstansi sosial, mcmbimbing anak putus sekolah / 

tclantar, mondzta kombali permasalahan sosial dari 

rumah korumah, membina anak yatim piatu, mongadakan 

kemah bakti sosial, melaksanakan Usaha Kesajahtoraan 

Sosial, ingin disokolahkan lagi, moncukupi dana,' 

mongkoordinir magalah sosial, msndatangkan Pekerja 

Sosial Masyarakat dari Kodya, mongembangkan usaha dan 

membins Karang- Taruna dan LKMD. 
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B i l a  . d i l i h a t  secara kosoluruhan rencana yang 

dikomukakan Pokarja Sos ia l  Masyarakat d ia tas ,  bolum 

m e l i p u t i  aspek pormasalahan s o s i a l . .  Karena tugas dan 

fungs i  Pokorja Sos ia l  Masyarakat membantu orang, 

koluarga, masyarakat yang mongal.ami pormasalahan 

s o s i a l  . Permasalahan sos. ia l  torsebu t mencakup : 

a'. Anak ya t im dan ya t im p i a t u  t o r l a n t a r  

b.  ~ a k i r  m isk in  

c.   an jut u s i a  dan jompo t o r l a n t a r  

d. panyandang cacat  f i s i k  dan mental 

o. Korban bencana alam 

f .  Ponyandang dan bokas ponyak i t  k r o n i s  

g .  Anak nakal 

h .  Korban ponyalahgunaan n a r k o t i  ka 

i. Celandangan dan pongemis 

y. Tuna Sus i la  

Dengan domikian dapat d ikatakan j i k a  Pokerja 

Sos ia l  Masyarakat t i d a k  mompunyai roncana keg ia tan 

untuk masa yang akan datang, m o l i p u t i  semua aspsk 

pormasalahan s o s i a l ,  t on tu  kogiatan usaha 
\ 

kesojahtoraan s o s i a l  t i d a k  pu la  akan moncakup - 
somua aspek kesojahtoraan s o s i a l .  

10. Item 48 menanyakan saran-saran pekerja sosial masyarakat . . 

terhadap pemerintah/l)epsos. 

Secara umum . Pekerja Sos ia l  Masyarakat 

monyarankan agar Depsos s o l a l u  membina dan 

mengembangkan Pcker ja Sos ia l  Masyarakat dimasa yang 

akan datang sohingga i a  bonar-bonar dapat be r fungs i  



s e b a g a i  m i t r a  k o r j a  d a r i  D o p s o s .  P c r n y a t a a n  P e k e r j a  

Sosia l  M a s y n r a k a t  d a l a m  m o l a k s a n a k a n  u s a h a  

k o s o j a h t e r a a n  s o s i a l .  S o l a i n  ' i t u  P e k o r j a  Sofia1 

M a s y a r a k a t  j u g a  m o n y a d a r i  koku  r a n g a n -  k o k u  r a n g a n  y a n g  

a d a  p a d a  d i r i n y a  s e n d i r i .  I t u l a h  s e b a b n y a  P e k o r j a  

S o s i a l  M a s y a r a k a t  m o n y a r a n k a n  a g a r  p e m o r i n t a h  d a l a m  

h a 1  i n i  D e p s o s  s o l a l u  b e r u s a h a  mombina  d a n  

mongombangkan  P e k o r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  d i m a s a  y a n g  

a k a n  d a t a n g .  



Kesimpulan dan Rekomendasi 

'Dalam eab i n i  disampaikan kosimpulan dan 

rokomendasi borkenaan .dongan p e n e l i t i a n  yang t o l a h  

di lakukan. 

A .  Kesimpulan 

eordasarkan temuan-tomuan d a r i  p n o l i t i a n  yang t e l a h  

d i lakukan,  maka dapat d iambi l  beborapa kosimpulan 

sebagai b o r i k u t .  

1. Langkah-l.angkah / pokok-pokok kogiatkn.  Fekar j a  -Sosial. 

Masyarakat dalam molaksanakan usaha kosejahtoraan 

s o s i a l .  

Pokorja Sos ia l  Masyarakat Kotamadya Padang bolum 

molaksanakan usaha kosojahtoraan s o s i a l  sosuai dongan 

langkah-langkah / pokok-pokok kegiatan yang sudah 

d i tontukan.  

a. Hampir soparoh d n r i  ' Pskor ja  Sos ia l  Masyara,kat' 

mengotahu'i pormasalahan s o s i a l  dengan cars:. :.. 

mongamati. 

b.  Hampir seper t i ga  d a r i  Pcker ja Sos ia l  Masyarakat 

monyatakan pormasalahan s o s i a l  yang d i ke tahu i  

adalah- f a k i r  misk in.  

c. Hampir soparoh d a r i  Pekerja Sos ia l  Masyarakat ca ra  

mangotahui po tens i  masyarakat m s l a l u i  pangamatan. 

d. eolum ' somua Pokorja S o s i a l  Masyarakat menyatakan 

mengctahui - po tons i  kcse jahteraan yang ada d i  

ko lu  rahannya. 
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o. P o k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  b o l u m  s e m u a n y a  m o n g i k u t i  

l a n g k a h - l a n g k a h  p o n d a y a g u  n a a n  p o t e n s i  

k o s o j a h t o r a a n  s o s i a l  s o s u a i  d o n g a n  y a n g  s u d a h  

d i  t o n t u k a n .  

2. K o g i a t a n  P c k c r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  s o b a g a i  M o t i v a t o r  

a .  Socara umum P o k o r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  s u d a h  

m o l a k s a n a k a n  p e n y u l u h a n  u s a h a  k o s o  j a h t o r a a n  

s o s i a l .  

b .  P e k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  b o l u m  m e n g g u n a k a n  m e t o d o  

p o n y u l u h a n  s o s u a i  d e n g a n  k e t o n t u a n  y a n g  a d a .  

c.  e o l u m  s e m u a  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  m e n g g u n a k a n  

t e k n i k - t o k n i k  p c n y u l u h a n  s o s u a i  d o n g a n  k o t o n t u a n  

y a n g  a d s .  

d .  L e b i h  s e p a r o h  r n o l a k s a n a k a n  p e n y u l u h a n  b o r s a m a = s a m a  

d o n g a n  a n g g o t a  m a s y a r a k a t ,  s c b a g i a n  k e c i l  y a n g  

d i l a k s a n a k a n  socara p e r o r a n g a n .  

o.  Matori p o n y u l u h a n  s o s i a l y a n g  d i b o r i k a n ,  b o l u m  

rnoncakup  s e m u a  t o p i k  S i d a n g  k o s o j a h t o r a a n  s o s i a l  

d a n  s e b a g i a n  P o k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  m e m b o r i k a n  

' p e n y u l u h a n  s o s u a i  d e n g a n  materi y a n g  d i b c r i k a n .  

f .  Dalam m e l a k s a n a k a n  p e n y u l u h a n  P e k o r j a  So'sial 

M a s y a r a k a t  n ie r rggunakan  s a r a n a  d a n  p r a s a r a n a  y a n g  
' 

a d a  d i l i n g k u n g a n n y a .  

g. Waktu  . m o l a k s a n a k a n  p s n y u l u h a n  d i s o s u a i k a n  d o n g a n  
i 

w a k t u  y a n g  t e r s e d i a  b a g i  m a s y a r a k a t .  

h .  H a n y a  s e b a g i a n  k e c i l  d a r i '  P o k b r j a  Sos ia l  

M a s y a r a k a t  y a n g  m a l n p o r k a n  h a s i l - h a s i l  y a n g  t o l a h  

- d i . c a p a i n y a  s e b a g a i  m o t d v a t o r  ( p e ~ y u l u h  s o s i a l ) .  

h 
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3 .  K o g i a t a n  P e k e r  ja S o s i a l  M a s y a r n k a t  s o b a g a i  

D i n a m i s a t o r  

a .  S e l u m  s o m u a  P c k o r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  b o r u s a h z  

m e n g g e r a k k a n  p e r c n  s o r t 2  m a s y a r a k a t  d a n  b o l u m  

m o l i p u t i  s o m u a  u n s u r - u n s u r  y a n g  a d a  d i  m a s y a r a k a t .  

b .  e o l u m  s o m u a  P o k e r j a  S o s i z l  M z s y z r a ! < a t  ; f i s l a k s a n a k a n  

u s a h a  k o s o j a h t e r a a n  s o s i a l  s o b a g a i  d i n a m i s a t o r .  

c. P o t e n s i  k e s c j a h t e r a a n  y a n g  p a l i n g  b a n y a k  mombantu 

a d a l a h  d o n a t o r .  

d .  Dalam p e n d a y a g u n a a n  p o t e n s i  k o s o j a h t o r a a n  . sosia l  

P o k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  a d a l a h  m e l i b a t k a n  

s e b a g i a n  o r a n g - o r a n g ,  l c m b a g a  d a n  i n s t a n s i  t e r k a i t  

e .  T i d a k  s e m u a  p e n y a n d a n g  p e r m a s a l a h a n  s o s i a l  i k u t  

momban tu ,  m o n g a m b i l  i n i s i a t i f ,  d a n  t e r l i b a t  d a l a m  

m o n a n g g u l a n g i  p e r m a s a l a h a n  s o s i a l  y a n g  d i h a d a p i n y a  

f .  U s a h a  k e s o j a h t o r a a n , s o s i a l  y a n g  b a n y a k  d i l a k u k a n  

s o c a r a  s w a d a y a  d a n  p s r i n t i s a n  a d a l a h  m o m b a r i k a n  
, 

p e n y u l u h a n  d a n  b i m b i n g a n .  

g .  D a l a m  m o l a k s a n a k a n  u s a h a  k s s o j a h t e r a a n  s o s i a l ,  

d i m a n a  P o k e r  ja Sos ia l  M a s y a r a k a t  s e b a g a i .  

p s l a k s a n a n n y a  l s b i h  b a n y a k  d i l a k u k a n  b o k o r j a s a m a  

d e n g a n  m a s y z r a k a t  p e m e r i n t a h  d a n  p i h a k  l a i n .  

h .  S u d a h  b a n y a k  P e k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  y a n g  p e r n a h  

membuat  s u r a t  r u  j u k a n ,  u n t u k  membantu  o r a n g - o r a n g  

k o l u a r g a  a t a u  m a s y a r a k a t  y a n g  t i d a k  mampu. 

4 .  K o g i . a t a n  P s k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  sobagai p o l a k s a n a  

u s a h a  k s s s j a h t o r a a n  s o s i a l  

i 



a .  M o n u r u t  s o b a g i a n  k e c i l  p s k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  

b a n t u a n  y a n g  d i t e r i m a  u n t u k  u s a h a  k o o e j a h t o r a a n  

s o s i a l  a d a l a h  d a r i  p r o y e k  s o s i a l  / D o p s o s .  

b .  Hasil p o r t o m u a n  t i m  / k o l o m d o k  / FKPSM, b e l u m  

m o n u n j u k k a n  h a s i l  y a n g  k o n k r i t .  

c. H a n y a  s o b a g i a n  k o c i l  d a r i  P o k e r j a  Sosia.1 

M a s y a r a k a t  y a n g  m e l a p o r k a n  h a s i l  y a n g  d i c a p a i  d a r i  

p e r a n  s o r t a  m a s y a r a k a t .  

d .  S e d i k i t  s e k a l i  h a s i l  y a n g  d i c a p a i  d a r i  

p s n d a y a g u n a a n  p o t o n s i  k o s o j a h t a r a a n  s o s i a l .  

o. Hnnya  s e b a g i a n  k e c i l  b z r i  P c k e r j a  Sos ia l  

M a s y a r a k a t  y a n g  m e l a p o r k a n  h a s i l  p o n g a b d i a n n y a  d i  

b i d a n g  r e h a b i l i t a s i  sosial . .  

f . S o d i  k i  t s o k a l i  P o k s r  ja S o s i k l  M a s y a r a k a t  y a n g  

m e l a k s a n z i k a n  p e n g a b d i a n n y a  d i  b i d a n g  Bansos:  

h .  H a n y a  s e d i k i t  s e k a l i  P o k e r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  

y a n g  m o l a k s a n a k a n  p e n g a b d i a n n y a  d i  b i d a n g  

p e n d i d i k a n  b a n  ' l a t i h a n  ( D i k l a t ) .  

i .  e o l u m  a d a  P e k o r j a  S o s i a l  M a s y a r a k a t  m o l a k s a n a k a n  

p o n e l i t i n n  d i b i d a n g  k e s o j a h t e r a a n s o s i a l  ( L i t B a n g  

B i m k e s o s ) .  

y .  S e d i k i t  s e k a l i  C e k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t  y a n g  

b e r u s a h a  m e n i n g k a t k a n  d a n  mengembangkan  h a s i l  

p o n g a b d i a n n y a  d i  b i d a n g  U s a h a  K e s e j a h t o r a a n  

Sos ia l .  

k .  M o n u r u t  ' p e n d a p a t  P o k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t ,  

b o l u m a d a  o r a n g ,  k c l u a r g a ,  m a s y a r a k a t  y a n g  b e n a r -  



benar ,mandiri sobagai ' hasil dari usaha 

kesojahteraan sosial yang tolah dilnksanakannya. 

1. Sobagian Pokerja Sosial Masyarakat sudah mompunyai 

data hasil pcngabdian nya di bidang usaha 

koscjahtsraan sosial dalam bontuk dokumentasi dan 

administrasi. 

5. Pengabdian Pekorja Sosial Masyarakat 

a. Fcngabdian Pokerja Sosial Masyarakat moliputi 

waktu, tenaga, materi, fasilitas dan pemikiran. 

b. Imbalan yang ditsrima Pekerja Sosial Masyarakat 

dari masyarakat adalah borupa ponghargaan dan 

tidak satupun yang mengatakan ' borbcntuk rnsteri 

gaji) . 

c. Dari penyandang permasalahan sosial, imbalan yang 

ditorima Pekerja Sosial Masyarakat tidak ada 

kocuali ucapan torima kaslh dan kepuasan batin. 

6. eanyak kesulitan yang dialami Fokerja Sosial 

Masyarakat dalam melaksanakan usaha kesojahteraan 

sosial, kesulitan utamanya karcna tidak ads dana, 

totapi ~okorja Sosial Masyarakat sudah ada usaha 

untuk mengatasi masing-masing kesulitan terscbut, 

namun bclum ada yang monyatakan usahanya borhasil 

soponuhnya. 

7. Kalau ada pormasalahan.sosia1 yang borat / tidak 

dapat di atasi sebagian Pokcrja Sosial Masyarakat 

borusaha monghubungi instansi lain Depsos, aparat 

pomerintah, Lurah, minta bantuan Fokorja Sosial 

Masyarakat lain, moncatat permasalahan yang ada, 



morumuskan. , masalah, min ta  bantuan p ihak  yang 

borwa j i b .  

8. Sobagian Pokor ja S o s i a l  Masyarakat monyatakan ka lau  

ada ancaman, tantangan, hambatan dan gangguan (ATHG),  

Peker ja S o s i a l  Masyarakat mongatasi dongan. cara.  

molaporkan kopada i n s t a n s i  t o r k a i t ,  m in ta  i n f o r m a s i  

psda Depsos, molaporkan kepada yang be rwa j i b  dan ada 

. p u l a  yang mongatasi s e n d i r i .  

9. Rencana yang d i l apo rkan  Pekor ja  S o s i a l  Masyarakat 

untuk massa mondatang belum moncakup so lu ruh  aspok 

permasalahan s o s i a l .  

10. Socara umum saran beker ja  S o s i a l  Masyarakat torhadap 

pemcrintah / Depsos, adalah agar Depsos s o l a l u  

mombina dan mongembangkan Pekor ja  S o s i a l  Masyarakat, 

sehingga i a  bonar-bonar dapat be r fungs i  sobagai m i t r a  

k o r j a  Dopsos. 

.E?. Rekome-ndasi 

Eerdasarkan h a s i l  p o n e l i  t i a n  p o n u l i s  monga jukan 

rekomendasi sebagai b o r i k u t  : 

1. Pongotahuan dan keterampi lan Pekor ja  S o s i a l  

Masyarakat p c r l u  d i t i n g k a t k a n  untuk Dopsos FKPSM 

maupun Poker ja S o s i a l  Masyarakat . dan sehingga i a  

dapat molaksanakan usaha kesc jahtoraan s o s i a l  sesuai  

dengan tugas dan fungsinya sobagai m i t r a  k e r j a  Dopsos 

dalam mengatasi permasalahan s o s i a l  yang ada 

d i l ingk ingannya.  

2. Diharapkan kepnda Poker j a  S o s i a l  Masya r a k a t  

moningkatkan kegiatannyn d i  b idang usaha 



k e s o j a h t 0 r a a . n  s o s i a l  m o l i p u t i  f u n g s i n y a  s o b a g a i  

m o t i v a t o r ,  d i n a m i s t o r  p o l a k s a n a  p e m b a n g u n a n  d i  b i d a n g  

k o s o j a h t e r a a n  s o s i a l .  

3 .  D i  h a r a p k a n  k e p a d a  m a s y a r a k a t  , t o k o h -  t o k o h  m a s y a r a k a t  

i n s t a n s i  t o r k a i t  u n t u k  m o n i n g k a t k a n .  k e r j a s a m a n y a  

d o n g a n  C c k o r j a  Sos ia l  M a s y a r a k a t ,  dalam 

m e n g a t a s i  , p e r m a s a l a h a n  s o s i a l  y a n g .  . a d a  

d i k o l u r a h a n n y a .  

4 .  K a r o n a  k e s u l i t a n  - . u t a m a  y a n g  d i a l a m i  P o k e r j a  Sosia l  

M a s y a r a k a t  a d a l a h  m a s a l a h  d a n a  d i h a r a p k a n  k o p a d a  

m a s y a r a k a t  t o k o h - t o k o h  m a s y a r a k a t  i n s t a n s i  y a n g  ada  

d i  K o t a m a d y a  P a d a n g ,  . b e r s e d i a  m o n j a d i  d o n a t o r  t o t a p  

s o h i n g g n  p e l a k s a n a a n  u s a h a  k c s e j a h t e r a a n  sos ia l  d a p a t  

b o r j a l a n  l a n c a r .  
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